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PRICEWATERHOUSE(COPERS

PricewaterhouseCoopers

del Ecuador Cia Ltda.

Almagro N32-48 y Whymper

Casilla: 17-21-1915
INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES Quito - Ecuador

Teléfonos: (593} 2 562-288 / 525-100

Fax: (593} 2 567-010

A los seiores miembros del Directorio y
accionistas de

Xerox del Ecuador S.A.

Quito, 21 de marzo del 2003

Hemos auditado los balances generales adjuntos de Xerox del Ecuador S.A. al 31 de diciembre del
2002 y 2001 y los correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo por el afo terminados en esas fechas. Estos estados financieros son responsabilidad de la
Administracién de la Compania. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos
estados financieros basados en nuestras auditorias.

Excepto por lo expuesto en el parrafo 3 siguiente, efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con las
Normas Ecuatorianas de Auditoria. Estas normas requieren que una auditoria sea disefiada y
realizada para obtener certeza razonable de si los estados financieros no contienen exposiciones
erréneas o inexactas de cardcter significativo. Una auditoria incluye el examen, a base de pruebas,
de la evidencia que soporta las cantidades y revelaciones presentadas en los estados financieros.
Incluye también la evaluacién de los principios de contabilidad utilizados y de las estimaciones
relevantes hechas por la Administracién, asi como una evaluacién de la presentacién general de los
estados financieros. Consideramos que nuestras auditorias proveen una base razonable para expresar
una opinién.

Como se explica en las Notas 12 y 14, durante el afio 2001, con el propésito de corregir los efectos
contables originados en ciertas debilidades de control interno, la Administracién de la Compaiia
decidié efectuar inventarios fisicos, andlisis y depuraciones de ciertos rubros en los estados
financieros, dando como resultado el registro de ajustes con cargo a la Reserva de Capital,
Resultados de afos anteriores y resultados del afio 2001 por aproximadamente US$533,000,
US$591,000 y US$900,000, respectivamente. No es posible determinar en forma razonable si los
montos de los mencionados ajustes que afectaron los resultados del afio 2001 y de afios anteriores
fueron debidamente registrados en los periodos que corresponden. Este asunto no tiene efecto
sobre el patrimonio del 2002 y 2001 ni sobre el resultado (pérdida) del afio 2002.
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PRICEWATERHOUSE(COPERS

A los sefiores miembros del Directorio y
accionistas de

XEROX DEL ECUADOR S.A.

Quito, 21 de marzo del 2003

Seglin se explica en las Notas 2 g) y 7 a los estados financieros, acogiéndose a opciones establecidas
en la legislacién vigente, la Compafiia difirié en afios anteriores pérdidas netas en cambio por un
monto equivalente a US$7,502,187 para ser amortizadas en un plazo de hasta cinco afios a partir
del afio 2000. Durante los afios 2001 y 2000 las referidas pérdidas no fueron amortizadas y, en el
afo 2002 fueron parcialmente amortizadas, generando cargos al resultado en este afio 2002 por
US$2,350,000. Este tratamiento contable, si bien estd permitido por las normas legales vigentes, no
estd de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Contabilidad. En consecuencia, el patrimonio al
final del ano 2002 se encuentra sobrestimado en US$5,152,187 (2001: sobrestimado en
US$7,502,187), debido a que las pérdidas acumuladas al inicio y al final del afio se encuentran
subestimadas en US$7,502,187 y US$5,152,187 (2001: US$7,502,187) y, la pérdida neta del afo
2002 se encuentra sobrestimada en US$2,350,000.

En nuestra opinién, excepto por: i) el efecto, de los ajustes y reclasificaciones, si los hubiere, que
podrian haberse determinado de no haber existido la limitacién indicada en el pérrafo 3 y ii) los
efectos del asunto expuesto en el pérrafo 4, los estados financieros arriba mencionados presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacién financiera de Xerox del Ecuador S.A.
al 31 de diciembre del 2002 y 2001 y los resultados de sus operaciones, los cambios en su
patrimonio y sus flujos de efectivo por los anos terminados en esas fechas de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador.

Segiin se explica en la Nota 1, debido principalmente al costo financiero originado en el alto
endeudamiento que la Compaiia ha mantenido con su Casa Matriz y con companias
relacionadas del exterior para financiar su capital de trabajo y a la reduccién de sus ingresos
operativos como consecuencia de las condiciones adversas de la economia ecuatoriana, la
Compania ha generado en el tiempo, pérdidas significativas, lo cual originé que al 31 de
diciembre del 2002 y 2001 cierre con un déficit de capital de trabajo de US$1,720,288 (2001:
US$24,535,609) y, genere en el 2002 una pérdida neta de US$845,493 una vez deducida la
amortizacién de pérdidas en cambio por US$2,350,000 (2001: pérdida de US$4,571,000).
Adicionalmente a esa fecha tenia pérdidas acumuladas, antes de considerar los efectos del
diferencial cambiario que se registra en el activo, por US$8,144,625 (2001: US$17,799,132),
respectivamente. En la Nota 1, la Administracién explica que continda con los planes de
crecimiento de operaciones y expectativas de mejora en la rentabilidad de la Compaiiia en el
mediano plazo y que estd analizando la estructura- comercial y financiera a fin de incorporar los
cambios que permitan recuperar las pérdidas acumuladas. En apoyo a estos objetivos, Xerox
Corporation, segiin consta en Acta de Junta General de Accionistas del 23 de septiembre del
2002, constituyé, mediante la compensacién de acreencias, aportes por US$1,500,000 para
capitalizacién y US$10,500,000 para absorcién de pérdidas. Los estados financieros adjuntos han
sido preparados de acuerdo con principios de contabilidad aplicables a una empresa en marcha, y
por lo tanto, no reflejan los efectos de los ajustes y reclasificaciones, si los hubiere, que pudieran ser
necesarios en el evento de una resolucion desfavorable en el cumplimiento de los planes y
perspectivas arriba indicados. Los estados financieros deben ser leidos a la luz de estas circunstancias
de incertidumbre.
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PRICEWATERHOUSE(COPERS

A los sefiores miembros del Directorio y
accionistas de

XEROX DEL ECUADOR S.A.

Quito, 21 de marzo del 2003

Tal como se explica en las Notas 1 y 8 a los estados financieros, las operaciones de Xerox del
Ecuador S.A. incluyen transacciones con compariias del mismo grupo econémico, a los precios y
bajo las condiciones establecidas con dichas entidades relacionadas. En consecuencia, las
actividades de la Compaiiia y sus resultados dependen fundamentalmente de las vinculaciones y
acuerdos existentes con el resto de las companiias del referido grupo econémico.

OMW%

No. de Registro en la Ramiro Cruz € 'la Vega
Superintendencia de Apoderado
Compaiiias: 011 No. de Licencia

Profesional: 14760

(3)
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J THE DOCUMENT COMJANY
XEROX DEL ECUADOR S.A.
BALANCES GENERALES

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2002 Y 2001
(Expresados en délares estadounidenses)

Referencia
Activo a Notas
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalentes de efectivo 3
Documentos y cuentas por cobrar
Clientes 4
Impuestos
Relacionadas 8
Otras cuentas por cobrar
Gastos pagados por anticipado
Provisién para cuentas incobrables 10
Inventarios 5
Total del activo corriente
CUENTAS POR COBRAR A LARGO PLAZO 4
EQUIPO DADO EN RENTA 6
ACTIVO AjO 6
CARGOS DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS 7

Total del activo

"

2002 2001 Pasivo y patrimonio
PASIVO CORRIENTE
5,535,299 942,144 Pasivos financieros

Obligaciones bancarias
Documentos y cuentas por pagar
4,160,248 3,904,525 Cuentas por pagar

344,159 316,937 Compafifas relacionadas
15,525 105,915 Pasivos acumulados
59,366 63,292 Beneficios sociales
2,956 7,735 Impuestos retenidos a terceros y otros impuestos

(886,084)

por pagar
10,117,553 5,340,548
Total del pasivo corriente
(1,023,089)
OBLIGACIONES BANCARIAS A LARGO PLAZO
9,231,469 4,317,459  Instituciones bancarias

Compaiifas relacionadas

1,970,093 2,914,143

INGRESOS DIFERIDOS
11,201,562 7,231,602
BENEFICIOS JUBILATORIOS DEL PERSONAL
31,974 158,158
Total del pasivo
4,060,033 5,497,569
PATRIMONIO (vednse estados adjuntos)
1,864,475 2,047,988

5405492 __ 7.574216

22,563,536 22,509,533 Total det pasivo y patrimonio
e ————

Referencia
aNotas 2002 2001
9 682,033 1,247,776
659,279 656,803
8 11,134,223 29,298,183
10 342,880 305,441
10 103,435 259,008
12,921,850 31,767,211
8y9 - 682,033
8y9 8,320,000 -
198,266 134,387
10 219,038 176,027
21,659,154 32,759,658
904,382 {(10,250,125)
22,563,536 22,509,533

Las notas explicativas anexas 1 a 18 son parte integrante de los estados financieros.

oot Pkl

Sra. Jeannettej Arbulu
Gerente General

-

Sr. Mario Beltran
Cerente Finangi

Sra.

A
adysAddana

Contralora




J THE DOCUMENT COMPANY
XEROX DEL ECUADOR S.A.

Together we can do it!

Revenue
ESTADOS DE RESULTADOS
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2002 Y 2001
(Expresados en délares estadounidenses)
Referencia
a Notas 2002 2001
Ingresos por ventas, servicios y renta 17,973,949 16,784,609
Costo de ventas, servicios y renta (8,113,782) (9,035,764)
b\ 9,860,167 7,748,845
Gastos operativos
De administracién y comercializacién 13 (7,839,363) (9,561,916)
Financieros (853,022) (1,894,766)
Pérdida en operacién 1,167,782 (3,707,837)
Ingresos financieros 70,594 85,849
Amortizacién de pérdidas en cambio diferidas 7 (2,350,000) -
Otros (egresos)/ingresos, neto 14 266,131 (949,012)
(845,493) (4,571,000)
Participacién trabajadores - -
Impuesto a la renta ' .
Pérdida neta del afno (845,493) (4,571,000)
k Las notas explicativas anexas 1 a 18 son parte integrante de los estados financieros.

o i 7 / A AP

Sra. Jeannette Arbulu r. Mario Beltr Iadys Aldana
Gerente General Gerente Financ ralora
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THE DOCUMENT COMPANY
XEROX DEL ECUADOR S.A.

P

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2002 Y 2001
(Expresados en dolares estadounidenses)

Referencia Capital

¥

Reservas Resultados
a Notas social Legal De capital acumulados Total
Saldos al 31 de diciembre de 2000 53,940 27,591 6,933,980 (12,637,202) (5,621,691)
Ajuste de afios anteriores (Nota 12) 12 - 533,496 (590,930) (57,434
Saldos ajustados al 1 de enero del 2001 53,940 27,59 7,467,476 (13,228,132) (5,679,125)
Pérdida neta del afio 2001 - (4,571,000) (4,571,000)
Saldos al 1 de enero de 2002 53,940 (1) 27,59 7,467,476 (17,799,132) (10,250,125)
Resolucién de la Junta de Accionistas '
del 23 de septiembre del 2002
Aumento de capital inscrito el 31 de
enero del 2003 8 1,500,000 - - 1,500,000
Compensacién de pérdidas 8 - - - 10,500,000 10,500,000
Reclasificacién de reservas - (27,591) 27,591 - -
Pérdida neta del afio - - - (845,493) (845,493)
Saldos al 31 de diciembre del 2002 1,553,940 (1) 7,495,067 (8,144,625) 904,382
(1) Representado por 38,848,500 acciones ordinarias de valor nominal de US$0.04 cada una.

Las notas explicativas anexas 1 a 18 son parte integrante de los estados financieros.

Leom yudds Ay

Sra. Jeannette Arbulu

Gerente General Gerente Financierd
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THE DOCUMENT COMPANY
XEROX DEL ECUADOR S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2002 Y 2001
(Expresados en délares estadounidenses)

Flujo de efectivo de las actividades de operacién:
Pérdida neta del afo

Referencia
a Notas

Més (menos) cargos (créditos) a resultados que no representan

movimiento de efectivo:

Depreciacién de equipo dado en renta y activo fijo
Provisién para cuentas incobrables

Provisién para obsolescencia de inventarios

Pérdidas por ajustes de inventarios al fisico y al auxiliar

Provisién por jubilacién patronal
Amortizacién de software

Amortizacién de diferencial cambiario

Ajustes netos patrimoniales de anos anteriores

Cambios en activos y pasivos:
Documentos y cuentas por cobrar
Gastos pagados por anticipado
Inventarios
Cuentas por pagar
Compaiiias relacionadas
Beneficios sociales

Otros beneficios a funcionarios y empleados

Impuestos retenidos a terceros y otros impuestos por pagar

Anticipos clientes
Beneficios jubilatorios del parsonal

Efectivo neto provisto por fas actividades de operacién

Flujo de efectivo de las actividades de inversion:
Equipo dado en renta, neto
Adiciones
Ventas y/o utilizaciones
Activo fijo, neto
Adiciones
Ventas y/o utilizaciones
Cuentas por cobrar a largo plazo
Inversiones en valores largo plazo
Otros activos
Ingresos diferidos

Efectivo neto (utilizado en) las actividades de inversién

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento:
Obligaciones bancarias a corto y largo plazo
Sobregiros bancarios
Intereses bancarios

Efectivo neto (utifizado en) las actividades de financiamiento

Aumento neto de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio def afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

(1,625,295)
1,560,424

(546,576)

294,769

2002

(845,493)

1,937,727
241,41
987,950

49,321
48,041
2,350,000

4,768,967

(657,445)
4,779
(43,900)
2,476
2,246,430
37,439

(155,573)

(6,310)

6,196,863

(2,914,571)

(64,871) 2,087,785

(1,544,841}

(251,807) 788,469
126,184
(229,317)
63,879

(355,932)

(1,247,776)

(1,247,776}

4,593,155

942,144

5,535,299

Las notas explicativas anexas 1 a 18 son parte integrante de los estados financieros.

e M// 7

Teomndle gy

2001

(4,571,000)

2,054,373
195,905
780,894
791,377
143,314

(57,434)

(662,571)

3,533,693
2,988
301,138
(370,622)
2,878,496
246,786
(10,610)
104,713
(128,031)

(9,944)

5,886,036

(826,786)

(756,372)

334,360
18,984
88,279

(235,229)

(1,376.764)

(3,915,191)
(320,205)

{96,914)
(4,332,310)
176,962

765,182

942,144

Sra. Jeannette Arlbulu
Gerente General

Mario Béltra
Gerente Finandero

Sra. Cladysafdana—

tralora
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J THE DOCUMENT COMPANY QBH
XEROX DEL ECUADOR S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 DE DICIEMBRE DEL 2002 Y 2001

NOTA 1 - OPERACIONES

Xerox del Ecuador S.A. fue constituida el 24 de noviembre de 1966 como una subsidiaria de Xerox
Corporation quien posee el 100% del capital social. Debido a la estructura de capital, Xerox del
Ecuador S.A. es considerada como una compaiifa extranjera segin el Régimen Comdn de
Tratamiento a los capitales extranjeros previsto en la decisién 291 de la Comisién del Acuerdo de
Cartagena, la misma que le permite repartir utilidades después de impuestos y participacién de los
trabajadores en las utilidades. Su principal actividad es la fabricacién, montaje, instalacién, venta,
arrendamiento, distribucién y en general cualquier acto comercial o industrial relacionado con
maquinas, equipos, repuestos y suministros para la copia y reproduccién gréfica por medio de la
xerografia y otros procesos.

Xerox del Ecuador S.A. forma parte del grupo de empresas Xerox. Cada una de las empresas que
conforman el referido grupo econémico tiene a su cargo una o mas etapas de produccion,
distribucién y venta de los productos. Las operaciones de la Compaiiia corresponden mayormente a
la distribucién, renta y venta de productos fabricados por Xerox Corporation. En consecuencia, las
actividades de la Compafia y sus resultados dependen fundamentalmente de las vinculaciones y
acuerdos existentes con el resto de las compafiias del referido grupo econémico. (Ver Nota 8).

Debido principalmente al alto endeudamiento que la Compaiiia ha mantenido con su Casa Matriz
y con compahias relacionadas del exterior para financiar su capital de trabajo y, a la reduccién de
sus ingresos operativos como consecuencia de las condiciones adversas de la economia ecuatoriana,
la Compaiia ha tenido que reconocer en el tiempo, pérdidas significativas lo cual originé que
durante los afios terminados el 31 de diciembre del 2002 y 2001 cierre con un déficit de capital de
trabajo de US$ 1,720,288 (2001: US$24,535,609) y, genere una pérdida neta y pérdidas
acumuladas, antes de considerar los efectos del diferencial cambiario que se registra en el activo, por
US$845,493 (2001: US$4,571,000) y por US$8,144,625 (2001: US$17,799,132), respectivamente.

En virtud de lo explicado, el tnico accionista de la Compafiia, Xerox Corporation, segin consta en
Acta de Junta General de Accionistas del 23 de septiembre del 2002, entregé un aporte para
capitalizacion y para absorcién de pérdidas por US$1,500,000 y US$10,500,000, respectivamente;
ambos valores se aportaron mediante la compensacién de sus acreencias.
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NOTA 1 - OPERACIONES
(Continuacion)

La Administracién explica que continda con los planes de crecimiento de operaciones y expectativas
de mejora en la rentabilidad de la Compania en el mediano plazo y que esta analizando la
estructura comercial y financiera de Xerox del Ecuador S.A. a fin de incorporar los cambios que
permitan recuperar las pérdidas acumuladas. Estos planes consisten basicamente en:

- Aplicacién de nuevas estrategias de mercadeo y publicidad a nivel nacional.

- Ampliacién de la base comercial a través de mayoristas y distribuidores.

- Atencién global a clientes con soluciones de outsourcing integrales.

- Portafolio de productos de tecnologia avanzada y de nueva generacién.

- Acuerdos con entidades financieras para que otorguen créditos a clientes de productos y
soluciones Xerox.

- Racionalizacién de los recursos frente a la realidad del negocio y su rentabilidad.

Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con principios de contabilidad
aplicables a una empresa en marcha y por lo tanto, no reflejan los efectos de los ajustes y
reclasificaciones, si los hubiere, que pudieran ser necesarios en el evento de una resolucién
desfavorable en el cumplimiento de los planes y perspectivas arriba indicados.

Los estados financieros deben ser leidos a la luz de estas circunstancias de incertidumbre.

NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES

Preparacién de los estados financieros -

Los estados financieros han sido preparados con base en las Normas Ecuatorianas de Contabilidad
(NEC) y estan basados en el costo histérico, modificado en lo que respecta a los saldos originados
hasta el 31 de marzo del 2000 (fecha a la cual los registros contables fueron convertidos a délares
estadounidenses) mediante las pautas de ajuste y conversién contenidas en la NEC 17.

A menos que se indique lo contrario, todas las cifras presentadas en las notas estdn expresadas en
délares estadounidenses.

La preparaci6n de estados financieros de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Contabilidad
involucra la elaboracién de estimaciones contables que inciden en la valuacién de determinados
activos y pasivos y en la determinacién de los resultados, asi como en la revelacién de activos y
pasivos contingentes. Debido a la subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados
reales pueden diferir de los montos estimados por la Administracién.

(2)
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES

POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)

Ingresos operativos -

A continuacién se describen las bases utilizadas por la Compania para el reconocimiento y

contabilizacién de ingresos operativos:

Tipo de ingreso

Renta y Servicios Integrales de
copiado e impresién.

Venta de equipos y no equipos
(suministros, partes y repuestos).

Servicios contratados.

Bienes entregados mediante contratos
de arrendamiento.

Efectivo y equivalentes de efectivo -

Base de reconocimiento/contabilizacién

A medida que se devengan los servicios conforme lo
establecen los contratos.

A la entrega de los productos.

A medida que se devengan los servicios o al momento de
prestarse el servicio, seglin corresponda.

A medida en que se devengan las cuotas de
arrendamiento respectivas; los ingresos derivados del
ejercicio de la opcién de compra de estos contratos se
reconocen al momento en que se ejercitan las opciones.

Incluye valores en cuentas corrientes e inversiones mantenidas en instituciones financieras locales.
Los mencionados valores tienen vencimientos menores a tres meses y son de total disponibilidad.
Los rendimientos se llevan a resultados con base en lo devengado.

Cuentas por cobrar a clientes y provisién para cuentas incobrables -

Se presentan a su valor nominal neto de intereses e ingresos por garantias diferidos por devengar.
Dichos intereses e ingresos son reconocidos en los resultados del afio a medida en que se causan.

Se constituye una provision con cargo a los resultados del afio para cubrir deterioros en la cartera de
la Compania. Esta provision se constituye en funcién de las mejores estimaciones posibles realizadas
por la Compaiifa dentro de las condiciones de incertidumbre descritas en la Nota 1y de acuerdo a
pautas establecidas por la Corporacién Xerox.
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)

Inventarios -

Equipos (seriados y no seriados) y no equipos (suministros, partes y repuestos)

Los inventarios se presentan al costo histérico, calculado para equipos no seriados y no equipos
utilizando el método de costo promedio para la imputacién de las salidas de dichos inventarios, los
inventarios de equipos seriados se valorizan y se descargan de los inventarios a su costo especifico. El
valor de los inventarios, no excede su valor de mercado.

Se constituye una provisién con cargo a los resultados del afio para cubrir inventarios obsoletos o de
lento movimiento. Esta provision se constituye considerando las pautas establecidas por la

Corporacién Xerox.

Equipos a ser entregados en arrendamiento

Los equipos entregados a los clientes en arrendamiento se informan en el rubro Equipo dado en
renta.

Equipos a ser entregados por Renta y Servicios Integrales de copiado e impresién

Estos equipos se informan en el rubro Equipo dado en renta.

Inventarios en transito

Los inventarios en trdnsito se presentan al costo de las facturas mas otros cargos relacionados con la
importacion.

Equipo dado en renta y Activo fijo -

Se muestran al costo histérico o valor ajustado y convertido a délares de acuerdo con lo establecido
en la NEC 17, segln corresponda, menos la depreciacion acumulada; el monto neto de los equipos
dados en renta y activo fijo no excede su valor de utilizacién econémica.

El valor de los activos fijos y la depreciacién acumulada de los elementos vendidos o retirados se
descargan de las cuentas correspondientes cuando se produce la venta o el retiro y el resultado de
dichas transacciones se registra cuando se causa. Los gastos de mantenimiento y reparaciones
menores se cargan a los resultados del afio y los gastos por inversiones o mejoras de importancia que
extienden la vida dtil o incrementen la capacidad productiva de los activos son capitalizados.

La depreciacion de los activos se registra con cargo a las operaciones del afio, utilizando tasas que se
consideran adecuadas para depreciar el valor de los activos durante su vida (til estimada, siguiendo
el método de la linea recta.
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
(Continuacién)

Cargos diferidos y otros activos -

Incluye pérdidas netas en cambio diferidas en 1999 de acuerdo con las disposiciones legales que
rigieron para dicho ejercicio, para su amortizacién en un plazo maximo de cinco afnos a partir del
2000. Dichas pérdidas fueron ajustadas y convertidas a délares de acuerdo con lo establecido en
la NEC 17. Durante los afios 2001 y 2000 las referidas pérdidas no han sido amortizadas. Durante
el afio 2002 las referidas pérdidas fueron parcialmente amortizadas, generando cargos al resultado
de dicho afo por US$2,350,000. Ver Nota 7.

La Compaiiia a partir del 2002 de acuerdo a instrucciones de Xerox Corporacién, reclasificé del
activo fijo a otros activos, el software empleado en la operacién, el mismo que es amortizado a
una tasa del 20% anual.

Beneficios jubilatorios del personal -

El costo del beneficio jubilatorio a cargo de la Compafiia, determinado con base en un estudio
actuarial practicado por un profesional independiente, se provisiona con cargo a los costos y gastos
del ejercicio con base en el método de amortizacién gradual.

Ingresos diferidos -

Los ingresos diferidos constituyen principalmente el cobro anticipado de los valores determinados en
los contratos para la cobertura de mantenimiento de los equipos de clientes. Estos contratos tienen
un plazo maximo de vigencia de 12 meses. La Compania transfiere estos valores a resultados
mensualmente por el método de linea recta con base en el plazo de vigencia del respectivo
contrato.

Participacion de los trabajadores en las utilidades -

El 15% de la utilidad anual que la Compaiiia debe reconocer por concepto de participacién laboral
en las utilidades es registrado con cargo a los resultados del ejercicio en que se devenga, con base en
las sumas por pagar exigibles. Al 31 de diciembre del 2002 y 2001 no se registran provisiones por
este concepto debido a que la Compania gener6 pérdidas.

Impuesto a la renta -
La provisién para impuesto a la renta se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las
utilidades gravables y se carga a los resultados del afio en que se devenga con base en el impuesto

por pagar exigible. Al 31 de diciembre del 2002 y 2001 no se registran provisiones por este
concepto debido a que la Compaiiia gener6 pérdidas.

(5)
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NOTA 2 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES
POLITICAS CONTABLES
{Continuacion)

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 25% de las utilidades gravables.
A partir del ejercicio 2001 dicha tasa se reduce al 15% si las utilidades son reinvertidas por el
contribuyente.

De acuerdo con las disposiciones legales vigentes, la pérdida de un afio se puede compensar con las
utilidades que se obtuvieren dentro de los cinco afios siguientes, sin exceder en cada afio el 25% de
las utilidades obtenidas. Al cierre del afo 2002 las pérdidas tributarias acumuladas ascienden a
aproximadamente US$8,946,504 (2001: US$8,349,925).

Los afos 1999 al 2002 se hallan abiertos a una posible fiscalizacién.

Reserva de capital -

Este rubro incluye los saldos de las cuentas Reserva por Revalorizacién del Patrimonio y Reexpresién
monetaria y la contrapartida de los ajustes por inflacién y por correccién de brecha entre inflacién y
devaluacién de las cuentas Capital y Reservas originados en el proceso de conversién de los registros
contables de sucres a délares estadounidenses al 31 de marzo del 2000.

El saldo acreedor de la Reserva de Capital podra capitalizarse en la parte que exceda las pérdidas
acumuladas al cierre del ejercicio, previa resolucién de la Junta General de Accionistas. Esta reserva
no esta disponible para distribucion de dividendos ni podra utilizarse para pagar el capital suscrito no
pagado, y es reintegrable a los accionistas al liquidarse la Compafia.

NOTA 3 - EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El saldo al 31 de diciembre del 2002 y 2001 corresponde a dep6sitos e inversiones realizadas en:

(Véase pégina siguiente)

(6)
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NOTA 3 - EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

(Continuacion)

Institucién 2002 2001

Caja chica 2,184 1,827

Bancos locales 5,432,415 (1) 651,482

Bancos extranjeros 5,677 22,454

Certificados de depdsito - 189,693 (2)

Cuentas de inversién 95,023 (4) 79,336 (3)
5,535,299 944,792

Provisién para proteccién de valores mantenidos

en Instituciones Financieras, inversiones (4) - (2,648) (5)
5,535,299 942,144

2)

3)

4)

Corresponde bésicamente a préstamo recibido de Xerox — Argentina a finales del 2002.
Ver Nota 8.

Corresponde a Certificados de depésitos de bancos locales cuyos rendimientos fluctdan
entre 2% y 4% anual, con vencimientos no mayores a 30 dfas.

Valores que se mantienen en Diners Club del Ecuador y Proinco con rendimientos que
fluctGan entre 3.5% y 7% anual.

Valores que se mantienen en el Banco del Pichincha con rendimientos que fluctdan entre
5%y 7% anual.

Corresponde a la totalidad de los valores de los Certificados de depésito que la Compaiifa
mantiene al 31 de diciembre del 2001 en el Banco de Crédito y Filanbanco por US$755 y
US$1,893 respectivamente.

NOTA 4 - CUENTAS POR COBRAR CLIENTES Y FINANCIADAS A LARGO PLAZO

Al 31 de diciembre del 2002 y 2001 estos rubros comprenden lo siguiente:

(Véase pégina siguiente)

7)
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NOTA 4 - CUENTAS POR COBRAR CLIENTES Y FINANCIADAS A LARGO PLAZO

(Continuacion)

Corto plazo

Comerciales - corrientes
Porcion corriente de cuentas por cobrar a
clientes financiadas a largo plazo (3)

Intereses diferidos por operaciones de financiamiento (intereses) (1
Ingresos diferidos por operaciones de financiamiento (garantias) (2)
Largo plazo

Cuentas por cobrar a clientes financiadas a largo plazo (3)

Intereses diferidos por operaciones de financiamiento (intereses) {1
Ingresos diferidos por operaciones de financiamiento (garantias) 2)

(1) Corresponde al valor de los intereses atin no devengados al 31 de diciembre.

2002 2001
2,632,717 2,224,066
1,597,210 2,009,672

(27,994) (55,799)

(41,685) (273,414)
4,160,248 3,904,525
31,974 186,711

- (28,278)

- (275)
31,974 158,158

(2)  Corresponde al valor de los ingresos por garantias, incluidos en las operaciones de ventas

financiadas, ain no devengados al 31 de diciembre.

(3)  La Compaiifa a partir del afio 2002 suspendi6 la politica de financiar a sus clientes.

Los valores diferidos se registran como mayor valor las cuentas por cobrar y como ingresos
diferidos, ambos valores fueron neteados para efectos de presentacién de estos estados

financieros.

Vencimientos de cuentas por cobrar a largo plazo 2002 2001

2003 - 138,409

2004 27,763 44,091

2005 4,211 4,211
31,974 186,711

(8)
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NOTA 5 - INVENTARIOS

Al 31 de diciembre del 2002 y 2001 este rubro comprende lo siguiente:

2002 2001
Equipos seriados 699,054 1,680,252
Equipos no seriados 461,993 588,144
No equipos (suministros, partes y
repuestos) 980,298 1,270,692
Inventario en transito 285,032 155,949
‘ 2,426,377 3,695,037
Provisién para obsolescencia de inventarios (1) (456,284) (780,894)
1,970,093 2,914,143

(1) VerNota2e)y10.

NOTA 6 - EQUIPO DADO EN RENTAY ACTIVO HJO

Composicién:

(Véase pagina siguiente)

P
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NOTA 6 - EQUIPO DADO EN RENTA Y ACTIVO FIJO
(Continuacién)

Tasa anual de

depreciacién

2002 2001 %
Equipo dado renta (1)
Equipo 6,858,556 8,612,854 20y 25
Menos:
Depreciacién acumulada (2,798,523) (3,115,285)
4,060,033 5,497,569
Activo fijo
Edificios 137,681 137,681 5
Mejoras locales propios 739,326 739,326 5
Maquinarias y Herramientas 18,051 20,746 10
Muebles y Enseres 791,682 861,454 10
Equipos en uso interno y software 1,505,996 (2) 1,216,871 20
Vehiculos 292,262 365,065 20
3,484,998 3,341,143
Menos:
Depreciacién acumulada (1,955,645) (1,627,071)
1,529,353 1,714,072
Terrenos 9,639 9,639
Obras de Arte 304,671 304,671
Construcciones en curso 20,812 19,606
1,864,475 2,047,988

(1) Corresponde a equipos entregados a terceras partes a través de contratos de arrendamiento y
de contratos de equipos entregados en “Long Term Lease (LTL)”; estos Gltimos contienen
clausulas que permiten a los arrendatarios, mediante el ejercicio de una opcién de compra,
obtener la propiedad de los bienes al vencimiento de los contratos. Los equipos son
depreciados durante su vida (til estimada. Ver Notas 2 b), e) y f).

(2) No incluye el software, este rubro en el aiio 2002 se informa en otros activos. Ver Nota 7.

El movimiento del afio es el siguiente:

(Véase pégina siguiente)
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NOTA 6 - EQUIPO DADO EN RENTA Y ACTIVO FlJO
(Continuacidn)

Equipo dado en renta 2002 2001
Saldo al 1 de enero 5,497,569 6,200,247
Ajustes aplicacién NEC 17 (1) - 50,524
Adiciones 1,625,295 2,864,047
Utilizaciones y/o ventas (1,560,424) (2,087,785)
Depreciacion (1,502,407) (1,529,464)

Total al 31 de diciembre 4,060,033 5,497,569

‘ \ctivo fii

Saldo al 1 de enero 2,047,988 2,607,902
Adiciones 546,576 1,067,242
Utilizaciones y/o ventas (294,769) (4) (788,469)
Ajustes aplicacién NEC 17 (1) - 477,599
Bajas por inventarios fisicos (2) - (501,870)
Ajustes para regularizar diferencias con el auxiliar (3) - (289,507)
Depreciacién (435,320) (524,909)

Total al 31 de diciembre 1,864,475 2,047,988

(1) Corresponde a regularizaciones en la aplicacién de la NEC 17. Véase Nota 12.

(2)  Corresponde a los ajustes resultantes del inventario fisico realizado por la Compaiiia en el
ano 2001. Ese monto fue registrado en los resultados del ejercicio (Otros egresos/ingresos,
neto). Ver Nota 14.

¢

(3)  Corresponde a reversion de registro realizado en el afio 2000 cuya partida original se
acredit6 a los pasivos de la Compaiifa.

(4)  Incluye US$96,195 por transferencias de software al rubro Otros activos.

NOTA 7 - CARGOS DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS

Composicion:

(Véase pégina siguiente)

(11)
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NOTA 7 - CARGOS DIFERIDOS Y OTROS ACTIVOS
(Continuacion)

2002 2001
Pérdidas netas en cambio no realizadas (1)
Saldo inicial 7,502,187 7,502,187
Amortizacién del afo (2,350,000) -
5,152,187 7,502,187
Software (2) 150,350 -
Otros activos (3) 102,955 72,029
Saldo al 31 de diciembre 5,405,492 7,574,216

(1) Ver Nota 2 g).

(2)  Este rubro se inclufa hasta el ano 2001 en el activo fijo. En el aio 2002 es presentado en

Otros Activos. Ver Nota 2 g) y 6.

(3)  Bésicamente corresponde a la membresia en el Club Capeira en la Ciudad de Guayaquil y a
los aportes realizados en la Corporacién de Promocion de Exportaciones e Inversién (CORPEI).

NOTA 8 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS

Los equipos dados en renta y para uso interno (activo fijo), los programas Xerox cuya licencia de
utilizacién es concedida a clientes, asi como los inventarios de la Compaiia incluidos en el activo o
en el costo de ventas, son proporcionados sustancialmente por companias relacionadas del exterior.
Durante los afios 2002 y 2001 se han efectuado las siguientes transacciones significativas con partes

relacionadas:

(Véase pégina siguiente)

(12)
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NOTA 8 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS

(Continuacién)

2002 2001
Compras de inventario (1) 3,328,573 4,413,532
Intereses por importaciones (2) 425,650 657,400
Préstamos recibidos (3) 5,000,000 4,620,000
Intereses por préstamo (3) 160,232 854,970
Intereses por misceldneos 56,998 85,576
Aportes para aumentos de capital 1,500,000 (4) -
Aportes para absorcién de pérdidas 10,500,000 (4) -
Valores pagados por la Compaiiia por cuenta de la
Corporacién Xerox 166,000 72,045
Gastos pagados por la Corporacién Xerox por cuenta
de la Compaiiia (5) 268,231 443

M

2)

Incluido en los rubros inventarios, equipo en renta, activo fijo, costo de ventas, servicios y
renta.

Incluido en el rubro de gastos financieros, se calcula con base a tasas definidas y acordadas
con la Corporacién.

Ver numeral (1) siguiente.
Ambos realizados mediante compensacién de créditos mantenidos con Casa Matriz.

Incluye principalmente remuneracién de ejecutivo de la Corporacién Xerox que presta
servicios en el Ecuador desde Enero del 2002.

No se han efectuado con terceros transacciones equiparables a las indicadas.

Composicién de los saldos con compariias y partes relacionadas al 31 de diciembre del 2002 y

2001:

(Véase pagina siguiente)

(13)
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NOTA 8 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS

(Continuacion)

2002 2001
Cuenta por Cuenta por Cuenta por Cuenta por
cobrar pagar cobrar pagar

Xerox - Corporation

Préstamos e intereses por préstamos 3,362,049 (2) - 15,465,280 (1)

Importaciones e intereses por 10,001,457 (3) - 12,194,203 (3)

importaciones

Miscelaneos 15,525 1,061,104 (4) 105,915 1,559,435 (4)
Xerox - Argentina 4,997,435 (5) - -
Xerox - Brasil 9,288 - 28,252
Xerox - Perd (932) - 10,729
Xerox - Colombia 227 - 27,608
Xerox - Uruguay - 6,090
Xerox - México 20,350 - 2,986
Xerox - Jamaica - 2,707
Xerox - El Salvador 3,061
Xerox - Venezuela 184 - 893

15,525 (6) 19,454,223 (6) 105,915 (6) 29,298,183 (6)

Largo plazo - 8,320,000 (7) - -

3)

15,525 11,134,223 105,915 29,298,183

Préstamos contratados en diciembre de 1998 por US$13,200,000 y en enero del 2001 por
US$2,120,000; los cuales generaron en los afios 2002 y 20071 un interés anual que oscil6 entre
el 2% y el 5%. Con vencimientos originalmente pactados hasta abril del 2005 y enero del
2002 respectivamente, cuyas renovaciones son en forma anual. Estos préstamos fueron
utilizados por la Compania para pagar parcialmente obligaciones que se mantenian con
instituciones bancarias. Durante el afio 2002 la Corporacién Xerox aporté para futura
capitalizacién y absorcién de pérdidas US$1,500,000 y US$10,500,000, respectivamente
mediante la compensacién de parte de estas acreencias. Ver Estado de evolucién del
patrimonio.

Corresponde a nuevos financiamientos de los saldos de préstamos explicados en el numeral 1
anterior y que se cancelardn en el afio 2005. Ver (7).

Pasivos originados en compras de inventarios incluidos en los rubros inventarios, equipo en

renta, activo fijo y costo de ventas, servicios y renta. Estos rubros generaron en los afios 2002 y
2001 un interés anual que oscilé entre el 0.5% y el 3.8%.

(14)



NOTA 8 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPANIAS Y PARTES RELACIONADAS
(Continuacién)

(4)  Basicamente corresponde a saldos provenientes de afos anteriores por regalias, pagos por
cuenta de la Compaiiia e intereses sobre los valores adeudados, con base a tasas definidas por
la Corporaci6n. En los afos 2002 y 2001 estas tasas oscilaron entre el 0.5% y el 3.8%.

(5)  Corresponde principalmente a un préstamo contratado el 26 de diciembre del 2002 por un
monto total de US$5,000,000 a un plazo de 5 afios y devengan intereses a una tasa LIBOR a
90 dias mas 4,5%. Los intereses son pagaderos en forma trimestral y el capital al vencimiento.

(6)  Excepto por lo indicado en (1,2 y 5) no se han establecido plazos sobre estos saldos, pero la
Administracién estima liquidarlos en el corto plazo.

(7)  Los vencimientos del pasivo a largo plazo son como sigue:

Xerox

C — oeT

0’"""'UCCCOOI"G"‘UQl‘"‘G‘Q‘QQC‘0“‘00‘1""0""""00“('(

2004 - -
2005 3,320,000 -
2006 - -
2007 - 5,000,000
3,320,000 5,000,000
NOTA 9 - OBLIGACIONES BANCARIAS
Composicion:
2002 2001
Porcién Porcién
Porcién a largo Porcién a largo
corriente plazo Total corriente plazo Total
Banco Internacional (1) 682,033 - 682,033 1,247,776 682,033 1,929,809

(1) Corresponde a crédito otorgado el 28 de junio del 2001 a 24 meses plazo y tasa fija anual del
12% de interés. Este crédito estd garantizado por Comfort Letter de Xerox Corporation por

US$3,500,000.
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NOTA 10 - PROVISIONES

Composiciéon y movimiento:

2002
Pagos y/o
Saldos utilizaciones y/o Saldos
iniciales Provisiones (1) reclasificaciones finales
Provisién para cuentas incobrables 1,023,089 241,421 (378,426) (2) 886,084
Provisién para obsolescencia
de inventarios (4) 780,894 987,950 (1,312,560) 456,284
Beneficios sociales 305,441 5,414,247 (5,376,808) 342,880
Beneficios jubilatorios
del personal 176,027 49,321 (6,310) 219,038
2001
Pagos y/o
Saldos utilizaciones y/o Saldos
iniciales Provisiones (1) reclasificaciones finales
Provisién para cuentas incobrables 3,718,975 195,905 (2,891,791}  (3) 1,023,089
Provisién para obsolescencia
de inventarios (4) - 780,894 - 780,894
Beneficios sociales 58,655 385,796 (139,010) 305,441
Beneficios jubilatorios
del personal 42,657 143,314 (9,944) 176,027

(1) Con cargo a resultados del afio.
(2)  Corresponde a castigos de cartera.

(3)  Corresponde bésicamente a reversiones de registros de afios anteriores con contrapartida de
cuentas por cobrar y de cuentas de ingresos.

(4) Ver Nota 5.

NOTA 11 - BENEFICIOS JUBILATORIOS DEL PERSONAL

El saldo de la provisién para jubilacién patronal al 31 de diciembre del 2002 y 2001 corresponde al
100% del valor actual de la reserva matemdtica calculada actuarialmente por un profesional
independiente para los trabajadores que completaron 25 afos de servicio y para los trabajadores
que contintan laborando para la Compafifa con un tiempo de servicio mayor a 10 afos.

Dicho estudio estd basado en las normas que sobre este beneficio contiene el Cédigo de Trabajo,

habiéndose aplicado para los afios 2002 y 2001 una tasa anual de descuento del 6% para la
determinacion del valor actual de la reserva matematica.

(16)
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NOTA 12 - AJUSTES DE ANOS ANTERIORES

La Administracién de la Compania durante el afio 2001 procedi6 a efectuar inventarios fisicos,
andlisis y depuraciones de ciertos rubros de los estados financieros, dando como resultado el registro
de los ajustes que se detallan en la Nota 14 y los que se indican a continuacién y que fueron
registrados en las cuentas patrimoniales (Reserva de capital y Resultados acumulados):

Reserva de
capital
Por ajustes a la NEC 17
Equipo dado en renta 477,599
Activo fijo 50,524
Otros menores 5,373

533,496 (1)

(1) Corresponde al ajuste resultante del reproceso de la NEC 17 para estos rubros. Estos ajustes se
registraron ajustando los saldos al inicio del 2001.

Resultados
_acumulados_
Baja de cuentas por cobrar mantenidas con compaifiia relacionada (573,464)
Ajustes por depuracién de pasivos y provisiones realizadas en exceso 121,770
Ajustes por regularizacién de diferencias entre auxiliar y mayor de inventarios 164,855
Ajuste neto por andlisis y depuracién de cuentas varias del activo y pasivo (153,109)
Reconocimiento de ingresos por garantias pendientes de cobro (26,543)
Ajustes por retenciones en la fuente no recuperables (73,359)
Ajuste a cuentas de anticipo de utilidades por cobrar no recuperables (24,574)
Otros ajustes netos (26,506)

(590,930)
Cabe indicar que los ajustes relacionados con las depuraciones de cartera fueron incluidos como

débitos a la provision de cuentas incobrables. Ver Nota 10. Estos valores se registraron en el
patrimonio al inicio del 2001.

(17)
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NOTA 13 - GASTOS DE ADMINISTRACION Y COMERCIALIZACION

Al 31 de diciembre del 2002 y 2001 este rubro comprende lo siguiente:

2002 2001
Sueldos y beneficios sociales 1,836,722 2,568,883
Servicios de tercerizacion (1) 3,195,963 3,210,724
Reparacion y mantenimiento 343,317 1,391,455
Transportes 151,530 276,808
Depreciaciones 508,505 558,902
Publicidad 65,187 207,342
Suministros y suscripciones 331,844 222,945
Servicios publicos 323,764 327,393
Arriendo 119,713 121,755
Gastos de viaje 148,903 126,536
Impuestos 59,951 241,881
Otros gastos del personal 225,276 54,757
Guardiania 43,550 31,113
Seguros - 13,431
Otros 485,138 207,991
7,839,363 9,561,916
(m Corresponde bdsicamente a servicios tercerizados de personal, logistica y servicios técnicos.
Ver Nota 17.
NOTA 14 - OTROS (EGRESOS) INGRESOS, NETO
Al 31 de diciembre del 2002 y 2001 este rubro comprende lo siguiente:
2002 2001
Bajas por diferencias resultantes de inventario fisico (1) - 547,376
Depuracién de anticipos por importaciones (2) - 195,837
Depuracién de partidas conciliatorias de cuentas de caja - bancos (2) - (165,860)
Descuentos por pronto pago - 56,885
Provision para eventuales contingencias - 95,887
Cargos por beneficios sociales - 53,606
Depuracién de anticipos varios (2) - 60,942
Otros menores (266,131) 104,339
(266,131) 949,012

M Incluye bajas de inventarios y activos fijos. Ver Nota 6.
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NOTA 14 - OTROS (EGRESOS) INGRESOS, NETO
(Continuacién)

(2) Corresponde a ajustes resultantes de los andlisis y depuraciones realizadas por la
Administracién en el afio 2001.

NOTA 15 - RESERVA LEGAL

De acuerdo con la legislacién vigente, la Compariia debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad
neta de cada afo a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital
suscrito. La reserva legal no estd disponible para distribucién de dividendos, pero puede ser
capitalizada o utilizada para absorber pérdidas.

NOTA 16 - GARANTIAS OTORGADAS

Al 31 de diciembre del 2002, Xerox del Ecuador S.A. mantenia avales y fianzas otorgados a favor de
terceros por US$52,963 (2001: US$179,397), como garantia por la seriedad de ofertas.

En adicién, en concepto de sus obligaciones bancarias ha entregado las garantias que se indican en
la Nota 9.

NOTA 17 - COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS

a)  La Compania tiene suscrito un contrato de servicios de distribucién y logistica por un plazo
de 3 afos que venci6 el 31 de diciembre del 2002. Este fue renovado a un plazo de un afio
con un costo mensual de US$56,900 y se firmé un nuevo contrato para coordinar el area de
comercio exterior por un monto mensual de US$1,000 mas el reembolso de los valores por
los servicios de nacionalizacién y exportacién. El valor cargado a resultados por este
concepto durante el afo 2002 ascendi6 aproximadamente a US$240,207 (2001:
US$130,000).

b) La Compafifa ha suscrito contratos de servicios de personal con dos compaiias

tercerizadoras locales. Estos tienen duraci6n indefinida a menos que las partes manifiesten
su voluntad expresa de que sean suspendidos.
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NOTA 17 - COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS
(Continuacion)

c)

La Compaiia ha planteado en el Juzgado Vigésimo de lo Civil de Pichincha un juicio de
medidas cautelares en contra de un ex-cliente por incumplimiento de ciertas clausulas en el
contrato de franquicias firmado entre las partes. La Compaiia con el propésito de que no
caduquen dichas medidas cautelares presenté una demanda arbitral para el pago de una
indemnizacién de US$400,000 en la Cdmara de Comercio de Quito. A la fecha de emisién
de los estados financieros, el Tribunal Arbitral en forma undnime, dicté su laudo arbitral en
la que indica el pago inmediato a Xerox del Ecuador S.A. de US$131,048 dentro de lo cual,
se comprende la sancién de US$100,000 por uso arbitrario de la concesi6n, marcas y
nombres comerciales de Xerox.

La Compafia ha presentado una demanda arbitral en la Cdmara de Comercio de Quito por
facturas impagas que mantiene un cliente por aproximadamente US$250,000. E! asesor
legal que tiene a su cargo este asunto manifiesta que estos valores son recuperables.

El resultado final de los asuntos explicados en los literales c) y d) anteriores a la fecha de este
informe no se puede determinar y los estados financieros adjuntos no incluyen pasivo alguno que
pudiera resultar de estas acciones legales.

NOTA 18 - EVENTOS SUBSECUENTES

Entre el 31 de diciembre del 2002 y la fecha de emisién de estos estados financieros (21 de marzo
del 2003) no se produjeron eventos que, en la opinién de la administracién de la Compaiifa,
pudieran tener un efecto significativo sobre dichos estados financieros que no se hayan revelado en
los mismos.



