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Seflores Accionistas:

l

De conformidad con los mandatos delaLey dela Supaum:ndcncla de Compaﬁis, o !
pongo a vuestra consideracién mnnformc anud de laborcs coxrcspondlcntcs d ejercicio ;
econémico del 2001. , : : : ?

Como se podré observar en las copias de los Estedos Financieros que adjunto, las
Ventas en el afto 2001 nos dan una pauta de la politica de crecimiento que nos.
propusimos. Esto se debe, principaimente a la proyeccién que le dimos a nuestro
P mercado y Ia captacién de nuevos clientes, en base a una eficiente atencién alnnsmo
L un sistera de dlsm‘buctén adecuadoysoportc técmco efectivo.

| Cabe anotar que la constante mestabihdad econémn:ade nuestro pafs, nos ha impedido 1
! _. __obtener un mayor crecimiento en el mercado, pero no obstante hemos logrado salir con !
| " éxito a fin de cumplir con cada'uno de nuestros compronnsos adquiridos. . S
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! Las nuevas politic as admmstmnvas nos han penmudo obtener un mayor grado de
cﬁcxcncn en ¢l empleo de nucstms recursos, tanto cconérmc os como humanos.

Gracias ala buena gestibn admm:stmnva que hemos llevado acabo durante este
perfodo, hemos podido ampﬁar nucstro mercado, nos dio laposibiﬁdad dec incrementar
clpersond en Ias dreas de Ventas, Técnicay Administracién. Asf mismo, las nucvas
politicas edministrativas nos han permitido mantener en buenos términos las relaciones :
labom!cs con todo ¢l parsonal opmvo y admxmstmtwo _ R

Espemmos que las metas que nos hemos propuesto para este nuevo perfodo se puedan ‘ o
realizar 'y de esta manera glcanzaremos un mayor crecimiento y una mejor rentsbtidad -
- anivel empresarial dentro de miestro amplio merc ado, dondela compemncla juega un
@ rol imp ortante que estamos ptepamdo sy dlspuwtos a superar... e
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finalizé porlo que de po- habermngunn objecién por pme de ustedes alpmsente ;
informe, sohclm que cl mismo sca. aprobado ¢ A g - ;
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