PROVALIM S.A.
INFORME DEL GERENTE GENERAL

Sefiores accionistas:

En cumplimiento de lo establecido en la Ley y en los estatutos de la compaififa, pongo a consideracién de
Uds. las memorias explicativas de la gestion realizada en el periodo econémico del afio 2012.

Como Uds. conocen la compafifa PROVALIM S.A. continué sus operaciones en el afio 2012, donde
mantuvo a sus clientes en un esquema econdémico dificil de tratar; puesto que, cada afo se incrementan
las mini empresa personales, que son pequefios negocios atendidos por su propios duefios.

En lo econémico, PROVALIM S.A. subi6 sus ventas, ya que pasaron de $79.991.99 a $ 83.747.26 en el
afio 2012, es decir crecié en un 4.46%, esto se debi6 a la apertura de nuevos clientes.

En cuanto a lo laboral, Las leyes laborales siguen exigibles para la contratacion de la mano de obra. Las
bondades son mas para los trabajadores. Actualmente nos mantenemos con un personal minimo,
cumpliendo con todas las obligaciones laborales.

En cuanto al cumplimiento de las leyes tributarias estas se cumplieron con la presentaciéon y pago de los
impuestos respectivos, tanto el IVA, COMO LAS RETENCIONES EN LA FUENTE Y EL IMPUESTO
A LA RENTA.

En cuanto a los costos de operacion, estos se afectaron con el 13.32% de incremento, debido al

incremento de los sueldos y de la subida de los insumos utilizados en la lavanderia.

En cuanto a la distribucién de la utilidad del presente ejercicio, propongo segregar la Reserva Legal y que
el saldo se acumule para cubrir las pérdidas de los afios anteriores.

De Uds. atentamente.
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