INFORME DE LA ADMINISTRACION

A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE DINASER S. A.

En cumplimiento a lo dispuesto en los Estatutos establecidos en DINASER §. A. v al tenor
de los sefalado en el Art.305 - Numeral 4 de la Ley Administrativa, presento este informe
a los Accionistas por el Ejercicio Econémico terminado al 31 de Diciembre de 1999, e cual
esta preparado de acuerdo con la Resolucion No. 92-1-4-0012 publicado en el R.O #44
dei 13 de Diciembre de 1992

Durante administracion se dio fiel cumplimiento a las resoluciones de las Junta General de
Accionistas, efectuando una funcidon y labor social, manteniéndose el esquema de fa
estabilidad laboral.

En lo societario, tributaric v el ambito legal cumpli con la obligacién de presentar las
declaraciones mensuales, anuales, que determina la Ley de Compariias en el aspecto
societario, con la Ley de Régimen Tributario en el aspectio Fiscal, y con el Cédigo de
Trabajo en el aspecto {aboral.

La administracion confia con el marco politico, social y economico del 2000, que permita
una reactivacion del sector, & incrementar nuestro segmento del mercado, consequir
nuevos clientes en linea de ventas de nuestro servicio, observando las tendencias del
mercado; lograr una mayor agilidad en las operaciones que nos permita brindar un
servicio personificado y eficaz.

Informe que hago conocer a los sefores Accionistas, para las proyecciones y toma de
decisiones el afio 2000.
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