INFORME DE GERENCIA

Sefiores Socios de CRAFIKLES S.A., me es grato poner en vuestro conocimiento,

el informe de labores realizados en ¢l periodo del afio 2004.

Cabe informarles, que los meses de Enero a Agosto del presente afio, la compaiiia
estuvo haciendo las gestiones necesarias para comenzar a la adquisicion de
mercaderia en un tiempo no muy lejano, debido a que teniamos que realizar ios
contactos pertinentes para aquello, es asi, que a partir del mes de Septiembre,
conseguimos que nuestros proveedores nos entreguen mercaderia de consumo
masivo para poner a disposicion de nuestra clientela que en realidad es numerosa lo

que nos ha permitido trabajar conforme lo habiamos planificado.

Para llegar a todo esto, se han mandado a confeccionar facturas de venta,
compmbantés de retenciones en la fuente, notas de crédito y otros necesarios para el
buen desenvolvimiento de la empresa por medio de su personal de venta y sus
representantes. Todo ha salido conforme lo habiamos planificado, ya que contamos
con personal preparado en ventas y con la suficiente educacioén para tratar con

clientes.

Lo administrativo se lo hace sin inconvenientes ya que todos colaboramos para
mantener orden en todas las 4dreas vy asi ayudamos mutuamente en las
responsabilidades encomendadas a cada uno. Los ingresos en este corto periodo han

solventado las necesidades mas prioritarias y necesarias y esperamos que en el



proximo periodo haya un cambio de 80 grados para seguir aumentado nuestras

ventas y convertirnos en una empresa lider a nivel nacional.

Los Estados Financieros han sido elaborados por el Contador de la Institucion, a
quien s¢ le ha brindado la suficiente confianza y aporte para que su trabajo lo realice

sin contratiempos y en apego a la ley.

Es todo cuanto les puedo informar sefiores socios.
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