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INFORME DE LA GERENCIA GENERAL

Cumpliendo con lo dispuesto en la Ley y los Estatutos de la Compaiiia sobre la presentacion de
informes anuales, presento a los sefiores accionistas el informe sobre todas las actividades de
CRAFIKLES S.A. tales como Ventas, Administracion y Financieras, correspondiente al ejercicio
econdémico del afio 2016.

Durante el ejercicio econdmico del 2016, la compafila cumplié adecuadamente sus
obligaciones fiscales y todas las demas obligaciones que por ley corresponden.

Las Ventas del ejercicio econémico 2016 se realizaron con normalidad, a excepcion de gue se
dejaron de distribuir 2 lineas importadas por temas de rentabilidad.

Se hizo una reingenieria total a la empresa y se hicieron cambios en la parte financiera con
respecto al cambio de contador, y la contratacion de un Asesor Administrativo Financiero con
el objetivo de elaborar manuales de procedimientos y funciones.

Se Optimizaron los procesos en el manejo de bodega asi como el redisefio de almacenamiento
de los productos, para lo cual se instalaron camaras de vigilancia y control.

El libro de Actas y demas libros societarios se encuentran al dia.

Esperamos que este nuevo afio sea de mayor proyeccion y cumplir con las metas propuestas.
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