Guayaquil, 20 de Marze del 2004

Sefiores Accionistas de la Compafiia

"CONSERUSA S A
Ciudad.

De mis consideraciones:

en cumbplimiento de mi obligacidn legal v estatutaria, a continuacidn s servirdn encontrar la

"MEMORIA" de los actividades sociales y adminisirativas de la compafiia "CONSERUSA
5.4A., duronte el gjercicio econdimico correspondiente aof afio 2003:

En el pasado ejercicic econdmics, la Compofila de mi represenmtacin ha mantenido uma
actividad social administrativa apegada a la Ley y a su Estatuto Social: en cuanto a la
actividad comerciol, esta ha sido desempellada en forma objetiva, siguiendo los
lineamientos relacionados con la visidn y misidn de la empresa, comprometidos durante el
presente gjercicio econdmico, sobrepasando los limites fijados para este efecto.

En lo que respecta ol movimiento finonciero de la misma, es fdcil colegir que hobiendo
sobrepasado los objetivos propuestos por la Institucién, esta ha reflejado un incremento
en las cuenfas, conforme se refleja en los Balances expuestos a ustedes, los mismos que
estdn documentadamente.

También ha sido un ofo normal en lo relacionado con lo buena disposicién laboral de los

empleados y demds funcionarios de la compafiia, demostrado con el éxito lograde hasta ja
presente fecha.

No hobiendo otro asunto mos que informar, y en honor a la verdad, esperando que el
presente informe sea sometido a la aprobacién de la Junta General de Accionistas de la

Compaiiia para sy aprobacion.
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