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Sef iore s A c c i o n i s t a s 
SERTRANS SERVICIOS Y TRANSPORTES CIA. LTD A. 

P r e s e n t e . -

Teng o a  b i e n d i r i g i r m e a  u s t e d e s co n l a f i n a l i d a d d e pone r  a  s u 
d i s p o s i c i d n l o s Es tado s F i n a n c i e r o s d e SERVICIOS, TRANSPORTES Y 
MUDANZAS TRASERMUD CIA. LTD A, c o r t a d o s a l  3 1 d e D i c i e m b r e d e l 
2012 . 

En e l  afi o 2012 ,  SERVICIOS, TRANSPORTES Y MUDANZAS TRASERMUD 

CIA.LTDA, emple o d i v e r s a s p o l i t i c a s d e v e n t a s y  . c o n t r o l o '  l o s 
c o s t o s y  g a s t o s d e l  p e r i o d o . 

SERVICIOS, TRANSPORTES Y MUDANZAS TRASERMUD CI A. LTD A, a  p e s a r 
de l a s  d i v e r s a s d i f i c u l t a d e s .  e n e l  mercad o a  n i v e l  n a c i o n a l , 
c u m p l i o l a s meta s y  o b j e t i v o s qu e s e p l a n t e a r o n a  i n i c i o s d e l 
p e r i o d o 2012 . 

M a n i f i e s t o t a m b i e n qu e e n e l  e j e r c i c i o '  economic o 2012 ,  s e 
a j u s t a r o n normas ,  p o l i t i c a s y  p r o c e d i m i e n t o s v i g e n t e s . 

SERVICIOS, TRANSPORTES Y MUDANZAS TRASERMUD CIA. LTD A, c u m p l i o a 
c a b a l i d a d l a s d i s p o s i c i o n e s d e l a J u n t a G e n e r a l . 

A l  f i n a l i z a r  q u i e r o m a n i f e s t a r  qu e ,  SERVICIOS, TRANSPORTES Y 

MUDANZAS TRASERMUD CIA.LTDA, s e m a n t i e n e b a s t a n t e e s t a b l e e n e l 
mercad o n a c i o n a l ,  esperamo s qu e l o s r e s u l t a d o s d e e s t e p e r i o d o 
sea n supe r  ado s e n e l  p r o x i m o afi o m e d i a n t  e  un a e x c e l e n t e 
p l a n i f i c a c i o n qu e no s p e r m i t a o p t i m i z a r  l o s  r e c u r s o s p r o p i o s 
co n qu e c u e n t a l a Empresa . 

Debo a g r a d e c e r  a  l o s  se r io re s a c c i o n i s t a s y  t r a b a j  ado re s de . 
SERVICIOS, TRANSPORTES Y MUDANZAS TRASERMUD CIA. LTD A, p o r  t o d o 
e l  apoy o y  t o d a l a c o n f i a n z a qu e s e me b r i n d o e n e s t e afi o 2012 . 

Atentamente, 

Gerente General 
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