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Mayo 12 del 2004

Senores Accionistas:

De acuerdo a lo estipulado en el Articulo Segundo, literal ) del Estatuto de la
Empresa, pongo a consideracion de la Junta General de Accionistas el presente
Informe Anual, correspondiente al Ailo 2003 y el Balance General del mismo afio,
el de Pérdidas y Ganancias y sus Anexos.

Debo hacer notar que ejerzo las funciones de Gerente General, solo desde el mes
de Noviembre del 2003, por lo que los resultados que vamos a analizar
corresponden a la gestion realizada por la Administracién anterior.

Las actividades de la empresa se han desarrollado con normalidad y en forma
muy similar a la tendencia del afo anterior. La demanda de servicios como los
que prestamos, ha disminuido ostensiblemente, lo que hace que la oferta
iInsatisfecha presente propuestas de negocios a precios totalmente deprimidos, o
cual agudiza la situacion.

Es asi, que los Ingresos correspondientes a este ano disminuyeron con relaciéon al
afio proximo anterior y solo llegaron al 82,8 %, pero al mismo tiempo los costos
disminuyeron al 77, 61 %, por lo cual la Utilidad Bruta aumenté en un 23, 10 %.

Esperamos que durante e | nuevo ejercicio econdmico, los Ingresos aumenten y
que podamos mantener la tendencia de disminuir los Costos relativos, de tal

forma que la situacidon econémica de la empresa se solvente.

Senores Accionistas
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