Junio 24 de 2004

INFORME DEL GERENTE

PERIODO 2003

A LOS SENORES ACCIONISTAS:

En virtud de la presente, me dirijo a ustedes, para informarles los resultados de
mi gestion al cierre de este ejercicio.

Como podran observar aun no podemos alcanzar las metas que tenemos
proyectadas, nuestras ventas no recuperan todavia la inversion que hicimos

para la implementacion de la nueva actividad y para poder compensar las
perdidas acumuladas, sin embargo cerramos este periodo reflejando una
utilidad derivada del empefio y habilidad que hemos desarrollado y que

esperamos mejorar para poder mantener nuestra sociedad.

Esperamos en este afio que inicia, podamos proyectar la implementacion de
nuevas estrategias que nos permitan seguir compitiendo en el mercado, y
optimizar la calidad del servicio para poder obtener los resultados esperados.

Adjunto al informe, copias de los Estados Financieros con sus ane&@gm@ y

\ 7. 5

Atentamente,
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