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2011 la situacién de Wss World Survey Services Ecuador S.A. fue satisfactoria

en relacidn 4l afio anterior, por ello se presentan los resultados de gestién que ha logrado la
empresa en los dos ultimos afios, que la orientan hacia mejores posibilidades de permanencia

en el medio comercial y una mejor proyeccion de sostenibilidad financiera para el largo plazo.
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TOTAL INGRESOS

850,139.44

605,170.85 40.48%

Con respecto al Patrimonio Vs. Utilidad los resultados fueron como sigue:

ANO 2011 2010
RENTABILIDAD SOBRE
PATRIMONIO 0.21% 0.36%

Esta disminucién en el patrimonio se debe a que se compro un eguipo de ditima tecnologia
para el laboratorio, que es una inversidn de largo plazo.

e Formacion de la Division Saneamiento

Incorporacién de un UPLC e implementacion de ensayos de histaminas,
antioxidantes y perfil de &cidos grasos. Con el espectréometro ms/ms
desarrollo de andlisis de residuos de pesticidas, antibidticos, colorantes y
melamina. En laboratorio Quimico desarrollo de de digestibilidad {AOAC),
indice de Yodo, perdxidos, materias e indice insapenificable y en
Microbiologia la implementacion de listeria, esto a propdsito de las nuevas
exigencias de mercado y salvar algunas sub contrataciones habituales.

Eventos Relevantes:

Confirmacion de la acreditacién como laboratorio 17025 para quimica y
microbiologia.

Aceptacion del Ministerio de la Produccion para ser auditados por el OAE y
luego ser designados en ensayos no acreditados localmente, auditoria
salvada satisfactoriamente.

Proyecciones 2012:

Durante el afo 2012, se enfrentara los siguientes proyectos:
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Durante el aito 2012, se enfrentard los siguientes proyectos:

e Designacion del Laboratorio Instrumental. Ya realizado y oficializado a partir
de Febrero de 2012.

e Participacion de Interlab para validacion de ensayos y Acreditacién como
Organismo de Inspeccién bajo Norma 1SO 17025, como segundo paso a la
designacion de nuestro laboratorio de Instrumental por parte del Mipro en
Ecuador.

* Ampliacion de la designacién para otros ensayos del drea instrumental.
Mantener la acreditacion del Laberatorio MB y FQ

e Postular a la acreditacién como organismo de inspeccién 17020.

e Lograr el reconocimiento del INP y del Ministerio de Salud para analisis de
inocuidad alimentaria, comoc también conseguir ingresar a la red de
laboratorios del Agrocalidad.

e Desarrollo de Saneamiento y Control de Plagas.

Trabajo arduo que se consolida con resultades positives, consistentes y coherentes con el
propdsito de despegue comercial de la empresa, que bajo una Gerencia enfocada en busgueda
de negocios y nuevas oportunidades de desarrollo y adguisicidon de experiencia, genera un
proceso de consecucion de un futuro sostenible para la empresa.

Nuestro compromiso sigue enfocado a mejorar la proyeccién y consecucion de nuevos
negocios, afianzarnos en ciudades como Manta, Quito y Machala, brindar con calidad los
servicios, en el ejercicio de nuestro objeto social y con ello mantener vigente la sostenibilidad
de nuestra empresa.

Atentamente,

Luis Seron Huanchicay
GERENTE GENERAL
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