Quito D. M., marzo 15 del 2017
A los Sefiores Accionistas v Directores de Jocotours

Como Gerente General de la compaitia Jocotours, y con el obgeto de dar cumplimiento a las disposiciones
de la Supenntendencia de Companias v de los estatutos de la Empresa.  me permno presentar ante
Ustedes ¢f informe de actiidades de la Compania, correspondiente al ejercicio econdmico 2016

ENTORNO ECONOMICO DEL PAIS

Duramte el 2016 la situacion econdmica del pais, al igual que e afo anterior continud afectada por los
bajos precios de exportacion del petrdleo, lo cual junto a la devaluacion de otras monedas ¢on
respecto al Dolar, moneda de uso Jegal en el Ecuador, ha ocasionado un mmpacto negativo en las
exportaciones no petroleras del pais. Esto ha complicado mucho ¢l mangjo economico del pais,
obligando al estado a recurmir a préstamos, a tasas no favorables para ¢l Ecuador. En el ato 2016 se
perdieron aproxunadamente 350.000 plazas de empleo

El indice de confianza empresanal decrecid respecto del ato anterior, situacion que ongmo que
disminuyera la inversion local v extranjera. La tasa de crecimiento del PIB en el afo 2016 fue del (2} o,
¢l indice de inflacion de 1,12 %, v el nivel de desempleo se ubied en e orden ded 36 % La balanza
comercial alcanzd un superdvit de aproximadamente LSS, 50 millones, en ¢ aflo 2015 ¢f detict fue de
USS. 2.000 mHones

Adictonglmente el erremoto ocurnde en abril del 2016 ocaswono  unportantes  dados en a
mfraestructura de ertas provincias del Itoral ecuatoniano v cuanfiosas perdidas econdmicas.

Las autoridades ccondmicas con ¢l fin de afrontar estas situaciones han disedado  diferentes
alternativas, entre las cuales tenemos: prionzacion de las inversiones, incremento de la inversion
extranjera a través de alianzas piblico - privadas con beneficios tnibutanios, disminucion del gasto
cormiente. incremento temporal del impuesto al valor agregado, conmbuciones tnbutarias
extraordinanas a empresas y personas naturales, financiamiento del detiant fiscal mediante la enusion
de bonos del Estado, obtencion de financiamieno a través de orgamsmos internacionales y gobiernos
extranjeros, entre ofras medidas,

SITUACION DE LA EMPRESA

Durante ¢l afto 2016 los ingresos operativos de la empresa fueron de USS, 263 860, Los costos operativos
directos ascendieron a US$ 132.309 y los gastos admustrativos fueron de USS$ 136 8706, con lo cual se
generd una pérdida al final de ano de USS 5 324

E! presupuesto estmado de unlidad neta para el ato 2010 fue de US4 21 141, por tanto al cierre del
cjereicto tuvimos un desfase de USS 26465, Cabe indicar que hasta el mes de octubre tuvimos un
cumplimiento cercano al presupuesto, sin embargo las ventas de los dos ulimos meses fue el
determinante eu ¢l pérdida final obtemda.

A continuacion me penmito indicar algunos indices de achividad de la compaia
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NCRESON LOTTALES

Como se puede apreciar la disnunucion de ingresos atecto la razdu de haquidez de la compaitia, por o que
para el sigmente afo vamos a  trabajar tanto en crecimiento de ingresos, como en racionahizacion de
gastos, sabiendo que debido a la situacion de decrecimiento de la economia, esta situacion serd mas
dificil. por lo cual es pecesanio trabajar en los dos aspectos,

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE DIRECTORIO Y JUNTAS GENERALES

Debo mdicar que se han cumphde en todos los aspectos importantes los hneamientos v politicas
emanadas de la Direccion de la Compadia

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES

En el ambito adimimstrativo v operacional, nos mantenemos con ef personal necesano para la operacion,
dada la disnunucion de actividades de Ia compania Como se indicd antes, Ias expectativas de desarrollo v
crecinuento de la empresa para ¢l ato 2017 son moderadas. sin embargo. tabmaremos en consepuir
nuevos clientes, mantemendn nuestra meta de servicio v satisfaccion del chente, que ha sido nuestra
mejor referencia para la consecuctin de nuevos compromisos,



Para tenminar, quiero dejar constancia de mu agradecimiento a los sedores socios por la confianza y
colaboracion brindada para ¢l desempeiio de mis funciones, asi como al personal de la empresa, quienes
han apoyado mi gestion en esie afio de labores.

Atentamente,

/" I .
Maria Gabricla Silva
Gerente General
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