Guayaquil, 17 de marzo de 2017
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Como en afios anteriores y con un 2017 que recién inicia, podemos hacer un breve
balance del periodo anterior y reflexionar obligatoriamente sobre lo que queremos
lograr en el que viene.

Segun las cifras oficiales, durante el 2016 fa economia ecuatoriana ha mostrado un
crecimiento, donde las actividades no petroleras impulsaron el crecimiento productivo
nacional.

La Administracién confirma el cumplimiento de los objetivos planteados a inicio del afio
2017, asi como el cumplimiento de las disposiciones efectuadas por la Junta General de
Accionistas.

Para el 2017 nuestro trabajo deberd concentrarse en avanzar en nuestras metas,
alcanzar los niveles de ventas y costos proyectados, mantener la excelencia en el servicio

e incrementar nuestra cartera de clientes.

Agradeciéndoles una vez mas por la confianza depositada en mi.

Cordialmente,
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Xavier Palome
Gerente General



