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INTOR!{D IDD GDNDNCIA
!¡ alidad de ceÉnle de ta Cia. Tmsrúupanb¿. y cmptiendo
a oÉ€nbra l¿ runE cereEtd.,cciórisc e¡ infome;e es

c¡no prind püta debo indicd que
prúle¡dG r€m €l p€riodo compÉndido
de¡ año 2012. co¡ rol¡l Esporebilidad

* ha dado cumpliniento a lós objerivos
enbe enm prinso a diciemb¡c lreinla y uno
por porte de las p€non6 

'lesignadas pea et

En F ñnh ¿ lo, mg¡co.I egÉsos detoenodo r.endo. á I oipañ,á ¡á (rmrn¿do
cond rrtE$q ób enr{ros por tos aDode( de cad¿ !o. io mr,ñó. que dob pü, etpag.
dc rdobliseionAdebidrmenE iue fiod6.

I d Inirtuc ón * mmrhrede mmm Eta[van.nk6bbte oebrc¡doauneestue?ó. s
rnoeque ,  Emelte de manr¿ Ht )kngibteenetpá.r i ronro.Ni . . iorat .

En ri dlidad de geEnúe recómiendo el erabbcimienro de poitrioas y esrñresis
€n4ñinada a m *nico.fitknEJ oponúo de a Comp¿ní¿, t! co¡e..nidsd, aj
hmbú h lrakmidad q_e debe periuÉ' ffrF tac m enbrc( de e.b ( onp,ni¿ on e¡
¡n de eneddece¡b cada djr más

lodo ouonto infomar r Nrd* eriñados conprñe@s cono áÉionist¿i renerando
conprcmho de tEbajó y sericio insndicimrt paB oon ta rnrilüción.

GütrEÑIA


