
 
INFORME DEL GERENTE GENERAL  

PARA LOS ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA 
GOLATINAMERICA S.A.  

SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO 2017 
 

 
Señores Accionistas y Directores : 
 
Me permito poner a su conocimiento el informe que como Gerente General de la Compañía de 
GOLATINAMERICA S.A., que debo presentar a la Junta General de Accionistas, el mismo que 
corresponde a la gestión realizada por la administración en el año 2017. 
 
l.- Entorno Nacional. -  
 
Durante el ejercicio económico 2017, el Ecuador afrontó un sinnúmero de reformas legales, incluyendo 
cambios en la política fiscal del país, lo cual ha generado un clima de incertidumbre entre los 
empresarios privados, desacelerando las posibles inversiones en tecnológica, infraestructura o nuevos 

proyectos que se tenía presupuestados. 
 
Los indicadores presentan un crecimiento de la economía del Ecuador del 2.7 % (FMI y Banco 
Mundial respectivamente) al finalizar el año 2017. El gobierno por medio del Banco Central presenta 
una cifra optimista, de un crecimiento del 3%. 
 
En este escenario como el que vivió el Ecuador de una recuperación leve a comparación del año 
2016, donde la inflación muestra niveles bajos, dada la reducción en el consumo y en la circulación 
del dinero. De esta manera, la inflación en el país (normalmente por debajo del 5% desde el año 
2012) fue de 1,1% en 2016 al -0.20% en el 2017 lo que la ubica en la inflación más baja de la última 
década. Los ajustes fiscales implicaron menores niveles de consumo e inversión y no se puede 
esperar un mayor incremento de estos indicadores para el año 2018.  

 
Es importante revisar los siguientes índices económicos del año 2017:  
 

a) Recaudación Tributaria aumento un 9,4 % 
b) Exportaciones aumentaron en 0.6% 
c) Aumento de Importaciones 9.5% 
d) Creció consumo de los Hogares 3.6% 
e) Formación de capital se redujo – 0.5%  

 
La tasa de desempleo a diciembre de 2016 cerro en 5.26% y en el año 2017 cerro en  4.6 % lo que 
implica una disminución del 0,66 puntos porcentuales con relación al año pasado según el INEC.  
 

El endeudamiento público externo es del 42,7 de PIB, sin contar la deuda interna y de estos el 13% 
fueron adquiridos en el 2016 (5 mil millones de dólares) 
 
El crecimiento que se dio en el 2017 logro equilibrar de alguna forma a la economía ecuatoriana, 
pero lograr una recuperación real se vuelve cuesta arriba, el FMI prevé que el crecimiento del país 
se dará entre el 2.2%; lo cual equivale a un leve impulso de la economía del país, considerando que 
al menos se debe crecer al ritmo que aumentan la población: 2%.  
 
2.- EL MERCADO DE TURISMO EN EL ECUADOR  



Durante el año 2017 aumento el consumo de Turismo Receptor respecto al PIB, de un 1.7%,  
 
 
De la información obtenida del ministerio de turismo con lo que respecta a los vuelos (llegadas de 
Extranjeros) se evidencia un aumento del 14%, después de afronta una reducción grave en el 2016.  
 

El año 2017 estuvo marcado por varios aspectos uno de ellos es la recuperación paulatina que las 
poblaciones afectadas por el Terremoto del año 2016 han ido experimentado, además de la 
publicidad efectuada por el gobierno en el exterior respecto a los sitios turísticos del Ecuador, 
lastimosa mente no se ha invertido en obra importantes que impulsen el turismo.   
 
Durante el año 2016 redujeron sus operaciones aéreas TAME, LAN, AVIANCA, COPA Y 
AMERICAN AIRLINES, debido a la menor demanda que el mercado sufrió (- 81,6 millones de 
dólares/ - 175 mil pasajeros), en este año se evidencia una recuperación debido al aumento de viajes 
nacionales y extranjeros y la mejora en la administración de las mismas.  
  
3.- Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General 
 

Las instrucciones formales impartidas por la Junta General de Accionistas de la Compañía y el 
Directorio de la Compañía, cuyos contenidos constan en las actas correspondientes, y las estrategias 
acordadas en el día a día se han ejecutado en su totalidad. 
 
4. Situación Financiera de la Compañía al cierre del ejercicio, y resultados anuales comparados 
con el ejercicio precedente. 
 
En base a los análisis del Balance General de la Compañía y el Estado de Pérdidas y Ganancias de la 
misma, correspondientes al ejercicio económico 2017, se verificó que a pesar de los esfuerzos de esta 
administración al existir una disminución en las ventas de Tours y en general en la Línea de Negocio, 
no se ha logrado mantener un margen de ganancia aceptable, con lo cual la Compañía refleja una 
pérdida de Doscientos treinta y cuatro mil ochocientos ochenta y uno dólares de los Estados Unidos 

de América con 28/47 centavos $ 234.881,28    
 
5. Propuesta del destino de las utilidades, de ser el caso.  
 
Al no haberse generado utilidad, esta administración no presenta propuesta alguna.   
 
6. Estrategia para la superación de la perdía ocasionada en los años 2016 y 2017. 
 
Se propone la ejecución de un presupuesto proyectado para el 2018 con ajustes drásticos en los gastos 
de la compañía. 
 
 
7. Recomendaciones a la Junta General respecto a políticas y estrategias para el siguiente 
ejercicio económico. 
 
Las estrategias sugeridas para GOLATINAMERICA S.A., son: 
 

• Buscar nuevos clientes que permitan el crecimiento de la Compañía. 

• Afianzar las alianzas comerciales que mantiene la Empresa tanto nacional como 

internacionalmente. 

• Motivar el equipo humano con la finalidad de evitar la rotación de personal. 



 
8. Cumplimiento de normas sobre propiedad intelectual y de derechos de autor. 
 
GOLATINAMERICA S.A., se encuentra regularizada en lo que tiene que ver con el tema de 
propiedad intelectual y de derechos de autor, dando regular cumplimiento a las normas que la 
legislación dispone sobre la materia, por parte de la compañía y sus socios.  

 
9. Otros 
 
Las obligaciones laborales, impositivas a nivel nacional y local, obligaciones tributarias con el Fisco 
y la Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito, así como pagos al Instituto Ecuatoriano de 
Seguridad Social, se han honrado satisfactoriamente y de forma oportuna, dentro de los plazos 
establecidos por la ley. 
 
Esperando que con el esfuerzo de la Administración y del personal que labora para la Empresa, se 
puedan concretar los objetivos económicos que la Compañía requiere en el siguiente ejercicio 
económico, una vez más les agradezco la confianza depositada en mi labor. 
 

 
Quito, 20 de abril de 2018 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


