
Cuenca, 29 de marzo de 2014 

Señores 
Accionistas 
VIPONLINE TRAVEL AGENCY CIA. LTDA. 
Ciudad 

De mis consideraciones: 

A continuación rindo mi informe sobre los resultados obtenidos durante el periodo 
2013. No ha sido un periodo tan bueno como lo fue en el 2012, aun así hemos obtenido 

una utilidad que nos satisface por los esfuerzos que hemos realizado. Este resultado se 
debe a que la mayor parte de nuestras ventas tienen que ver con la emisión de TKT 
aéreos en los mismos que se obtiene una utilidad más baja que lo que nos resulta en la 
venta de tours al exterior, por lo que deberemos enfocar nuestros esfuerzos a captar más 
clientes para este producto. 

Nuevamente agradezco la confianza depositada en mi administración así como también 
reitero mi compromiso de un trabajo conjunto con todo el equipo para la obtención de 
mejores resultados para el próximo ano.


