Cuenca, 14 de marzo de 2013

Sefiores

Accionistas

VIPONLINE TRAVEL AGENCY CIA. LTDA.
Ciudad

De mis consideraciones:

A continuacion rindo mi informe sobre los resultados obtenidos durante el periodo
2012. Cumpliendo con las expectativas que nos creamos cuando iniciamos con esta
empresa, tengo la satisfaccion de indicar que este afio ha sido mejor que el periodo
anterior y estamos empezando ya a ver los frutos de nuestro trabajo, obteniendo mejores
resultados que en el 2011. Nuestros clientes se han incrementado y gozamos de su
confianza gracias al buen servicio que estamos brindando.

Nuevamente agradezco la confianza depositada en mi administracion asi como también
reitero mi compromiso de un trabajo conjunto con todo el equipo para la obtencion de
mejores resultados para el proximo ano.
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