Cuenca, 14 de marzo de 2012

Sefiores

Accionistas

VIPONLINE TRAVEL AGENCY CIA. LTDA.
Ciudad

De mis consideraciones:

A continuacion rindo mi informe sobre los resultados obtenidos durante el periodo
2011, Con mucha satisfaccion debo indicar que nuestras ventas superaron nuestras
expectativas para este nuestro primer afio, en el cual nos estamos recién dando a
conocer.

También hemos hecho un esfuerzo para que nuestros gastos administrativos no sean
demasiado altos, por lo tanto hemos salido practicamente a tablas en este atio. Tenemos
la plena confianza que el proximo afio serda mucho mejor ya que cada vez nuestros
clientes estdn incrementandose y por el servicio que les hemos brindado nos han
recomendado a sus familiares y amigos.

L ]
Agradezco la confianza depositada en mi administracion asi como también reitero mi

compromiso de que juntos en un solo equipo de trabajo logremos todavia mejores
resultados para este nuevo afio 2012.
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Diego Ibarra Ifiiguez
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