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Mach;aia, 07 de Marzo del 2018

Sefiora
Presidente y Socios de INTEGRAL PLUS AGENCIA DE VIAJES CIA LTDA.
Presente

Como Gerente de INTEGRAL PLUS AGENCIA DE VIAJES CIA. LTDA., presento & ustedes
un informe detallado de las principales operaciones realizadas durante el Ejercicio Economico del
afio 2017, de acuerdo a lo que dispone el Estatuto Social de la Escritura de Constitucién de la
Compaiiia.

PRINCIPALES ACTIVIDADES DURANTE EL PRESENTE ANO

1.- Integral Plus Agencia de Viajes Cia. Ltda.se ha mantenido en ¢l mercado a pesar de la
competencia, continua brindando servicios de calidad, lo que ha permitido consolidar y ampliar
la cartera de clientes de la Compaiiia.

2.~ Cabe mdicar que a pesar de que las ventas se incrementaron durante el afio 2017, los costos y
gastos se elevaron lo que origind que s¢ obtenga Pérdida durante ¢l Ejercicio Econdmico 2017.

3.- En relacion a pagos a proveedores, se han realizado con absoluta normalidad v de manera
puntual.

4.- Los pagos al Servicio de Rentas Internas, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, pago de
sueldos, beneficios y prestaciones sociales de ley al personal, se cancelaron en efectivo y se
encuentran al dia.

5.- Se ha dado cumplimiento con las disposiciones legales de la Superintendencia de Compatifas
y los organismos de control,

6.- Se espera mejorar notablemente, mantener activa y dinamica la Compaiiia, impiementar
técnicas, estrategias, promociones que capien la atencion del cliente para obtener una considerable
demanda de nuestros servicios, y con la optimizacion de costos y gastos tener una Utilidad
sigaificativa.

Finalmente expreso mi agradecimiento a los Seiiores Socios por la confianza depositada en ésta
Gerencia vy al personal de la Compaiiia por la colaboracién brindada durante el Ejercicio
Econdmico 2017.

Atentamente,

fineca Goevaen A
Ing. Andrea Guevara Alvarado
GERENTE
INTEGRAL PLUS AGENCIA DE VIAJES CIA. LTDA,



