INTEGRAL PLUS AGENCIA DE VIAIJES CIA. LTDA.
INFORME DE LABORES DE GERENCIA GENERAL

ANO 2009

Machala, 04 de Marzo del 2010

Seftora
Presidente y Socios de INTEGRAL PLUS AGENCIA DE VIAJIES CIALLTDA.
Presente

En cahdad de Gerente de INTEGRAL PLUS AGENCIA DE VIAIES CIA. LTDA., constituida en
la ciudad de Machala, ¢l 01 de Agosto del afto 2008, presento a ustedes un informe razonado de las
operaciones realizadas durante ¢l Ejercicio Economico del afio 2009, de acuerdo a lo que dispone ¢l
Estatuto Social de la Escritura de Constitucion de la Compaiia.

PRINCIPALES ACTIVIDADES DURANTE EL PRESENTE ANO
}.- La Comparua durante ¢l ano 2009 realizd estudios de mercado ¢ implanto politicas y estrategias
para Hegar al cliente de forma oportuna. -

2.- Lax ventas éste ato  se incrementaron en refacion al periodo anterior, aun asi debido a que los

costos y gastos son clevados, se obtiene perdida.

3.- Los pagos al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, se los realiza dc mancra puntual en

efectivo.
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4- Los pagos al Servicio de Rentas Internas s¢ los realiza puntualmente en efectivo.

5.- En relacion a pago de sucldos al personal, bencticios v prestaciones sociales de Ley, la Empresa

s¢ encuentra al dia.
6.- Se cspera implementar cstrategias que capten la atencion del cliente, para consolidarnos en el

mercado y obtener los objetivos propuestos.

Es todo cuanto pucdo informarles, ¢xpreso mi agradecimicnto a los Sefiores Socios y al personal de
ta Compatita por la colaboracion brindada durante el Ejercicio Econdmico 2009.

Atentamente,

Aupica Cuewea A ,
Ing. Andrea Guevara Alvarado

GERENTE

INTEGRAL PLUS AGENCIA DE VIAJES CIA, LTDA.
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