INFORME DE GESTION DEL ANO 2018

CESCONET CIA. LTDA

Estimados Socios:
Para mi es satisfactorio presentar a ustedes el informe de gestion del afio 2018, que se
resumen en lo siguiente:

GESTION DE LA COMPANIA

En Febrero se renegocio la tarifa por megabit dedicado con nuestro carrier NEDETEL, de 16
dolares que estabamos pagando a 14 délares el megabit, en Mayo se negoci6 a 12.95 dodlares
y desde Septiembre a 10 ddlares, recompensando a los clientes con mas capacidad de ancho
de banda.

En este afio comenzamos a invertir en un nuevo sistema de acceso por medio de fibra dptica,
para poder competir con los demas proveedores locales que ya estan brindando el servicio de
internet con esta tecnologia; permitiendo ofrecer mas velocidad al cliente con mejor calidad
de servicio.

El servicio nuevo con fibra 6ptica lo comenzamos a implementar en el norte de la ciudad,
especificamente en la parroquia el cambio, Urbanizacién las acacias, La carolina y Los
vergeles; esta disefiado para poder seguir creciendo y expandirse a mds sectores del norte,
tiene una capacidad tedrica de 2048 clientes.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

En Marzo del 2018 hubo la salida voluntaria del técnico Sicha Cali Jordy, ocupando su cargo el
Sr. Gonzalez Ramirez Byron y en octubre se volvio a integrar al técnico Sicha Cali Jordy.

ASPECTOS FINANCIEROS

Como refleja los estados financieros, en el afio 2018 hemos tenido ingresos totales por
$244.365,73 producto de ventas del servicio, de dispositivos, instalaciones y visitas técnicas.
Los costos y gastos durante el afio 2018 fueron de $227.755,81 lo que genera una utilidad
neta de 7.758,72 y una utilidad de 5.172,09. El saldo Caja-Bancos que queda al 31 de
diciembre de 2018 es de $3.962,31.

PROYECTO DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES

Se propone a la junta de socios que con la totalidad de las utilidades del ejercicio por 5.172,09
se las capitalice antes que distribuirlas, debido a que la empresa necesita seguir invirtiendo en



esta nueva tecnologia con fibra optica hacia el hogar, para poder mantenerse en el mercado
de las Telecomunicaciones.

ASPECTOS OPERATIVOS
Hasta el 31 de Diciembre del 2018 contamos con 894 clientes activos, 64 cortados (Clientes en
mora) y 3 suspendidos, teniendo un total de 961 clientes.

Para finalizar quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos a los socios de CESCONET Cia.
Ltda. y a cada uno de los trabajadores de la compaiiia por el esfuerzo, la dedicacion vy el
compromiso demostrado durante todo el afio.

Cordialmente,

CESCONET Cia. Ltda.



