INFORME DE ACTIVIDADES POR EL GERENTE GENERAL DE LA CIA.
SERVICIO DE COMUNICACIONES SERCOFLASH S.A. DURANTE EL
PERIODO 2013.

Permitanme expresar nuestro informe anual de actividades, lo que corresponde
a la CIA. SERCOFLASH S.A., mas que todo en lo econémico, gastos que se
los ha venido realizando de acuerdo a las necesidades de la CIA. Justificados
con roles de pago y facturas cuando se ha tratado de compras de objetos o
servicios prestados a la CIA. Existen gastos pequefios que han sido resueltos
con caja chica, pero justificando con su respectiva factura , que reflejan en el
gjercicio econdmico del periodo 2013, que se lo analizara en el cuarto punto,
cuyo resultado es el siguiente INGRESOS $ 55.389,87 EGRESOS O GASTOS
$ 55.389, 87. Teniendo una utilidad liquida de $ 233,74. Los gastos estan
reflejados en un informe aparte el mismo que lo adjunto al presente informe
para el analisis y resolucion final

Al terminar el aflo se tomaron medidas con el personal de empleados, dando
lugar a la liquidacion de tres empleados, un técnico y dos recepcionistas, al
bajar el personal dio lugar a que se bajen las cuotas diarias de $ 2,50 a 1,50,
con lo que se pudo financiar el proyecto de presupuesto para el presente afio y
de esa manera estabilizar econdmicamente la CIA, en el presente ario.

Luego de casi tres afios vienen funcionando algunos MQZ2. Cuyos equipos se
les viene dando mantenimiento con el técnico de la empresa. Lo que tiene que
ver con él SOFTWARD de la base de datos y despachador de carreras viene
dando asistencia técnica desde la ciudad de quito a traves de internet, el Ing.
Javier Guaman, el mismo que cada mes visita nuestras oficinas para
inspecciones y evaluaciones personales, sin que hasta el momento hayamos
tenido algun dario de importancia..

El dia 13 de Marzo del presente afio, la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones tuvo el agrado de invitarnos con el presidente a la ciudad
de Guayaquil al auditérium de la Corporacién Financiera Nacional, para la
socializacion de Rendicion de cuentas de la gestion Institucional,
correspondiente al afio 2013; A la reunidon concurrid mucha gente
especialmente de radio y television, los mismos que realizaron muchas
preguntas sobre el tema , cuya respuesta fue muy acertada ya que
manifestaron sus directivos, que vienen trabajando dia a dia, con la finalidad
de llevar este importante servicio hasta el dltimo rincon de la patria.

Lo que tiene que ver con deudas pendientes de accionistas, por concepto de
cuotas diarias,, la mayoria vienen cancelando de acuerdo a lo establecido, a
excepcion del accionista Oscar Rios Mocha que se ha resistir a pagar durante
el aflo 2013. A falta de Directorio, en casos especiales las decisiones se las
toma con el presidente, como es el caso del ingreso de |la accionista MARTHA
CHUQUIMARCA HERNANDEZ, MOVIL No. 06 que se le cobro $ 500 de



reingreso, cuyo valor se lo deposito en las cuentas de la companiia para gasto
corriente.

Para terminar este informe quiero dejar constancia de mi agradecimiento sisero
por haberme dado la oportunidad de servir a esta institucién, en donde e
puesto toda mi capacidad, con responsabilidad y honestidad, mas que todo con
la vocacion que me caracteriza para llevar adelante o que con anterioridad
nos propusimos. Quiero dejar constancia de mi agradecimiento muy especial al
presidente y directivos que estuvieron muy cerca, proponiendo y apoyando
proyectos que muchos de ellos se llegaron a cristalizar y que se encuentran a
la vista, esperando que en lo posterior se continde trabajando sin intereses
personales, sino que paratodos quienes.formamos esta empresa.

Machala, 15 de Mayo &



