INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL GERENTE GENERAL DE LA
CIA. SERVICIO DE COMUNICACION SERCOFLASH S.A. DURANTE FEL
PERIODO 2011

Concluido el periodo de dos afios de administracion de acuerdo al Estatuto de la CIA.
SERCOFLASH S.A. me permito presentar el informe de actividades y econdmico
durante el aiio 2011, ya que el periodo 2010 fue presentado en su oportunidad.

1.- En los primeros dias del mes de Enero del 2011, se termino de pagar las baterias
que se las compro para enviarlas a Chilla donde se encuentran las repetidoras, cuyo
monto fue de $ 410, 442 al Sr. Anibal Carrillo.

2.- Con dineros de la cuenta de SERCOFLASH S.A. se ha venido cancelando sueldos,
decimo 3er. Y decimo cuarto a siete empleadas que trabajan como recepcionistas en
dicha CIA., como también otros rubros que por ley les pertenece.

3.- Asi mismo se ha venido cancelando otros compromisos a personas como al
contador $ 100, mensuales, Spsconza $ 121, al Ing. Edwin Echeverria $ 150, hasta el
mes de Octubre en el que se termino el contrato, a Beeperfast $ 200 hasta el mes de
Agosto en el que terminamos con esa empresa, al Sr. Marco Fajardo por
mantenimiento de las repetidoras pese ha estar a nombre de TAXI Flash. Se le cancela
$ 121; estos valores se ha cancelado cada mes, cifras que se reflejan en el balance del
2011. Lo que se refiere a técnicos eventuales por dafios en lo equipos de comunicacion
se ha cancelado de acuerdo a las necesidades que se han ocasionado durante el afio.

4.- Es de conocimiento de todos especialmente los 20 accionistas de SERCOFLASH los
serios inconvenientes que existieron con el Sr. Amabilio Montesinos, quien en forma
por demas deshonesta luego de haber formado la CIA. OFRENDORO para remendar
nuestro presupuesto, le cambio de nombre y se llevo a las personas que contribuian
con esta empresa para pagar sueldos y otros compromisos, aprovechando la coyuntura
con TAX! FLASH se hicieron gestiones para buscar clientes que cancelen diarios por el
alquiler de frecuencia, lo cual ha venido a solventar el problema, pero debo indicarles
que el problema no solamente fue econémico sino también técnico ya que este
Montesinos con la complicidad de técnico de Quito quienes nos vendieron el sistema
anterior y tenian el control de la base de datos, se nos robaron y nos dejaron en el aire,
por lo que con la autorizacion del Directorio de TAXI FFLASH se busco adquirir otro
sowar con el asesoramiento de ingenieros como Echeverria y Rosero quienes nos
recomendaron un sistema de origen Colombiano, lo cual fue necesario viajar a
Medeltiin a entrevistarse con una empresa llamada ELEINCO, cuyo gerente es el Ing.
Jesus ISaza, viaje que lo realice con el Ing. Echeverria, donde pudimos observar y hacer
una evaluacion técnica muy exitosa ya que en esa ciudad funcionaba % en
cooperﬁﬁl;s de taxis hasta de doce mil unidades, con esa novedad se llamoé a una



reunién de trabajo para informar lo ocurrido y discutir una proforma del sowar de la
base de datos y el equipo MQ2, cuyos montos son los siguientes:

Unidad MQ2 para ubicacion satelital en taxis incluye Botén de de emergencia, antena
GPS, 6 pies de cable interfaz para radio Motorola $ 430,00 por cada unidad.

Software de control de despacho de taxis y recepcion $ 2.300,

Con estos valores se negocio con el Sr. Isaza y se logré una rebaja en los equipos a
razon de $ 400 cada unidad mas el IVA que se lo pago en la ciudad de Guayaquil en la
Aduana al momento de desaduanizar los equipos, mientras que por el Software de la
base de datos se cancelo la suma de $ 2.400 por cambios que se hicieron en Colombia
cuando viajamos, pero a medida que ha ido pasando el tiempo aparecieron otras
necesidades de hacer otros cambios, por los cuales a través de un correo ELEINCO me
hace conocer que los programadores que son de otra empresa cobran $ 2000 por
dichos cambios.

Una vez autorizados para contratar el sistema y los equipos se elaboro un contrato
tanto del SOWARD de la base de datos como de los equipos y se impuso a cada socio la
suma de $ 500 para cubrir el valor de los mencionados equipos mas gastos de IVA,
desaduanizacion y otros gastos para la importacion de dichos equipos; una vez que
estuvieron en el pais vinieron dos técnicos de Colombia enviados por la empresa
ELEINCO se procedié a instalar con la participacion de los sefiores RUFO LOAYZA
MARCO FAJARDO Y PATRICIO OROSCO quienes cobraron la suma de $ 10 por cada
unidad instalada. Este trabajo resulto bastante complicado debido a las caracteristicas
de la ciudad de Medellin a Machala, lo que tuvo que permanecer en esta ciudad el Ing.
Manuel Quiceno un mes, sin que haya podido culminar el trabajo,. Segun me
manifesté que era mejor viajar a Colombia para desde ahi proceder hacer los cambios
e instalarlos a través de internet y cuando todo este corregido venir un técnico y dejar
funcionando como se lo espera.

Los gastos incluido los 80 equipos Asciende a $ 44.172,14 hasta el sierre del afio,
seguramente se van a ocasionar otros gastos menores como la compra de una fuente
de poder que debe estar por los S 300, estadia del técnico encargado de poner a
funcionar en una forma correcta el sistema Estos valores se inflaron de los célculos que
se hicieron al iniciar el proyecto por un valor de $ 52,2 por Cada equipo y los
resultados hasta el momento no son del todo buenos, razén por el cual se ha retenido
un porcentaje hasta que se nos entregue funcionando correctamente.

Para poder hacer funcionar todo este sistema hubo la necesidad de adquirir dos C.P.U.
con sus respectivos monitores, el uno que se lo utiliza para la base de datos y el otro
para el despacho de carreras, Ademas hubo la necesidad de contratar dos chicas por
cuatro semanas para actualizar la base de datos que gracias al Ing. Jaime Avila nos
ayudo trgnsﬁriendd mediante correo en Axel a nuestros computadores de donde se la



actualizo y luego desde Colombia el Ing. Manuel Quinceno hizo la migracién a la base
nueva que se la adquirié en la ciudad de Medellin y en la actualidad estamos
frabajando con un total de 57.000 clientes. Luego Que fos técnicos colombianos
vinieron a esta ciudad e instalaron el sistema hasta el momento existen problemas
técnicos en el arranque de carreras a través de datos especialmente clonaciones que
pese a reportes diarios a Colombia de las novedades que se suscitan hasta el
momento no se las puede superar, lo cual viene trayendo un mal estar general.

Luego de la incorporacion de 54 accionistas en la CIA. Radio Taxi Flash hubo la
necesidad de organizarnos mejor ya que los 54 accionistas solamente pertenecen a la
referida CIA. Y la CIA. SERCOFLASH esta integrada por 20, para lo cual se hicieron
inventarios para conocer que le corresponde a cada CIA., los mismos que se los
adjunta al presente informe. Asi mismo se han separado las cuentas y su respectivo
financiamiento, para lo cual con la participacion de la contadora de la CIA. Se realizo
un presupuesto, considerando que sercoflash es duefio de la comunicacién y todos
dependemos de esta CIA. Y para que pueda operar econémicamente se asigno un
diario de $ 2,50, por cada accionista ya que es quién tiene que pagar sueldos y
servicios que se ocasionan mensualmente, mientras que la CIA. Radio taxi flash se le
asigno $ 1 diario por cada socio para poder cubrir gastos en esa empresa.

Por el momento quedan cheques a fecha que se encuentran en esta empresa por un
valor de $ 16.189,97 que corresponden a deudas por concepto de acciones vendidas
al primer grupo de accionistas a excepcion de un cheque de $ 2.000 que corresponde
al Sr. Pacheco aspirante al segundo grupo. Ademas debo informar que luego de haber
depositado un cheque por el valor de $ de 416.67 que corresponde a la cuenta del Sr.
Fernando Gonzaga quién a su vez presta este cheque para que cubra la deuda del
accionista David Ramos Chelen, lamentablemente este cheque ha sido denunciado
como robado, al igual que un cheque de la cuenta de la CIA. CELTWN S.A. por un valor
de $ 416,66 que fue pagado por deudas de la compra de acciones del Sr. Guillermo
Montenegro, fue devuelto por insuficiencia de fondos, los mismos que fueron
entregados al Abogado para los tramites legales.

Asi mismo existen algunos socios que todavia no cancelan algunas letras por acciones y
que son los siguientes: El Accionista Segundo Brito No. 21 la suma de $ 1666,6, Patricio
Reinoso No. 44 la suma de 500,00 y el Sr. Cristian Quevedo Galvez la suma de $ 200
que manifestado que se pondra al dia la otra semana.

Lo que tiene que ver con los nuevos cupos fa mayoria ha cancelado como lo demuestra
el presen te cuadro, el resto no se ha podido ejecutar por cuanto falta el tramite de
aumento de capital para hacer la transferencia como accionistas y poder recaudar
todos estos dineros.



Queda por hacer muchas cosas, reforma de Estatutos, por el momento en Taxi Flash
no existe un reglamento que regule los quehaceres de la empresa ya que al haberse
incrementado mds accionistas deja de funcionar el Estatuto, Al momento no tenemos
un reglamento Interno los mismos que deben ser reformados con el asesoramiento de
un profesional. Al momento todavia no tenemos la renovacién del Permiso de
Operacion quiza lo tengamos la préxima semana como lo han ofrecido las autoridades
de Transito, Existe un trdmite en la ciudad de Quito sobre La denuncia por haberse
apropiado indebidamente la base de datos y nuestra sede social con el poartqueadero
para poder calificar como compafiia de taxis ejecutivos, tramites que los esta
Revisando el Ag. Fausto Ortiz, como también el Juicio de Viviana Romero que todavia
se encuentra en tramite debido a estos cambios de la Corte.

Existen algunos planes para este afio pero dejemos que la junta lo decida en estaq
noche para ver quien o quienes serdn los que administren esta empresa
conjuntamente3 con la CIA. Taxi Flash .

En el area co9ntable y debido al trabajo que existe dificilmente que una sola persona
pueda atender en coordinacion con el presidente y el contador se contrato una chica
entendida en contabilidad para que maneje todo lo que se refiere a la Cla.
SERCOFLASH

Machala, 18 de Feb




