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INFORME DEL GERENTE 

A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA INTELNEXO 
S.A SOBRE LAS ACTIVIDADES Y RESULTADOS DE LA EMPRESA POR EL 
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2013 

Como es de conocimiento general, nuestra actividad se encuentra en un entorno 
cambiante y con dinámica propia, que se caracteriza no solo por las particularidades de la 
economía nacional que se ven afectadas por los sucesos que acontecen tanto al interior 
como en el exterior sino por la naturaleza propia de la industria y la normatividad 
aplicable. 

Es por ello que con el propósito de informar a ustedes sobre el curso de la empresa en el 
2013 y los aspectos sustantivos —que son previsibles- para el 2014, desarrollé los aspectos 
más destacables y que presento a continuación no sin antes realizar una breve reseña 
historia del transcurrir de la empresa. 

La Compañía INTELNEXO S.A fue constituida el 26 de junio del 2006 que cuenta 
con un capital autorizado de 4.0000,00 del cual su capital suscrito es de 2.000,00 
totalmente pagado y con una duración de 50 años la misma que tiene como: 

MISION.- Brindar soluciones de excelencia en el mercado de la provincia, 
proporcionando e integrando tecnología informática de punta al desarrollo estratégico de 
las organizaciones. 

VISION.- De ser en la provincia una empresa líder en promover bienes y servicios 
informáticos para ser sinónimo de calidad e innovación permanente en tecnología. 

VALORES.- Innovación, confiabilidad, respeto mutuo, espiritu de equipo y 
cooperación, responsabilidad y vocación de servicio. Atención calificada a nuestros 
clientes para cumplir con responsabilidad nuestro trabajo. 

El Inicio de la actividad económica de la empresa empieza el 1 de Mayo del 2007 
con resultados no muy satisfactorias al cierre del periodo. 

Para el Año 2008 la situación financiera al 31 de Diciembre del 2008 refleja una 
pequeña ganancia debido a que es el primer año completo de Actividad. 

En el Año 2009 se generó un incremento mínimo en la utilidad en comparación al 
año anterior 

Como es de conocimiento general en el año 2010 la utilidad generada no fue 
representativa. 

El periodo 2011 como recordaran genero una utilidad no acorde con las expectativas. 

Para el periodo 2012 como es de conocimiento general la empresa pertenece al tercer 
grupo para la implementación de las normas Internacionales de Información Financiera 
NIIF, conforme lo indica la resolución emitida por la Superintendencia de Compañías No. 
08.G.DSC.010 del 20 de Noviembre del 2008, las compañías cuyos activos totales no
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superen los USD 4'000.000,00, que las ventas brutas anuales sean menores USD 
5'000.000,00 y tener menos de 200 empleados promedio en el año, deberán aplicar las 
Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) a partir del 01 de enero del 
2012. 

En consecuencia según la resolución vigente No. SC.Q.ICLCPAIFRS.11 del 12 de 
Enero de 2011 en el periodo 2012 la compañía adopto las Normas Internacionales de 
Información Financiera “NIIF” para PYMES, las mismas que establecen que la empresa 
debe presentar a la superintendencia de Compañía lo siguiente: 

+ Estado de Situación Financiera consolidado. 

+ Estado de Resultado Integral consolidado. 

» Estado de Cambios en el Patrimonio. 

+ Estado de Flujos de efectivo por el método directo consolidado. 

A continuación de esta breve reseña y cumpliendo con mis funciones y disposiciones 
estatutarias de la compañía, normas legales, reglamentos vigentes y supervisado por la 
Junta General de Accionistas, pongo a vuestra consideración el respectivo informe sobre 
la gestión administrativa, financiera y de operación de INTELNEXO S.A, durante el 
ejercicio 2013. 

ENTORNO ECONOMICO 

El crecimiento económico que había presentado una leve mejoría en el primer trimestre 
de 2013, volvió a mostrar signos de debilitamiento durante el segundo trimestre del año 
debido a los siguientes factores: el incremento de la incertidumbre política y financiera, 
ajuste fiscal, fue un año de experiencias y aprendizajes. Es mi deber resaltar la 
importancia del esfuerzo diario y sostenido de todos quienes conforman INTELNEXO 
S.A para alcanzar las metas propuestas y plantearnos muchas más para el año venidero y 
afianzarnos así como líderes en desarrollo sostenible. 

GESTION DE LA COMPAÑÍA 

En el 2013 fue un año de resultados positivos no tanto en el frente económico, como si 
en el administrativo y operativo. Esto es por que se ha logrado mantener y afirmar en un 
segmento de mercado donde la gestión de la compañía es valorada y apreciada por la 
experiencia e importantes resultados que se ha facilitado a los clientes. 

Durante este periodo continuamos entregando servicios y soluciones personalizadas en 
base a las necesidades de nuestros clientes. Las ventas mostraron una reducción con 
respecto al año anterior debido a los reajustes necesarios para conservar la cartera 

En lo referente al aspecto de Seguridad y Salud ocupacional en la empresa durante el 
2013 no se produjeron accidentes. Esto nos motiva a seguir trabajando aún más fuerte en 
nuestro camino hacia la meta de cero daños reforzando el nivel de compromiso hacia la 
seguridad ocupacional y convertirnos en agentes de cambio entre nosotros mismos, 
nuestros clientes, proveedores y comunidad.
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En este año se logró la aprobación del reglamento de seguridad y salud de la 
compañía. 

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

Para este periodo no se suscitaron cambios representativos en el personal no se han 
realizado despidos ni cambios de cargos. A pesar de que los resultados financieros no 
son los que esperábamos, para nuestra empresa es un gran logro el poder mantener la 
misma cantidad del personal y constituirmmos como una empresa sólida en cumplir con 
todos los compromisos laborales con nuestros colaboradores. El ofrecer estabilidad y 
garantías laborales a nuestra fuerza de trabajo nos anima para que en este nuevo periodo 
fijar nuevas metas para lograr los resultados deseados. 
Se ha reforzado los procesos administrativos en lo referente a la atención al público en 
Ventas como en el departamento técnico. 

ASPECTOS FINANCIEROS 

En lo referente al Estado Financiero del periodo actual cabe recalcar que la utilidad es 
una consecuencia de acciones conjuntas de variables cuantitativas tales como precios, 
costos, volumen de producción que interactúan en el proceso de producción como en el 
de los ingresos y las áreas operativas en lo que respecta a ventas locales, asi como en la 
Instalación, mantenimiento y reparación de equipos de computación, etc. En los estados 
financieros en el año 2013 se reflejan que los ingresos son mayores a los gastos 
generando una utilidad muy inferior al del periodo anterior. 

UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 8.347,22 
(1) 15% Participación Trabajadores $ 1.252,08 
(-) 22% Impuesto a la Renta S 1.978,62 

Utilidad Liquida $ 5.116,52 

La utilidad liquida obtenida en el presente ejercicio económico es $5.116,52 que 
pongo a vuestra consideración. 

ASPECTOS OPERACIONALES 

En el aspecto operacional se han incluido políticas para captar nuevos clientes de 
instituciones públicas con el objetivo de incrementar nuestros ingresos, 

PERSPECTIVAS PARA EL AÑO 2014 

En el 2014 según nuestro plan estratégico, nuestra compañía continuará promoviendo los 
más altos estándares de excelencia hacia nuestros clientes, salud y seguridad ocupacional, 
gestión ambiental sostenible, desarrollo de nuestra gente y desempeño operacional; 
enfocándonos en actividades prioritarias que generen valor sostenido para nuestros 
clientes, trabajadores, comunidad, proveedores, accionistas y para la sociedad en general.
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Incursionar en el mercado de compras públicas con la certeza que las acciones que se 
está realizando rinda sus frutos y sigamos siendo un mecanismo valido y atractivo de 
compras. 

Con los antecedentes expuestos en los párrafos anteriores sugiero a ustedes señores 
accionistas que la Empresa debe buscar ventajas competitivas mediante programas de 
mercadeo bien integrados que coordinen el precio, el producto, la distribución y las 
comunicaciones de nuestra oferta de bienes o servicios para satisfacer las necesidades del 
mercado. Apoyados en la planificación y elaboración de políticas, estrategias para el 
próximo año incrementaremos las ventas y servicio para de esta manera poder ampliar 
nuestro portafolio de clientes y por ende obtener resultados positivos deseados para 
nuestra compañía. 

PREVENCIÓN Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS 

Se ejecutan gestiones y controles atendiendo las normas expedidas por la ley, 
conforme lo permite su condición de empresa minorista. 

Para finalizar quiero expresar mis más sinceros agradecimientos a los señores 
Accionistas, cuyo permanente apoyo a lo largo del año fue fundamenta! para el desarrollo 
de nuestra actividad y para el logro de los resultados obtenidos. 

De igual forma agradezco a todos y cada uno de los colaboradores de la Compañía por el 
esfuerzo, la dedicación y el compromiso demostrado a lo largo del año. 

Atentamente, 

Ing. ¡aldo Ortega Camacás 
GE INTELNEXO S.A.
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