INFORME DE GERENCIA

Sefiores Accionistas reciban un cordial saludo, me corresponde reiterarles que
todas las acciones y actividades ejecutadas por esta administracion, han estado
y estaran encaminadas al logro integral del objeto social de nuestra compaiiia
Recycort Cia. Ltda. definido en el Estatuto Vigente, y a fe que se han cumplido,
lo cual estoy altamente satisfactoria.

Como es de su conocimiento la lucha fue muy grande para llegar a la creacion
de esta compaifiia.

En junio del 2008 cuando se nos hace conocer que la EERSA terminaria con
nuestros contratos que estaban vigentes hasta marzo del 2009 nos proponemos
las ocho compafieras que trabajabamos por medio de computadoras en
ponernos en pie de lucha, solicitamos reunimos con el Gerente de la EERSA
para pedirle de la manera mas comedida que Se nos asumiera como
trabajadores de esta Institucion, pedido que fue negado.

En vista de estas circunstancias nos vimos avocadas a buscar los medios y
personas que nos puedan ayudar para que no perdamos nuestro puesto de
trabajo, es asi que tuvimos que acudir a la defensoria del Pueblo como primera
instancia pero sin encontrar solucidn alguna acudimos a la Direccidon de Trabajo
de la ciudad de Ambato para que nos dieran solucion a nuestro pedido,
después de varias reuniones llegamos a un acuerdo con la EERSA en ia que nos
dan la posibilidad de formar una Compafiia, como nuestro objetivo era no
perder nuestro puesto de trabajo lo aceptamos.

A partir de esa fecha iniciamos los papeleos para la creacién de la Compaiiia, y
gracias a la ayuda del doctor Polivio Chavez llega a feliz término y es aprobada
por la Superintendencia de Compaiiias el 9 de marzo del 2009.

El 01 de mayo del 2009 se firma el contrato con la EERSA para realizar la
Recaudacién de Valores de Facturas por Consumo de Energia Eléctrica, para la
cual nosotros no contabamos con ningln equipo para realizar este trabajo,
estando como Gerente en esa fecha el sefior Angel Guambo hace un préstamo
para poder hacer la adquisicion de la maquinaria que era de la EERSA, se ,
compra cinco computadores portatiles, impresoras, materiales de oficina, de
esta manera se inicia el trabajo el 15 de mayo con las siete compaiieras
accionistas que pasan hacer trabajadoras y dos personas contratadas, se hace
la distribucion de agencias tratando de ubicar de la mejor manera a cada uno

de los trabajadores.

El 14 de agosto la Junta General de Accionistas resuelve cambiar
administradores, nombrando como Gerente a mi persona y como Presidenta a




la sefiora Valeria Burbano, a partir de esa fecha tomo a cargo la administracion
de la empresa.
Informo a ustedes sefiores accionistas que no se encontro archivo alguno de o
q es actas de juntas, de materiales y maquinaria, por tal razon tuve q iniciar
con la acta universal del dia q se hizo el el cambio de administradores, el dia 14
de agosto del 2009, a partir de esa fecha inicio mis actividades como Gerente
ya que anteriormente lo hice como Presidenta de la Compaiiia, inicio mis
actividades enviando oficios al Registro Mercantil, al SRI, a la EERSA, a la
Superintendencia de Compariias, Banco Promerica, comunicando el cambio de
administradores, seguidamente y con la ayuda de la sefiora contadora
realizamos todos los tramites para cambio de firmas, la adquisicion de una linea
telefonica, el servicio de Internet y demas papeleos que eran de suma urgencia
realizarlos, visite las agencias de Galtes, Columbe, Lirio, Miraloma, Pungala,
Cintaguzo, Cacha y San Jacinto encontrando que en algunas de estas oficinas
les faltaba muebles y algunos arreglos, los mismos que con algunas escritorios
y mostradores de mi propiedad doy solucién en la agencia de San Jacinto,
Galtes, Pungala, para-las otras agencias se compra alguhos.-mesas, ademas_se
pinta las agencias de Licto, Galtes, San Juan, tuve que arrendandar una nueva
oficina para la compaiiia, y coma es de su. conocimiento sefiores accionistas
nosotros no contabamos con muebles de oficina ni dinero en caja, tuve que
prestar mi tarjeta de crédito para la adquisicién de un mueble y sillas , ademas
he prestado algunas cosas de mi propiedad que las tendo en la oficina, de las
agencias de san Juan y Pungala se trajo otros dos escritorios y esto lo hice en
el carro de un amigo sin que le costara un solo centavo a la compaiiia el
traslado de todas las cosas que era para la oficina de la compaiiia como para
las agencias.
He mantenido algunas reuniones con el Gerente y Jefe de Comercializacion ya
que al inicio hubo una serie de dificultades en algunas agencias pero gracias al
apoyo de las companeras que estaban a cargo de estas oficinas se ha podido
superar estos inconvenientes. En la ciudad de Ambato se hace todos los
tramites para inscribirnos como Proveedores ,se ha enviado algunos oficios a la
EERSA haciendo una serie de pedidos como era lo del subsidio de la dignidad,
de los inconvenientes existentes en las agencias de linea, solicitando que nos
vendan otras computadoras, sobre el asunto de que ya era tres meses que
habiamos caido en la recaudacion menos del 85%, pero ninguno de estos tuvo
respuesta alguna todo solo ha sido de forma verbal, se envid un oficio a la
inspectoria de trabajo consultando sobre el asunto de los reemplazos que era
uno de los otros inconvenientes que la EERSA nos hacia cada vez llamados de
atencién, pongo en conocimiento sefiores accionistas ademas se ha mantenido
conversaciones con el sefior Gerente de la CNT, con el Alcalde de Riobamba,
con el encargado del Banco del Barrio para ver cual era la posibilidad de poder
realizar los cobros del servicio de agua y teléfono a los abonados de la ciudad
de Riobamba ya que nuestros clientes que pagan la luz nos hacian este pedido
de poder recaudarles los tres valores, pero luego de las conversaciones lo del
teléfono era desde mi punto de vista imposible, para lo del agua el sefior
Alcalde mi habia pedido que le deje pasar lo de las fiestas de abril para volver a
mantener una reunion, elabore y entregue los reglamentos internos a la
presidenta de la compafiia, entregue los certificados de aportacién a los




accionistas de la compafiia, sefiores accionistas doy a conocer que a partir de
mi administracion las facturas para cobrar a la EERSA se les pasa a mas tardar
el 8 del siguiente mes, y como la mayoria somos trabajadores ustedes han
deber notado que desde hace dos meses los pagos han sido puntuales.

Agradezco a ustedes sefiores accionistas por haber puesto en mi persona la
confianza para tan distinguido cargo me siento muy tranquila de todo lo que
podido realizar durante este periodo, ya que por ser parte de esta compafiia lo
hecho con la mayor transparencia y llevando una economia de austeridad
absoluta, es asi que me entregado el tiempo que ha sido necesario sin ver ni
dia ni hora en la que he tenido que estar en algunas agencias o en la oficina,
realizando labores como han sido de recaudadora, secretaria, conserje,
remplazo en las agencias que me han sido solicitadas y poniendo a su servicio
hasta mi carro.

De esta manera quiero presentar a ustedes el informe del primer afio de
gestién, como muestra de transparencia y apertura a mi labor y de manera
especial, como un agradecimiento al invaluable apoyo recibido por parte de
ustedes sefores accionistas, a los trabajadores y a todos quienes nos han dado
la mano desinteresada para seguir en adelante. .
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