INFORME ANUAL DE GERENCIA DE GUEVARA AGUILAR HERMANAS CIA. LTDA
ANO 2013

Estimados accionistas de la Compafiia Guevara Aguilar Hermanas ha sido un verdadero
gusto el desempefiar el cargo de Gerente durante el periodo del afio 2013, afio en cual ha
representado un verdadero reto para todos.

Durante el afio 2013 se han realizado diferentes actividades:

v" Nueva ubicacién en el centro de la ciudad.

Promocion de la Agencia en ferias en Guayaquil y Quito.

Asistencia al taller de capacitacién de Turismo.

Adquisicion del programa AMADEUS utilizado a nivel mundial para la reserva de

vuelos, vehiculo y hoteles.

Capacitacién para el manejo del programa AMANDEUS.

Contactos con agencias mayoristas como, LUJOR, PGV, FUSION Y HDP, a través de

las cuales se oferta paquetes internacionales.

Contactos de cadenas Hoteleras como DECAMERON y BERNABETH.

Promocion a gran escala del Parque Nacional Yasuni.

Elaboracion de volantes, tripticos y rolap.

Se ha establecido nuevas rutas, determinado como tour estrella las cavernas

sagradas.

Se mejoro la pagina web en su disefio y se agregé nuevos recorridos.

v' Se ha capacitado a una persona nativa de nacionalidad shuar, para que cumpla el
papel de guia en el Parque Nacional Yasuni.

v" Contamos con la colaboracién de la Ing. Karla Reyes, la misma que esta encargada
en la administracién de la agencia.
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Por ultimo quisiera agradecer el apoyo que he recibido por parte de Sr. Ivan Guevara, el
mismo que a méas de darme éanimo en tiempos dificiles, apoya a la agencia
incondicionalmente como tour lider en los recorridos que se realiza.

Atentamente,
E"gi\ @Shiran Nantu
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