INFORME GERENCIAL

Iniciamos nuestra actividad, en el mes de agosto 2008 constituyéndonos como
Compafifa Limitada; dedicindonos a las actividades complementarias de
Mantenimiento y Limpieza, buscando de esta manera generar fuentes de trabajo.

Actualmente contamos con la contratacién de 9 personas, con un contrato permanente
con el Banco del Pacifico y Pacificard en las ciudades de Ambato, Riobamba y Bafios.

Debemos tener en cuenta, que la gestion realizada para obtener contratos con
instituciones, es bastante complicada, debido siempre a la competencia que ofrece los
servicios por costos minimos, los cuales especulan y pagan mal a sus empleados, sin los
beneficios legales ni afiliaciones al seguro social.

Para dar un buen servicio, siempre se necesita una cabeza las 24 horas al frente de la
compafiia, sobre todo en el dorso de los empleados, realizamos un andlisis de procesos y
métodos de trabajo que nos permita mejorar.

Como gestion de costos hemos buscado mejores propuestas para la adquisicion de
productos que sean de buena calidad a mejor precio y se ha logrado mermar de gran
manera costos indebidos por la adquisicién de productos innecesarios.

Pensamos que siempre el empezar y hacerse conocer no es fécil, y se necesita de una
inteligencia, y una gestién de calidad total que va acompafiada de un marketing de
servicio, como de gestion de Recurso Humano para poder avanzar y crecer.

Hoy el informe no presenta ganancias pero gracias a Dios tenemos de donde sustentar la
compaiiia y seguir con ganas.

Ambato, 6 de Abril de 2010
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