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INFORME GENERAL AND 2013

Cumpllendo con |as normas |=gales y a los estatutos sociales; debs
infarmar lo sigulenta:

En el resultado economice contable tenemos una utilidad que ha
mejorado  consistentemente a pesa- de que el mercado es muy
competitiva con precios mas bajos que los nuestros, En todo caso estamos

trabajandao ¢n el tema para evitar que 3 historla sg repita en &l sigulente
ejercicio econdmico,

Durante al afio 2013 mantuvimos las 3 sucursales en lag cludades de Quito,
Ambato, ¥ S5anto Domingo, estamos canstantemente capacitando al capital
humana de nuestras agencias para lograr que nuestros clientesd se sientan
satisfechos con el servicio que prestamos ¥ |a atencian que |es brindamos y

de asa manera fidelizarlos ¥ que 58 maniengan como tal por muchos afios.
SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA ¥ RECGMENDACIONES

La= ventas v el margen de utihdad que arrojan los resultados nos permiten
afirmar que el afic 2013 fue satisfactario, sin embargo se debe romar en
cuenta las sfgullentes recomendaciones para seguir operando @ incrementar la
participacion:

A, Incrementar ¢ capital de trabaje por lo mengs en WSS 30,000 para cumplir
ton las obligaciones con ) personal v con |as obligaciones [aborales,

2 Inerementar el patnmonio neto de la Compariia para lo cual se debe tomar
en cuenta el hacer aportes de capital fresco y no retirar las utilidades
resultantes del eferciclo,

www.globaltrail.ec
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