
Puyo, 31 de Marzo 2.014 
 

 

Srs.  

Accionistas 

TELEFONIA CELULAR MIO TECELMIO CIA.LTDA. 

 

Presente.- 

 

Yo, Wilson Jiménez, Gerente General de la compañía TELEFONIA CELULAR MIO 

TECELMIO Cia Ltda., informo: 

 

 

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 

 

 

En el periodo 2013 se cumplió los objetivos y metas propuestas para este periodo en forma 

satisfactoria tanto en el ámbito comercial y administrativo, detallo a continuación estos 

aspectos. 

 

a) Las ventas en las sucursales existentes en el periodo 2013, se mantuvieron 

durante este periodo, y en algunas se han mejorado especialmente en atención al 

cliente. 

b) Se ha realizado capacitaciones permanentes al personal para cumplir con las 

exigencias establecidas por la ley, y para cumplir satisfactoriamente con el 

cliente. 

c) Económicamente se consiguió el propósito planteado al inicio del periodo. 

 

Por lo expuesto anteriormente debo manifestarles que el periodo 2.013 fue un año en el cual 

se cumplieron metas y se fortaleció corporativamente la compañía. 

 

 



CUMPLIMIENTO A DISPOSICIONES. 

 

Se ha cumplido las funciones conforme lo establecen los estatutos de la compañía. 

 

 

SITUACIÓN FINANCIERA 

La compañía en el ejercicio económico 2.013,  obtuvo utilidades de $. 89,136.68, como lo 

demuestran los estados financieros del ejercicio económico en mención; esto debido al 

buen manejo financiero y administrativo realizado en el ejercicio en mención. 

 

 

SOBRE LAS UTILIDADES 

Ya que la compañía sigue creciendo y pensando en el futuro, mi propuesta es la de 

capitalizar la compañía con los dividendos existentes en este periodo, ya que se conseguirá 

que la compañía se fortalezca y pueda seguir compitiendo en el ámbito económico con su 

competencia. 

 

 

CUMPLIMIENTO DE NORMAS  

La compañía cumplió fielmente las disposiciones establecidas en el contrato con la 

operadora en telecomunicaciones OTECEL S.A., y goza de total aceptación por parte de la 

misma. 

 

 

RECOMENDACIONES. 

a) Seguir Fortaleciendo aun más nuestras estrategias ya establecidas, durante el 

nuevo ejercicio económico 2.014. 

b) Mejorar los procesos establecidos para la implementación adecuada del sistema 

informático que ya está en funcionamiento en la empresa. 

c) Capacitación en los cambios electrónicos principalmente en la facturación 

electrónica establecido por el servicio de rentas internas. 



  

d) Capacitar a los empleados en el ámbito de seguridad y salud para estar 

preparados para las auditorias del IESS y el Ministerio de Relaciones Laborales. 

Es todo cuanto les puedo informarles con respecto al ejercicio fiscal 2.013. 

    AtentamenÉ 
Y 

GERENTE GENERAL 
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