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INFORME QUE PRESENTA EL SR. FAUSTO ALFREDQ MUYON ERIQUE, GERENTE DE LA AGENCIA DE
TURISMO DE LA COMPANIA MURISTOUR EXPEDICIONES DE LA CIUDAD DE AMBATO AL SR.
ANTHONY VALENTINO MUYON RIVERA PRESIDENTE DE LA COMPARIA PERIORO 2016-2017.

A. ANTECEDENTES
MURISTOUR EXPEDICIONES CIA LTDA. Agencia de viajes y Operadora de Turismo, con
certificado de Registro del Ministerio de Turismo N® 18015000913, ubicado en las calles
Bolivar 1750 y Montalvo, paseo Comercial La Catedral Oficina 06 en uso de sus facuitades
se encuentra legalmente autorizada para ofrecer todos los servicios turisticos que el
cliente requiera.

B. DESARROLLO.- Desde el 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2016 se realizaron las
siguientes Actividades: .
v Se contrato personal para atencién al servicio al Cliente, reserva de tickets aéreos,
venta y reservas de tour nacionales e internacionales, se encuentra afiliada al IESS.
v Se asistido a ferias turisticas promocionales en las ciudades de Quito Machala,
Ambato donde se ha posesionadoa la marca y 1a imagen de la empresa.
¥ Se a promocionado paguetes turfsticos nacionales a los diferentes destinos de!
TREN ECUADOR utilizando proveedores de Servicios como son Alojamiento,
transporte turistico, Ferrocarriles def Ecuador, Alimentacion
v Se a promocionado los diferentes destinos Internacionales a todas las
instituciones de la civdad de Ambato.
v Hemos incursicnadc en el destino de las Islas Galdpagos promocionando este
destino a nuestros clientes jubilados del |ESS.
v Cumplimos todos los requisitos exigidos por el Ministerio de Turismo, {EESS, y
obligationes con 5RI etc.
C. CONCLUSIONES.
¥ Se ha cumplide con todas expectativas propuestas a la presidencia durante el afio
2016.
D. RECOMENDACIONES
¥" Sugerir un mayor control a las persgnas Naturales que ejercen actividades de
Furismo sin cumplir los requisitos fexigidos por la ley de Turismo y Sdper




