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HOSTROJE Cia. Ltda.

Yefiores:
SOCIOS DE LA HOSTERIA EL TROIE HOSTROIE ClA LTDRA.
Presente

De acuerdo 3 o guedisnone la ey de companiasy los estabins en
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lunt® general de Socios, el presente informe anual de labores
correspondiente al afio 2011 gue o e dividido en los siguientes capitulos.

1.- ASPECT(Q SOSIETARIO

El capital social de ia compafia al 31 de Diciembre del 2011 esta

conformado por:

Sehora Mariana Baez Barragan, con {100) participaciones de US. UN
DOLAR 00/ 100 {$100) cada una, gue corresponde al 25%.

Sehnra ludith Basez Barragan, con cien {100} participaciones de 45 LN
DOLAR 00/ 100 {% 100) rada una, que corresponde al 25 %.

de US. UN DOLAR DD/100 {3 100} cada una, correspondiente al 50 %.
2 - ASPECTO ADMINISTRATIVO.

En virtud de las varias necesidades de ia empresa se ha conformado un
equipo de trabajo gue sin ser numeroso pudo dar cumplimiento a los

requerimienios de rada una de las areas, con responsabilidad vy

eficiencia, disponiendo del siguiente personal.
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Un Gerente de venias.
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iina rontadora con su auxiliar

HOSTROJE Cia. Ltda.

Dos receprionistas

Un bodeguero

Una perscna para lavanderia
Dos camareras
Dos jardineras

Dos personas para mantenimiento

ASPECTO FINANCIERO.

El ano que culmina a sido muy dificil para la hosteria ya gque la fatta de
iguides ha afectado definitivarnente y no ha permitido un normal

desenvolvimiantd de! neenrcin, la falta de recursos ambign ha incidido

notablermente para emprender con eficacia en nuevas iniciativas, mejorar
vestra infraestructura v competir de igual a igual con agentes turisticos

simiiares.

ais ha hecho que se produzca un

descenso en 2l turismoe a nivel Internacional y Nacional, a
ari

S
oroliferarion de nuevos hoteles, hosterias, hnstales, salones de

I pmpnPpn- 3 4 LN 0

0 e
2tr. Son los  causantes de 13 auszensia de clientes an nuestr

gquehacer, sumade a la faita de inversion gue necesita la hosher;a ,cs;m/\
wan

recursos un tanto eievados por ser que a3 vida util de nuestro Prrfe
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Practicamente ha finalizado, requiriendo impostergablemente

. " ) HOSTROJE Cia. Ltda.
susinstalaciones con elementos modernos acordes a 1as necesidades del

mundo actual Es impresindible reduchr costos realizando un estudio
profilo sobre servicios basicos como el gas el diese!, paneles solares

..... H —

electricidad etc. O ptimizando recursos y reduciendo gastos operativos.

Se ha agotado esfuerzos por mantener y sacaradelante a hosteria,
siendo el factor economico el mayor limitante para poderhacerlo.

Sin embargose handesplegado algunas accionesentre |a qua podemos

enunciar

ta participaritn activa de una delegacion nuestra, en la mayor feria del
turismo del pacifico “FITO” 2011, Realizada en la cindad de Guayaquil
entre o 22 v 25 de Septiembre del 2011, A este 2yento internacional

goncurrierpn 7 paises, incluyendo agencias de viajes, operadoras

nusro Goner
b Suind T
S

Ingeniero  Ernesto Zambrano jefe de ventas. Asi mismo enviamos

b}

ey v el

emisarios a las principales agencias de viajes a las ciudades de Quito v
Guavanuil fon el propdsito de raptar nusvos clientes obtenlendo dos

suayanuily 7 en la Capital con una produrtividad del 3% y 7%

Hemos intermediado con aguelios turistas que viniendo de otros laares

han hecho usp del tren hacdia 1a Nariz del Diablo.

Se ha hecho promocion de la Hosteria a través de paquetes turisticos,

canjes publicitarios, convenios con hoteles, agencias. Etr.

5
de ia Fiscalia al gue concurrieron airededorde 1700 personasdeaiando una

utilidad importante.
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e

&=i también tuvp lugar en nuestras instalaciones un event&ﬂhl’I\R':'

solicitado por el Ingenierp Arturo Moreno, al que asistieron 420 personas. ' S RoJE Cla. Lida

Elfondode Cesantiade lns Empleados de la Politéenica Nacional organizo

en el Troje un evento aglutinando a 370 personas.

Tambien atendimos ala delegacion deportiva de Manabi que intervino en

los jueens Nacionales de Menores en {a Provincia de Bolivar.

6943 dolares.

También fueron atendidos los miembros de |a cooperativa de transporte

Patria con un costo de 374R 31
Elevento de las exalumnas Salesianas porun valor de 7427 dolares.

La Federacion Deportivade Chimberazotuvoun encuentro en el Troje el

208 de Noviembre del 2011 cuyo contrato fue de 9766 dolares.
Se realizo el Congreso dela ESPOCH con el tema fa Salud Publica,

Un seminario de 60 personasorganizado por la Mision Mundial, que verso
sohre la productividad de tierras.

Action Global realizo un evento sobre tematica de Ingles participando 8D

personas por dos dias,

Un evento organizade por 2! club de Leones de Ripbamba al gque

concurrieron 150 personas.

ONE HEART {agenria de labor social medica).con un promedio de 40

nerspnas y otros de menor cuantia.

1a Hosteria organizo una cena con motivo del fin de Afo, de igual manera
i
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HOSTROJE Cia. Ltda,

£n lo referente al porcentaje de ocupacion promediode nusstraentidad a
Huctuado entre et 35 y 40 por ciento, 3 pesar del movimiento desplegade
los resultados ne han alcanzado las expectativas, lo que claramente se
demuestra en los guarismos que reflejan los balances.

Se hanconcretadovarios conveniosimportantes entre los que me permio

enumsrar lps siguientes:

A} Mantenemosun convenineonia ESPOCH sobre pasantes delarea

eastrondmica,

e gl

ico Pastaza para pasantias de hoteleria y turismo.

nYachana para eldesarrollo integralde pasantias
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publiciario.

M
el

Conla revista especializada para agencias de viaje TRANSPOR.

En otre orden de cosas, dentro de nuestras realizaciones merece
mencion especial el rempiazo de la cubierta v cielos rasos de ios
zaiones Los Altares v Los Andes, igualmente se renovo la pintura
interna v externa de los citados salones, de igual manera se
restauraron los chozones destinados a los asados v almuerzos al aire
libre, todos estos arreglos se los realizo procurande empiear materiales

de ulfima tecnologia, cambiando posiivamente la imagen de la
hosteria.

No se ha descuidado el mantenimiento de los cuartos frios v los

ardings,
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EL TR=JE

PROYECCIONES CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES.

1
I

una bomba

Considern importante para el 2012 el dotar
succionar 2| agua y mejorar 1a presion en las habitaciones, del mismo
modo, es preciso 2 impresindible remplazar ef cableado eléctrico, as?
mizmo una revision de las instalaciones sanitarias, el mejoramiento de
fas habitaciones, arreglo de las cafierias del blogue de las 10D con un

tubo de desagiie mas grueso.

Enlas 300 bajas sedebera construir unacamara de aire que aisle de la
pared ia humedad.

necesarip remplazar el sistema anterior de television por un servicio
sateital que mejore ta sefal gque en la actualidad #s deficiente

Ez neresario ocuparse permanentemente de la pintura interna y
externa de la hosteria, asl como prinrizar el asen v poleritud de i3

misma.

han brindado s

b1

ADOYD ¥ rolaboracidn, a bs Sorins, a2 13 sefor

h
Contadora, al sefior jefe operativo, al gerente de ventas v al resto de
ampleados por su dedicacion, constancia v eficiente labor durante 2!

afio gue feneca.

GRAGIAS.
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GERENTE
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