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INFORME ANUAL DEL GERENTE GENERAL
DEL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2016

"CONSTRUCCION DISENO Y MONTAJE S.A. CDMSA tiene la misién de ofrecer soluciones integrales
de ingenieria y ejecucién de proyectos para el sector industrial con seguridad, innovacién y

responsabilidad, aportando valor agregado a nuestro trabajo"

INTRODUCCION

En el presente documento se registra las actividades relevantes llevadas a cabo en la empresa
Construccioén Disefio y Montaje S.A. CDM SA del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

En su desarrollo se detalla 1a informacion especificando los logros alcanzados y ademas se
refiere aquellos asuntos pendientes de ejecucion.

Es importante apuntar que la definicion de las lineas de gestion, se enmarcéd en el
cumplimento de la mision de la empresa, teniendo siempre como premisa alcanzar los
objetivos propuestos a fin de encontrar la ruta para lograr la vision.

El informe tiene como finalidad generar una guia para que en el nuevo afio se disponga de un
instrumento de referencia que permita la adecuada continuidad de los procesos iniciados y

ademas el generar una transicion ordenada de la administracion. kA
INFORME DE GESTION

La economia ecuatoriana durante el 2016 presenté un desempeiio regular, donde los

sectores de industria y construccion fueron afectados por las politicas de gobierno
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establecidas. A pesar de que el 2016 fue un afio de bajo dinamismo en materia
contratacion privada, se logré conquistar nuevos mercados.

Para el 2017, las perspectivas del sector publico y privado son de incertidumbre, se espera un
Dinamismo bajo, dado un cambio de gobierno que afronta una gran deuda y falta de fondos
que se reflejara en crisis.

En el Area Administrativa cuya funcion principal consiste en controlar el deéempeﬁo de
todo el personal asignado y el adecuado uso de los bienes con los que la empresa cuenta,

teniendo los siguientes departamentos para lograr este objetivo:
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PROCESOS DE APOYOQ

Con la finalidad de lograr la vision establecida y que la empresa cumpla con su
condicion de mejorar su eficacia y eficiencia, en 2016 se ha dado énfasis a mejorar los
procesos del area administrativa en todos los departamentos, obteniendo como resultado la
certificacion ISO 9001-2008.

La posibilidad con un Sistema de Gestion de Calidad Certificado permite definir

técnicamente los departamentos que intervienen en el area de control, generando

3



W Y-

CEERT RO CHBE T & MO T RLIE 5 -

eficiencia en los procesos de cada departamento, ademas de mejorar el curriculo de la

empresa haciéndola atractiva para clientes mas exclusivos.

En el 4rea agregadora de valor que son las operaciones, se ha capacitado al personal directivo
con PMP (Project Management Professional Certification) y se ha dotado de Excel Pro un
programa que permite dar seguimiento a los contratos por costo unitario, méjorando la

comunicacion entre el area de contrel y operaciones.

En el Area financiera el programa Quick Book ha sido depurado y fortalecido en gran parte
lo que permite visualizar informacion veraz y de acuerdo a los reportes resultantes se
concluye que habido un crecimiento en el afio 2016. La gestion de cobro de cartera vencida

en este afio ha sido importante.

Atentamente:

Ing:. Cristian Mufioz
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