BTS BUCHMANN TECNOLOGIES AND SERVICES S. A.
INFORME DE GERENCIA

PERIODO: ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DEL 2010

Cumplo con mi responsabilidad en calidad de Gerente de la empresa BTS
BUCHMANN TECHNOLOGIES AND SERVICES. S.A. en presentar a la Junta
General de Accionistas el correspondiente informe de los aspectos mas relevantes
que durante mi gestion en el afio 2010 se han realizado para el bienestar y futuro
de la compaiiia.

Los ingresos por las ventas se mantienen con relacién al afio 2009 como podemos
darnos cuenta es un logro alcanzado en base a esfuerzo y que gracias a los clientes
potenciales se ha conseguido durante todo este periodo. Cabe indicar que las
estrategias de ventas aplicadas en mi gestion como la calidad del servicio por la
cual nos caracterizamos ha sido un factor primordial en el resultado obtenido,
nuestro propdsito para el afio 2011 es en lo posible mejorar nuestros ingresos.

En lo que respecta a los egresos se ha tratado en lo posible de gastar menos para

que nuestro resultado al concluir el periodo arroje cifras positivas como podemos
verificar en los estados financieros presentados por el departamento contable. Si
bien es cierto a pesar de tener utilidad nos preocupamos mucho, como lo exprese
el afio anterior en tener proyectos ambiciosos de inversiones muy fuertes y asi
permitirnos brindar tecnologia, calidad y seguridad tanto a nuestros clientes, a
nuestros colaboradores, a nuestra ciudad y porque no decirlo a nuestro pais, ya que
seguiremos dando fuentes de trabajos ayudando en la economia de los hogares de
la ciudadania ecuatoriana.

Por lo expuesto anteriormente pongo en consideracion este informe a la Junta
General de Accionista para su aprobacidon y agradezco el apoyo brindado a mis
colaboradores, proveedores y clientes ya que fueron el apoyo para que mi gestion
sea eficiente.

Manta, abril 15 del 2011

Atentamente,
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Rudolf Buchmann Cevallos

ot COﬂ%
$

.

§
70 ABR 201

N
Al

o

GERENTE

v
X
(“_.




