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INFORME DE GERENCIA DE LA AGENCIA DE TURISMO
ESMERALDAS FREELAND S.A. - ANO 2011.

ANTECEDENTES:

La Agencia de Turismo Esmeraldas Freeland S.A es una empresa cuyo objetivo
principal es prestar servicios turisticos competitivos de calidad y responsabilidad de
caracter social comunitario, alternativo y sostenible, de forma organizada orientado a
una vocacion productiva, cultural y natural a través de una gestion activa de todos los
actores involucrados.

La politica empresarial de Esmeraldas Freeland S.A., estd orientada a la promocién
difusion para el desarrollo turistico de paquetes naturales con la finalidad de captar
mejores mercados potenciales, generado recurso econdmicos que permiten mejorar la
calidad de vida en el entorno ambiental cultural y social en el que se desarrolla,
favoreciendo a la generacion de nuevas fuentes de trabajo .

En el 2011 los resultados se ven reflejados en la estabilidad que la compaiiia presenta,
se siguen estableciendo y manteniendo politicas, normas, tomas de decisiones y
acciones que nos permiten seguir siempre adelante-

DE LA ADMINISTRACION:

Todos los procesos y procedimientos realizados, para lograr resultados satisfactorios
conllevan a manifestar la gran responsabilidad que exige como administrador y
representante legal de la Compaiiia.

En el 2011 la compaiiia mantiene firme su MISION, VISION Y OBJETIVOS, lo cual
le permite seguir fortaleciendo su imagen ante la ciudadania.



.Esmelfaz/dlafs Free Lanhd
Agencia de Vigje - Operadora

Haiti 104 EEUU, Barmio "Rio Esmeraldas”
Telefax 06- 2771460
Esmeraldas - Ecuador

ESTADOS FINANCIEROS:

El balance de Situacién Financiera y Estado de Ingresos y Gastos al 31 de Diciembre de
2011 que se presentan son el producto de todo lo realizado en el ejercicio econémico
del 2011, no registra ningin ingreso contable, sigue manteniéndose el capital de la
compaiiia que es de $800,00 (OCHOCIENTOS CON 00/100 DOLARES USA.)

Para el afio 2012 en curso se tiene planificado iniciar nuestra operatividad turistica con
el Avistamiento de Ballenas Jorobadas esperamos que nuestra empresa vaya por el
sendero del éxito, para lo cual trazaremos las estrategias necesarias para lograr nuestros
objetivos propuestos.

De los sefiores socios.

Atentamente,

Sr. Edmundo Panchano Valencia
GERENTE GENERAL
Agencia De Turismo Esmeraldas FREELAND S.A.




