Manta, Febrero 28 del 2013
Sefores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Ciudad.-
Estimados sefiores:

En mi calidad de Gerente y Representante Legal de la empresa FERRETERIA ZAMBRANO
HERMANOS FEHZAM S.A., someto a vuestra consideracién el informe anual de Ia principal
actividad administrativa y econémica realizada por {a compafia durante el afio 2012.

1. Las actividades mercantiles de la compaiiia durante el afio 2012 se desarrollaron con
absoluta normalidad negociaciones con nuevos clientes, por lo que llegamos a cumplir
con ciertos requisitos para realizar de la mejor manera nuestros servicios.

2. la gestién Administrativa se ha desarrollado con mucha eficiencia, hasta el momento
hemos cumplido con todas nuestras obligaciones y en especial con nuestros
colaboradores, empleados, proveedores y clientes.

3. Esperamos que para el afio 2013 superemos la gestion que se hizo en el afio 2012.

Es todo lo que puedo informar a ustedes, no sin antes mencionarles el agradecimiento a todos
y cada uno de ustedes por su colaboracién y esmero para seguir adelante.

Los Balances Econémicos se encuentran a disposicion de ustedes en nuestras oficinas.

Atentamente,

b Sl el

ra. Ana Maria Suarez Lépez

GERENTE GENERAL



