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Desde sus @mienzos nuesl,€ co¡rpañla se ha cgntado irndamenlalmenl€ €n br ndar un

excelenle sNido al cliente. NuslEs clientes speran nucho de nosobos

precsamenle porque nuestos asociados oensran €sas €xpeclalivas, Esh e&ecialrva

de BibÍ un sricio al clienle eclenle es lo que nos dibrencia como empresa.

PEsenlo a usleds el inlbme Adminislraiirc del oen¡do económico cerado a 3l de

Dlc enbE del 2011, corc Gerente GeneEl de la Compañia, asi:

Debijo a lN múllipls cambios €n lag

fnanoiercs, los objeüws pEüslos paE el

saülac.lón, sin embaqo la empresa se

SegúEmG haciendo as invecionés n€€€sadas en nues!_o negocio paE que la

f€copemción del ómercio nos encueñve en una posiciÓn aún más solida. Y que se

mejo€ la situ€c'ón €onómica y financiets del pais, que hrF incsnüvos para la inve6 ón

y e den las oaranllas hnlo legas om bibütari* paE p.der *gun aporlando al

d€sanol o y bieneslí del pais.

Es iodo anlo ls luedo iñfornar,

dller€nles áreas como hbularias, penaes y

ejeEicio económico 2011 no s€ han cumplido a

mánliene en el mercado bnndando elseMc¡o
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