“SULLIVAN BAY CORPORATION S.A.”

INFORME DE GERENCIA SOBRE LOS RESULTADOS DEL ANO 2011

A los sefiores accionistas:

Presento a ustedes el informe Administrativo del periodo economico cerrado al 31 de
Diciembre del 2011, como Gerente General de la Compaiiia, asi:

Desde sus comienzos nuestra compania se ha centrado fundamentalmente en brindar un
excelente servicio al cliente. Nuestros clientes esperan mucho de nosotros
precisamente porque nuesiros asociados generan esas expectativas.  Esla expectativa
de recibir un servicio al cliente excelente es lo que nos diferencia como empresa.

Debido a los multiples cambios en las diferentes areas como tributarias, penales y
financieros, los objetivos previstos para el ejercicio economico 2011 no se han cumplido a
satisfaccion, sin embargo la empresa se mantiene en el mercado brindando el servicio
objeto de su creacion.

Seguiremos haciendo las inversiones necesarias en nuestro negocio para que la
recuperacion del comercio nos encuentre en una posicion ain mas solida. Y que se
mejore la situacion econémica y financiera del pais, que haya incentivos para la inversion
y se den las garantias tanto legales como tributarias para poder seguir aportando al
desarrollo y bienestar del pais.

Es todo cuanto les puedo informar,

Portoviejo, Diciembre 31 del 2011




