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Cuenca, 23 de abril del 2012

Sefiores

Accionistas de la Compafiia
HELPDESKCOM CIA. LTDA.
Ciudad.-

De mis consideraciones:
En cumplimiento a lo establecido en las disposiciones tegales vigentes y en los Estatutos de la compafiia, me permito
someter a su consideracién el presente informe acerca de las actividades desarrolladas por la compafiia
HELPDESKCOM CIA. LTDA, durante el ejercicio econdémico de 2011.
1. Cumplimiento de Objetivos y Disposiciones de |a Junta General
Durante el gjercicio en cuestién la compariia ha existido una ligera recuperacién, por lo que lo planteado por
los Accionistas en lo referente a resultades, no se ha cumplido cabalmente y a plenitud las disposiciones
emanadas de su Junta general.

2. Situacién General de la Economia y el Mercado Ecuatoriano

El crecimiento registrade por la economia ecuatoriana no cumplié con las expectativas planteadas
inicialmente. De acuerdo a las primeras estimaciones,

3. Situacién Financiera de la Compaiiia

La compaiila refleja una utilidad de $963.63 durante el ejercicio fiscal del 2011. El capital suscrito de la
compafiia es de $400,00.

4, Recomendaciones a la Junta General

Se recomienda continuar abriendo el abanico de clientes, y la insercién de nuevos productos, para lo cual se
—propone gque se considere un tiempo para realizar ésta tarea, la misma que se necesita para el desarrollo de
la Empresa.
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