SHARP SHARPCENTER 5.A.

INFORME DEL GERENTE GENERAL A LOS ACCIONISTAS DE
SHARPCENTER S.A.

EJERCICIO ECONOMICO 2.012

Cuenca, 15 de marzo de 2.013

Seflores Accionistas:

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafifas en mi calidad de Representante
Legal y Gerente General pongo a su consideracion el Informe de la gestién realizada en la
empresa SHARPCENTER §.A., durante el ejercicio econdémico 2.012

El ejercicio econdmico que concluyé el 31 de Diciembre, no se ohtuvieron los resultados
esperados, planificados y deseados, asi lo reflejan sus estados financieros. Los esfuerzos de
la administracién siempre han estado encaminados para que la empresa mantenga un
crecimiento en el giro normal de sus actividades.

Cabe indicar a la Junta General de accionistas, que todas las disposiciones para este
organismo, han sido cumplidas a cabalidad. En lo referente a los aspectos administrativos,
lahorales y legales la empresa se ha desenvuelto en un ambito normal logrando conservar
las fuentes de trabajo existentes pese a la gran competencia dentro del mercado
ecuatoriano.

La falta de inversién en el sector privado, impide un desarrollo planificado y sustentado,
con esto las Gnicas entidades que cuentan con disponibilidad econémica son las Piblicas,
limita nuestro crecimiento, ya que ellas se concentran en precios y no en calidad ni
beneficios a futuro.

La empresa registra ventas al 31 de diciembre del 2012 por US$.1'397.653,62 que refleja
el 21% menos que el ado anterior, nuestra ndmina registra 31 empleados, plazas de
trabajo que nos hemos visto en la necesidad de mantener, para cumplir ¢on todos los
compromisos adquiridos con nuestros clientes.

Para el ejercicio 2013, tenemos proyectado retomar algunas cuentas perdidas asi como
captar nuevos clientes para el Servicio de Arrendamiento y/o Mantenimiento de Equipos
de Copiado, asf como concretar con los vendedores venta de equipos usados con €l fin de
recuperar la inversidn inicial y por otra parte mantener una politica racional para la
reduccidn de gastos.

Aprovecho la oportunidad para agradecerles la confianza depositada en mi persona.
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