. INFORME DE GERENCIA
COMPANIA DE COMERCIO SERVIMIRAVALLE CIA LTDA.
POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2011

Sefiores Socios.

En calidad de Gerente General de la Compafila de Comercio
SERVIMIRAVALLE CIA LTDA y en cumplimiento a las disposiciones
contempladas en la Ley de Compaifiias y los Estatutos Sociales de la Empresa,
me cumple presentar a la Junta General de Socios, el informe correspondiente
al gjercicio econémico 2011,

Con el esfuerzo de la Direccién Administrativa y personal operativo se ha
llevado a cabo varios trabajos encaminados a que la empresa mantenga un
crecimiento en su giro nermal cumpliendo con los abjetivos previstos por la
misma, propiciando la participacion y beneficio para todos quienes
confermamos la Compariia.

Se lograron conseguir importantes metas y logros como son:

* A inicios del afio que concluye se analizaren y se propusieron acciones
crientadas a mejorar la imagen de la empresa, por lo gue se llevo a cabo
dichos trabajos de mejoramiento institucional.

» Mejor participacién en el mercado, enlazada a una buena atencién al
cliente.

+ Las disposiciones emanadas por la Junta General de Socios han sido
cumplidas por la administracién.

« Referente al cumplimiento de las disposiciones laborales, tributarias, la
empresa ha cumplido en el ambito normal con las exigencias de los
organismos reguladores.

+ Referente al equipo de trabajo, la empresa ha capacitado y orientado
para gue se lleve a cabo el cumplimiento de las tareas con total
responsabilidad y diligencia profesional por parte de los mismos.

En el aspecto contable la Situacién Financiera concluida el 31 de Diciembre del
2011 ha sido moderadamente favorable como se refleja en los balances.
Estados Financieros que se encuentran plenamente respaldados y que tienen
coherencia con los hechos sucedidos en este ejercicio economico, los mismos
puestos a su conocimiento, que sin duda alguna se puede mejorar el afio
siguiente con total apoyo en las decisiones.

Es importante mantener la situacion patrimonial positiva con el fin de cumplir
con los objetivos que persigue la misma, mantener la imagen de la empresa
ante sus clientes aun mas de lo que se ha ganado hasta le fecha.




Por Gltimo dejo constancia de mi agradecimiento a las personas que me
brindaron su apoyo y a ustedes sefiores socios por ta confianza depositada,
comprometiéndome a trabajar con lo mejor de mi capacidad para cumplir con
las aspiraciones econdmicas y sociales de la empresa.

GERENTE ENCARGADO
SERVIMIRAVALLE CIA LTDA.




