Sefiores Accionistass

Damos cumplimiento al deber estatutario de presentar a vuestra con
sideracién el informe de Gerencia General correspondiente al e jer
¢icio de 1975, el cual se lo ha condensado por razones de tiempc =
pero contempla todos los aspectos de inmportaneia acaecido en la Em
presa asi como las recomendaciones para el nuevo funcionario que =
reciba vuestra designacidn para esta dignidad,

ORGANIZACION,

Debo comenzar manifestando que la Empresa ha tenido un crecimiento

sumamente acelerado desde su inieio hasta la fecha de este informe
por lo que ha sido un capftulo especial de preocupacién de quien‘a
os informa, la organizacién interna, la creacidn de 1la infraestrug
tura humana capaz de hacer frente a la demauda de las actuales ne=
cesidades de la Compafifa.

Lamentablemente esta organizacién no ha sido posible completarla =
en su totalidad hasta la fecha, especialmente en las funciones tég¢
niecas que demanda: una alta especializacidn para que se pueda aten
der con la mas grande eficieuncia que nos permitan nuesitros medlosw
humanos y econémicos, pero naturalmente dentro de las recomendacig
nes ya sea de fabricantes cuanto del establecido en leyes y regla—‘
mentos que nss rigen para ello.

Para el efecto estamos en contacto con la Compafifa TAP, Traasportes
Aereos Portugueses de quienes hicimos la mas importante adquisieid
de equipo la cual os informard mas adelante, para contratar con ==
ellos a que nos suplan de personal suficiente para la organiwacién
cientf{fica v técnica de las diversas secciones del Departamento de
Ingenierfa y Manteaimiento, no &oclamentc en los aspectos de taller
vy de camy.o, sino taubién en la parte ¢ue corresponde a las seccioe
nes de ofieina, y que son de planificacidn técnica, secretaria tég
nica, control de repuestos rotables y stocks; y por fin el maunteni
miento propiauente, el cual debe contemplor el de talleres y el de
1fnea de vuelo en las especialidades suficientes que abarque todas
las necesidades que demanden los equipos que opera la empresa, to=
do 1o cual tiene que venir aparejado con la construceién de hangar
y locales en donde deben funcionar todas estas secciones del depaxr
tamento de Ingenierfa y Mantenimiento, cuyos planos los tenemos en
anteproyecto, adends de que se estdn efectuando las adquisiciones-
de terrenos en donde se levantardn estas construceiones en el acrg
puerto; y, para las cuales sc deherd buscar la correspondiente fi-

nanciacidn,



También para el Departamento de Operaciones de vuelo que es la otra
funeidn técnica, a la que se estd buscando la debida organizacién,=-
se ha tratado tanbién con TAP sobre esta posibilidad, pereo en segun
do plano, y no porque esta sea menos importante que la de Ingenierfa
y Manfenimiento, 8ino porque en orden de prioridades consideramos =
que esta tiene la primera A, y Operaciones primera B, también debo-
informaros que para la organizacién de este Departaments hemos fire
mado un convenio con International Executive Corps. para que nosg we
provean de un téenico en la materia con el fin de acometer esta ore
ganizaciédn sigulendo los patrones y normas de otras acrolfneas en «
el mundo, pues esta firma tiene basta experiencia en este tipo de =
asesorias especialmente a Compaiifas de Aviaeidn y en los diversos e
campo8 que la componen,

Mayor informaecidn sobre estos dos departamentos que en el ejerecicio
pasado estavieron bajo la res>onsabilidad del Sr, TCrnel., Teodoro =
Malo, pueden ser conocidos por los seliores acclonistas del informee
de tal funelonario cportunamente requerido para esta Junta Generale
el eual es u: anexo al informe que o8 preseato.

Dentro de las gestiones organizativas del Departamento Financicro,=
estas han marchado coniorme a las previsiones y necesidades de la =~
Compaiifa en su mayor parte, sinembargo ha sido tambidn oreocupacidn
de Gerencia General y del titular de este Departamento Sr: Bolfvar-
Ifiiguez, una mayor sofistificacidn de los sistemas para poder tener
eon mag onortunidad y con mayor detalle los datos econdmicos v esta
disticos del giro del negocio de la Empresa, con el fin de reducire
a la minima expresidn posible 1la iancertidumbre en las desiciones de
Administracidn v asf estas para ser tomadas se oncueniren amparadas
en la mayor informaeidn posible, lo cu:al precisamente ha sido la =
razén para quc hayamos podido recomendar y tomar dececisiones de tan
ta importaneia y envergadura econdmica, como ha sido lu compra del
equipo jet, vy las nuevas adquisiciones para el plan de expansién =
de SAN, con otras rutas y frecuencias dentro deli Pafs,

Lo mencionado no quiere dar a entemder a vosotros que en este Depar
tamento no falta mucho por hacerse, con verdad cdebemos exponer que=
el crecimiento ce la Compaiifa al cual me he referido al principio,=
demandan de este departamento una continua ampliaeidn vy mejoramienw
to para conseguir la mavor agllidad en controles presubuestarios,=—=
corractos flujos de ingresos y egresos ¢ acuerdo a los “smos , etc.
por lo que si bien es verdad no para este ajio, ;ero s8i para 1977,=
tendremos que planificar la introduccidn de un sistema de computa—-
cién en atencidn que para ese afio sc presume una venta de alrededor
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de los 90 millones de aucres con el actual equipo que tenemos ¥y con
las rutas y frecuencias existentes y aguellas que nos serdan otorgae
das en el transcurso del afic de 1976,

Un informe detallado de las gestliones de pu titular, consta del pre
sentado por escrito para esta Junta Geneval, como tanbidn dz deiaee
lles y documentoe qie vepesan eo: las ofiginas de la Compadfifa, 108 =
cuales dan ¢ del manejo de vuestros inlerases, vy que denire de law
lectura Jdo los balances iwabreis visto gue estos han sido contvrolada
por los rudltores indepondientes sedores Deloitie Haskings & Sells.
Del Devartamento Adninistrative Leral - ‘e Fersonal gquo ostd a carw
go dol Dr, Juan Yiantimilla, debe iuvormares qus con el poeo persondd
que dispone ha manejado con aclerto y justiela 1as relaciencs enirve
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Departamento de trd&fico y Ventas o Comercial, este ha funcionado de
manera interina o provisional, bajo la dirececidn ‘el sefior Fernando
Froment <desde la ciudad de Guayaquil, pues no hemos podide nomi:rare
ol titular debide a la falta de elementos capac¢es y conocedores de
de la prfctiea del negoecio, pues este sc lo Hace mas a itravez de rg
lagiones personales, e connclimiento de las personas que estdn dentro
de toda la amplitud de la actividad adrea del Pafs, antes do la tég
nica y srdetica de venitas en si mismo,.
Lamentablewente no hemos podide conseguir todavia 2 une persona que
reuna todos -stcs requisitos, v que adends tenga la Jdecisifn de vie
vir en Cuenca, pero si esto no fusre posible, tendremcs gue hacer w
nombramientos para que determinadas funciones deban ser atendidas -
desde otros ceuntros,
Sin embarge de 1. dieho, las ventas en el sjercicio han tenido unaw
1fnea usceniente ebido principalmente a la confianza gue el pdblie
co nos da, r a la circunstancia de nue cada dfa es maysr atin la nee
cosidad de emplear la via adrea para su wovilizacidn por .arte de -
las diversas astividades de la prod:iceidn, didiribucién y aduinise
tracidn, sieado nuestra apreciacidn que la demanda continuarf en auy
mento & el Tuburo eom: por la peneracidn turistica que awsenta aun
que lentamente debido a una polftica adrea de proteecidn a una sola
Enpresa qie no pusde ate:der la denarda existente,
Anora debo relorirme a los hecios =wds sinificativeos gue ha Lenidos
1a Compaiifa durante ai afio e 1975, habiend: sido estost
lew Luego ¢ una e¢ludadosa y larga bisqueda, henos incorsorado a -
nuestra flota tres aviones Jet caravelle 6/ para reemplazar a~
nusstros tres aviones Vicker Viscount, y gue se los planified=
podrfan entrar e servicio et corto biesso dessuds e su llogg
da al Pafs, nds, lamentablemente a sesar de todes nuestros cfl
culos ¥ previsiones para que este servicio se inaugure oportu-
namente, no heros pedido recibir las auborizaciounes de Aviaeidh
Civil para inleiarlo, walga la opoartunidad para dejar en elaro
ante vosotyos que esta adminisiracidn ha hecho lo humanamentee
posible para que se agiiiten los trdmites para ni:lener un pros
nuciaviento definiitive nor partoe de las autsridades, pero o=
ha sido posible ohtenerlas hasta la fecha, sin enbargo ereemos
que estamnos en tal situacidn que cualguiecra gue sea el motivow
quae haya sido la c¢ausa para que se debenga la autorisaeidn o por
tunamente sslicitada, no mede pasar mas d4ins, siendo a nuestro
entender cucstidn de no muchos para que la Autoridad tonga une-
pronunciamiento sobre nuestro pedido, v .‘cho poner dnfagis y =
aclara gue en lo referente a los aspectos téenicos nosotros eg
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tamos en lo cierto, ya que para hacer la adquisicidn de los aviones,
apelamos a los fabricantes para que nos elaboren los cdlculos téeni
cos completos tomando en cuanta las condiciones propias de la opera
eidn prevista, y especialmente las caracteristicas sui generis come
pletas del aeropuerto de 12 ciudad de Cuenca, a la cual se la puede
servir ajustandose a todas las normas de Seguridad exigidas por las
leyes y reglamentos, naturalmeunte con las restriceciones que deben =
aplicarse para este equipo, tal como se lo ha hecho con los Vickerw
Viscount y otros que sirven a esta ciudad. La adquisicidédn de estoss

tres Jets fue hecha gracias a la financiacién del Banco del Paci{fido .

2.= También debemos referirnos a los planes de expansidn de la Em
presa informado por el Directorio para nuevas rutas v nuev s
aviones, La correspondiente solicitud ha sido presentada al e
Consejo de Aviacidn €ivil en agosto de 1975, para que Se NOSw
conceda la siguiente ampliacidntg

l,+ Una tercera frecuencia Cuenca-Guayaquil=-Cuenca con Viscount

2.= Una cuarta frecuencia Guayaquil-Quito=-Guavaquil con Caravelle-

6R;

3+« Se nos comulete la frecuencia diaria directa Cuenua—ﬂuito-Cueg
ea ya anunciada por el Director hace pocos dfas péiblicamente =«
en Cuenca nos ha sido concedidaj;

he= Un vuelo dinrio Quito-Loja=Quito con escala en Cuenca con Cara

‘ velle en el primer segmento y con Viscount en el segundog

5.« Un vuelo diario Quito~Machala-Quito con escala en Cuenea con =
Caravelle en el primer segmento v Viscount en el segundo.

6.= Un vuelo diario Guayaqail-Ambato~Guayaquil con Viscount,

T.= Tres vuelos semanales Guayaquil~Ibarra-Pasto~ y retorno con =~
Viscount,

8.~ Tres vuelos semanales Guayaquil-Tulcdn~Guayaquil con Viscount,

Q.= Tres vuelos semanales Guayaquil~Esmeraldas~Quito y retorno con
Vicker Viscount.,

10« Tres vuelos semanales GuayaquileEsmeraldas~Pasto y retorno, cm
Vicker Viscount.

11~ Vuelos de carga doméstica no regulares a todas las pistas habi
litadas del Pafs con nuestro actual equipo C~47 o D=C3,

12,~ Vuelos Charter de Turismo tanto doméstico cuants internaciona=-
les con los aviones Jet y Vicker Viscount.

Este plan sefiores accionistas entendesos tiene informes favorables=

de los diversns departamentos de Aviaeidn Civil para gue se conceda

a la Epresa, v que tan solo sabemos se:sin declaracién también piiw-

blica del seiior Director de Aviaeidn Civil, que las autorizaciones-
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nos serdn enviadas, tan pronto se resuelva nuestra solicitud de enw
trada de los aviones Caravelle a Cuenca,
Valga 1a oportunidad para manifestaros que hemos reeibido mBltiples
adhesidnes de las autoridades de las diversas ciudades y provincias
a donde planificamos servir, asf como hemos conocido de recomendae-—
eiones y requerimientos para que se nos atienda de manera favorable
nuestras peticiones por parte de las mismas a las mds altas autori-
dades de aviaecidn y de Gobierno,
Con lo heeho conocer a vosotros mediante este informe, debsmos tame
bién resumir que para la ejecucidén de este plan completo que lo esw
tamos forzando se lo ponga en marcha, vuestra Empresa va a contar =
con una flota de ocho (8) aviones, todos los cuales estdn ya en nues
tro poder sicndo estosg
Tres(3) Jet Caravelle 6R que se enecuentra en el Pafs y sirviendo la
ruta Guayaquil-Quito-Guayaquil; Tres(3) aviones Viscount, dos, de =
los cuales se encuentra en el Pafs y uno por llegar mediante la fiw
nanciacidén del Banco del Pacificoj de los dos de este tipo que se =
encuentran el el paip, el uno que se encuentra en Cuenca seri lleva
do al exterior para ser sometido al chequeo o revisidn periedica, =
gue serd cumplida en méximo 45 dfas; y el otro gue tuvo el inciden-
te de las ruedas a su despegue de Cuenca, y que se encuentra en Gua
yaquil, estdn por llegar los repuestos requeridos para repararlo y-
luego ser sometido a una revisidén completa previo a s puesta en =--
servieio, todo lo cual calculamos durard tarbidn un perfodo de 45 =
dfas,
Y finalmente dos aviones C-47 o DuCS, que actualmente se encuenirae
sirviendo con carga las ciudades de Cuenca y Guayaquil, y con pasa=
jeros las de Cuenca y Loja. .
Esta es pues la real magnitud de vuestra Empresa sefiores aceionise-
tas, para lo cual también se deben considerar deteruminados factores
que debian y deben ser llevados a cabo para soportar la operaeién =
hecha conocer, asf como enfrentar la adquisieidn de 1lo8 aetivos new
cesariocs, que debe tener un equilibrio econdmico dentro de las nore
mas que exige la téenica financiera,
Atentos a esta circunstaneia, estamos proponiendo una reforma de ES
tatutos que por una parte trae la adopcidn de nuevas Leyes y Estatu
tos mas acordes con nuestra actual situacién, y por otro lado la ==
elevacidn del Capital Social y su correspondiente escritura, al mon
to de 13'000,000 millones de sucres que estdn cubiertos en su tota=-

lidad, pero que es necesario de vuestra aprovacidn para ejecutarla/
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con lo cual habrefs dado a la nueva administracién que designareis
en esta wmisma sesidn de los elementos para que pueda enfrentar con
éxito los planes trazados para la expansidn de la Compafifa,

Las autorizaciones que nc: perwitimos pediros encarecidamente se =
tomen en esta ocasidén son de vital importancia para el futuro de =
la Compaiifa v os pongo de manirissto que sin estas el mismo serd =
sumamente peligroso del cual os antieipamos no nos heremos responsa
hles ya que ta: solo estd en vuestra veluntad el llevar a la Umpre=
sa por un sendefo haeia una bhrillante posicidn o hacila una inestabi
lidad pelisrosa,

Las autorizaciones v decisiones que se reguicren dé vuestra parte =
sontg

De las utilidades, se repaita 1o correspondienie = um 7% del capie

tal, v el saldo de estas utilidades del ejere¢icio, sean llevadas a
reinversidn o a cagitalizacidn, enitregados por los valoves a yue =
cada cual teaeis derechd, acciones leberadas en el aumento de capi
tal cuya eseritura debe firmarse en los préxi.iocs “fas; y deis la =
correspondiente ratificecidn a Gerencia General para gue proceda a
efectuar un nuevo aumento d- capital hasta por la suma de 20 millo
nes es locir una nucva elevacidn de 8 millones y asf llezar a la =
cantidad antes mencionada, la cual se ticne que acer i el menorw
tiempo posible,

Con estas dos autorizaciones vy vuestra colaborncidn con nuevas a-w
portaciones e capital ef el aumento soclicitado, consideramos que-
pondremos en un astado de plena solvencia financiera a vuestra Eme

presa,

Valga la oportunidad para exponreros aque las inversiones de las uti
lidades gue tengais ya de la misma mpresa o del giro de vuestros-
otros negocios, caso de ser envertidos en la Commaifa SAd, no 08 =
causardn el pago deol impuesto a la reata, asi como tanpoco estas =
deberdn sor acunuladas con el fin de estableocer la alfcouota corres
sondiente vara la tributaeidnj pucs este Leneficio .oudrd la Lmpre
sa por estar clasificada en categorfa A de Ceturis gque dentro de -
su raglamento nrevee este beneficio para los iaversiosistas que -
efectuen estas sor concepto de utilidades, cuyos trdmites estdn ==
por cumplirse para recibir el beneficio,

Por otro lado muchos de vosotros estais efectuando inversicnes ene
negocios que bisicamente tienen que depender para su éxito en el =
transporte adreo, razén por la cual os manifiesto que si los accig
nistas de SA'T que estdn efectuando inversiones e o¢stas otras acti
vidades como hoteleras, etc, deben dar una cierta preocupacién a =
esta Empresa Aérea y asi parantizar también el éxito de sus nuevos

proyectos.
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Estas son pues las resoluciones que la administracién requiere de =
vosotros, y que estamos seguros habreis de atender, ya que las mis-
mas so: e: bien y en guarda de vuestros propios intereses,

Para finalizar en mi calidad de Gerente General de la Compafifa cuyo
mandato termina el dfa de hoy, quiero dejar expresa constancia y de
mi agrodeeciiiento a todos los funcionarios de la Empresa pues no =-
solo que han demostrado su indeclinable afecto a la misma, sino per
sonalmente a quien informa han demostrado su rarticular interés de=
colaboracidén y lealtad,

As{ mismo mi agradeeimiento al seiior Presidente de la Compafifa don-
Bolfvar Malo, quien con acierto ha sabido estar presente con su ges
tidn en los asunitos que esta Gereneia General ha precisado, a todos

los seliores Directores, también mi agradecimiento por el cumplimien

to que han dado a las sesiones y al interds en los asuntos de la G
pajifa, Particular agradecimiento doy al selior Jorge tomero por su =
efectiva y desinteresada ayuda ea gestiones ante autoridades de Go=
bierno c¢o: el fin de obtener determinadas autorizaciones que precie
saba la Empresa,

No estarfa completo mi informe y el mismo pecarfa de ingratitud, si
no relievo el positivo aporte de los compafieros empleados de la Eme
presa, asf como de su Asociacidén de 1‘3rsx1:\:l.¢ar:ulos, los que en todo mow==
mento han brindado su respaldo a la gestidén administrativa y han -
mantenido una cordial relacidn con Admianistracidn, acordando juntos
su me joramiento y bienestar, hago votos porque esta buena v cordial
relacidn coutinde en bien de la Empresa que nos agrupa,

Y por fin mi emocionada gratitud a 1a prensa local ya hablada, cuan

7
to escrita y televisién, que en 105/6Lmentos mds criticos han esta=

do presentes para apoyarnos de laif¥h9ra5@és decidi

Yresa d&ﬂfuenc .
greca oe,
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Teolﬁz;jJﬁbves Nuiiez.
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GERENTE=-GENERAL,

y valienté, =

en bien de la justicia y de una i




