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INFORME DE GERENCIA A JUNTA GENERAL.

Sefiores
Accionistas:

Como todos los afios, y por disposicidn estatuta-
rias, ssta Gerenci, General presenta a vuestra consideracidn
a8l informe del ejercicio correspondiente al afio de 1972, de
la Companfa SAN, el cual nce permitimos elevarlo ants voso-
tros de una manera lo mfs condensada pusible, pero completas,
as decir, Departamento por Departamento, Uficina por Oficina,
con el objeto de que podafs apreciar cémo ha sido llevada la
Empresa y cuidsdos vuestras intereses,

Antes de comsnzar con nuestro informe, creemos convenients
poner de menifiesto que, a pesar de que en el afio inmediato
anterior al de este informe, cerramos con una pérdida que as-
cendf{a a la suma de § 113.140,06 y que fue debidas a injustos
procedimientos de la Autoridad flaeronfutica de ese entonces,
nagéndonos autorizaciones de vuelo, que las tenfamos, retar-
déndonos as{ nuestrs operacién con los nuevos aviones adqui-
ridos, precisamente sobre la base de esas sutorizaciones, Eas
valor negativo, fus inmensamente menor al que se¢ preveyd, de-
bido s los gastos crecidos de iniciacién de una nueva ruta, y
a los bajos ingresos hasta obtener el favor y aceptacién del
pdblico usuarioc por una parte, y por otra de sanera extracr-
dinaria a la falta de ingresos precisamente por habasrnos negg
do Aviacidn Civil en ese afo, las autorizacionss a las cuales
tenfamos derecho.

Por consiguiente, en este nuevo informse a esta Junts Genseral,
aunque ese asunto ys fue conocido en la Sesidén correspondien-
te a su ejercicio, cree usta Administracidn puntualizar ants
vosotros nusvamente en forma clara y precisa, que esa pérdids
tomando en cuenta los Pactores negativos UQUE NG FUERON GENERA
DGS POH SAN, sino totalmente fuera de nuestro control, esa -
pérdida repetimos, no la debemos considerar como tal, ya que
8i no hublera existido la preocupacidn y control efactivos de
administracidn, ese valor hubiera sido superior y no insigni-
ficante como realmente fue, pero sin embargo, causd ante los
sufiores acc.onistas que asistisron a la Junta Genaral de ese
entonces, una gran praccupacién, habiéndose hecho reparos a
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Administracidn sin considerarse los factores nagativos que no
pudieron ser controlados pur los parsoneros de SAN,

As{ mismo, dentro de los cdlculos de factibilidad para la com-
pra del nuevo squipo, que los sefiores accionistas conocieron
para autorizar la adquisicién de los aviones Viscount 828, se
preveyd para este afo de 1972 tambidn un resultadc negativo
del orden del milldn y medio de sucres tomando en cuenta que,
debfamos espsrar todavi{a pars este afic bajos ingresos y, por
otro lado gastos fuewtes sspeclalmente en propaganda y promg
cién de nuestro servicio.

Afortunadamente como habraf{s podido obssrvar en sl Balance
condensado que os homos hacho llegar con enterioridad a esta

- Junta General, el resultado econdmico del ejercicio da 1972

o8 presentsmos no con e@se saldo negativo previsto, sino uno
favorablae. '

Cabe una explicacidn sobre esta circunstancia, puws, podrfa
pensarae que los cédlculos de factibilidad estuvieron errados.
Nuestro anflisis en cambio nos demusstra que éstos fueron elg
borados con un muy pequefio margen de error. La gran diferancia
entre los rasultados previstos en esos cflculos de factibili-
dad y la realidsd, son debidos a las siguientes causas:

1= A un buen mane jo de toda la gestidn de la Compafifa; y

2« A la circunstancie favorable presentada para SAN con sl re-
tiro del servicio domfstico de la Compafifa tLcuatorisns de Avig
cién, lo cual significé que desaparezca, primerc un fuertfisimo
competidor y luego 8 que SAN obtuvo una frecusncia adicional
en la ruts Guaysquil~-Uuito-Guayaquil, en sustitucién del servji
cio, que dejeba Ecuatoriana, quedando sin adjudicarse la otra
que servfa, con lo cual se logré que, los usuarios de esa fre-
cuenclia que no se ha llenado hasta la fecha ocupen las autori-
zadas, subiendo consecusntements ls ocupacidn, y en lo que se
rofiore a SiN, especialmente las de Guayaquil a (uitoc y la de
1a 5 1/2 de la tarde de Quitc a Guayaquil, Lstas circustancias,
pues ssfiores accionistas han permitido que presantemos a vueg
tra consideracién un resultado que como habrefs visto en el 8g

lance gue tenefs en vuastro ?“g’rQu%‘rgﬂiiﬁ‘ﬂtﬂ'uﬁ“ﬁig%cﬂgﬂjﬂ', .
tilidad en 1972 de § 521,547 *
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de utilidad con relacidn al copital pagado de un 13,10%. Cabe
informaros ademés, que la Compafifa durante el ejercicio mate-
ria de este informe, ha logrado atander con bastante esfuerzo
sus obligaciones econdmicas, tales como son las contrafdas
con la firma MITSUI del Japédn y con el First National City
Bank por concepto de la comprs de los dos aviones Viscount
828, sus repuestos y hsrramisntas. También han sido atendidas
. lae obligaciones para con Aviacidén Civil, Instituto tcuatorias-
- no de Seguridad Social, Oireccidn Gral. de Rentas, Compaffa de
5egurcs y provesdores,
Durante el ejorcicio ademds se hizo una importante adquisicidn
de repusstos por un valor de cerca de § 18,000,00 a la Linsa
Aérea LUXAIR de Luxemburgo luego de gestionws hechas por quien
os informa, Tales repuestos deben llegar en loas préximos dfas,
ya que fueron embarcados de Antuerp Bélgica, el dfs 23 del ps-
sado mes de Febrero, los mismos que vienen emparados con una
liberacidn totel de derechas de Aduana que fue oportunamente
tramitada} adquisicidn Ssta qus nos permitirf una mayor segu-
ridad operacional de nuestros aviones Viscount B28, Labe infor
mares que estos repusstos fueron conseguidos con muy buenas
- facilidades de pego.
También os informamos que fueron conseguldas rebajass de slre~
dedor de un 45% en las primas de seguros, y que para el Auavo
) afio significardn un ahorro para la Compsfifa del orden de sucres
. 380.000,00 , adsmis consiguiendo mayores protecciones que nos
permite astar a cubierto de riesgos que antes no lo estébamos y
que son una muy grande seguridad que hoy tiene ls Compstifa.
Tomando en considerscidn la circunstancia de que sn un futurc
cercano obtendremos nuevas sutorizaciones de vuela, Lerencia
General ha tanido algunas reuniones con funcionarios de la Com
pafifa, y con la asistencis de los de Guito y Guayaquil, con sl
objeto de cambiar impresiones para una mejor organizacidén del
wmovimiento genaeral de la Empresa. De sstas reunianes han sali-
do muchas sugerencias organizativ,s gue unas, han sido pusstas
de inmediato en ejecucidn y, ojras, estén en procesc de adop-
cién, lo cual a no dudar traeré mejor servicio al usuario, y
la seguridad de que nusvos incrementos gperacionsles gue ob-
tengamos nos encontrardn praparados para enfrentarlos.con eficiencia
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tstacidn de Cusnca.=-

La estacién de Cuenca como parte de la Compafifa ha venido
funcionando normalmente bajo la direccidn de los Puncionarios
generalaes, Lstimamos que, a pesar de la limitacién de tamafo

de la ciudad, la estacidn ha conseguido una buena captacién

de usuarios para quienes se ha tratado de darles mayor atens-
cibn, Lamentablemante, no hemos podido superar muchas deficien
cias, y debemos confesar que hemos tenido muchos errores, sin
embargo, a todos vosotros o8 consta quse el favor del pdblico -
ha sido para nuestra Compafifa, especialmente en la ruta Cusnca-
Guayaquil«Cuenca y luego en la ruta Cuenca-lQuite~Cuenca,sn la
cual hemos tenido una preferencia de un buen porcentaje de pa-
sajeros, a pesar de que este servicio lo efectuamos con escala
en Guayaquil y en competencia con SALTA, que lo hace directo,
siendo éste indudablemente més conveniente que el nuestro, pe-
to la preferencia que muchas persaonas ncs han demostrado nos
inclina a estar seguros que si obtenemos de Aviacién Civil un
incremaento de frecuencias en la ruta directas que tenemos entre
esta ciuded y la capital, nos serd de buena rentabilidad,.

La estacidn de Cuenca en el afic materia de este informe, ha si-
do la segundo en ventas de nuastro sistema, pues, el porcentalje
que l8 corresponde es del 23,84%.

Hstacién de Guayequil.-

Tal estacifn estd bajo la responsabilidad del Sr. Hugo Varas,
quien tiene la designacidn de Jefe de Uficina.

Esta ciudad es la nds importante para la Compafifa puss, sn las
ventas genera el 43,38% del total eatando por tanto en el primer
lugar.

Conforme al informe pasado por su titular, se pusds mencionar
qus, a pesar de lo limitado de la propagenda que ha hecho la tm-
press, por las circunstancias mencionadas al principic de este
informe, ol vuslo de las 8:30 de Guayaquil a Quito se lo pueds
considerar como gque ha llegado al punto de saturacidn, y es en
el cual hemos obtenido y mantenido sl poroentaje més alto de o-
cupacién,

Considerando que por su calidad de aeropuerto de llegada de la
mayor parte de vuelos internacionales al Pafs y sitio de entra-
da de carga intaernacional espacislments en trénsitc para Quito y
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Cuenca, se hizo necesaric que se abra un Departamento propio
de carga, @l cual se inaugurd a finsles de afio, y precisamen-
te como fouto del estudio y sugerencias a Gerencia General de
las reuniones de funcionarios a nivel nacional. Naturalmente,
como esta oficina se abrié a finales de afio, sus resultados no
fueron favorables de inmediato como ee obvic suponer, paro
hemos podido comprobar que cob el dacurrir del tiempo y con
las gestiones encomendadas a su tdtular el Sr. Lautaro Garcfa,
@l volumen de carga entregado por las L{ngas Adreas Interna-
cionales, tiene una v curva ascendente como también la nacio-
nal, con lo cual este rubro constituird para sste aflo y an el
futurc para les nusvas operaciones proyectadas por la Emprasa,
un ingreso intaresants,

Cabe ponsr de relieve que, la tstacidn de Cuayaquil ha tenido
una actuacidn importants, naturslmente, cumo todos, ha tenido
suys errores y deficiencias, pero consideramos que sl resulta-
do tde su gestidn en general ha sido favorable para los resul-~
tados de SAN,

Estacidn de Uuito.-

teta oficina todavfa se mantiene como Agencia a base de comi-
sidn, y su titular, continda siendo el Lcdo. Guido Bucheli.
Esta oficina estd en tercer lugar en el porcentajs de ventas
de la Compafifa, pues a élla le corresponde el 21,61%.

De esty sstacién, no hemos tenido un informe del Agents Lene-
ral, puss se encuentra en un viaje en el extarior por vacacio-
nes, ain embargo, debemos informar que esta oficina ha estado
asf{ mismo marchando normalmente y su major frecuencia de vuelo
o8 la do lass 5:30 da la tarde para Guayaquil, siendo ssa fras
cuencia la dltima del dfa en esa rutas, razén por la cual, man-
tensmos un fndice favorable de ocupacién. Respecto a la fre-
cuencia de las 9:30 de la maflana de Uuiteo & Guayaquil, la mis-
ma que, hace conexién con Cusnca, ésta durante el afic que in-
formamos y los dos primeros meses del raessnte no ha podido
tener una buena ocupacidn, psin debemos aclarar que ho quere-
mos manifestar que ha sido mala, lo que suceds es gue a la ho-
ra que, por fuaerza tenemos que ePectuar ese vuelo, ol tréfico
ya ha sido absorvido por TAME, que tiane antes que nosotros dos
vueglos, 8l uno a las 7:30 a. m. y 68l otro a las 8:30 a.m.
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Tembién osta oficina se ha praccupado en la promocién de carga,
especialmente hacia Guayaquil, la cual nos ha dajado un rubro
aceptable, pero qua deberd ser incrementado en el futurc, de-
biendo sn esa consecuencia tomarse las medidas m&s convenientes
Yy que serén recomendadas por el Directorio.

Oriente.-

Lamentablemente esta zona que en afios anteriorss fue de un ren-
dimiento econdmico Pabuloso, y que en nuestros primeres afics
fue nuestra dnica fuente de trabasjo e ingresos, con la circuns-
tancia de la apertura de carreteraes desde los principales cen-
tros de la Sierra a sus ciudades y poblacionas mds impartantes,
ha ido decreciendo a tal punto que, para finales de afic précti-
camenta se redujo a cero, @ste Pendmeno que ha sucedido a SAN,
tambiénha afectado a otras opsradoras que trabajaban a esa zo-
na, a tal punto que muchas de §llas, como TAOD, ATESA, ECUASTOL,
SARCO y ANDES han suspendido sus operaciones especialmgnte las
tres dltimas que estdn vendiendo sus aviones, y las dos prime-
ras han reducido sus vuelos en el Nororiente en donde opereban
en un 90% . En este afia de 1972, el porcentaje que le corres-
ponde a esta zona por ventas fus del 9,81%.

gm; Esta circunstancia nos debe hacer pensar gque la administracién
de SAN estuvo muy acertada sn no limitarse a su operacidn en

el Oriente, pues, de haberlo hecho asf, da haber seguido el e-
jemplo de las otras Compafifas nombradas, al mamento no hubié-
ramos estado dando informes favorables ni hablando de perspac-
tivas y ds incremsntos de operaciones futuras, sino hubidéramos
estado tratando de la liquidaciﬂn de SAN, Da ésto se desprande
que la administracidn de SAN tuvo buen juicio para no dejarse
angafiar con un trabegory demanda de trasporte grandss que tuvi-
mos todos, sino que mientras ss estuvo volando entre Luenca y
Sucda principalmente, empleandc la totalidad de nusstros re-
cursos, ss8 estuvo planificando la aobtencidn de otras rutas

que nos pesrmitan resemplazar las de ese sntonces con otraes, casao
de un decrecimiento de la demanda. ’

Hoy, luego de haber constatado que las previsiones de SAN han
sido aceptadas, a esta Gerancia General le toca reconccer sl
acierto de los funcionarios de la Compafifa y pedir para éllos
un caluroso voto de aplausc que bien se lo merecen, pues, sin
su visidn hacia el futuro; sin su estudioc de sse mercado y otoos
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potenciales, y la oportunidad que se aprovechd, repetimos,

en lugar de hoy estar hablando de crecimiento de Compafifa, ha-
brf{amos estado siendo actores de la liquidacién de la misma.

Sin embargo, dentro de las planificaciones futuras que se tie-
nen, no se ha pensado en levantar definitivements nuestras o-
peraciones de Noviembre, estimande que, da acuardo al plan
quinquenal de la Direccidn Gral, de Aviaciédn Civil, SAN deberd
reajustar sus operaciones en conformidad con §1, y promoviendo
la ocupacidn del servicio adrea entre Cuenca - Macas -~ Pastaza-
Quito y retorno, promocidn;que debe hacerse en la misma forma

que se estd haciendo en las rutas de Cuenca a Loja y a Machala,
tan sélo con otro tipo de aviones y una operacién diferente.
Departamento Administrativo,-

Este Departamento viene funcionando como el primerc de la Com-
pafifa conforme al Organigrama de la Empresa y se encuentra a
cargo del sefior Juan Vintimilla, quien ademfs desempefia las
funciones de Asistente de esta Gerencia General,

Dentro de este Departamentoc funcionan las Secciones de Psrsonal,
Legal y Archivos, Caja de Empleados, y Comisariato, coardinando
ademfs los diferentes asuntos de la Compafifa con los otros Depar-
tamentos, Agencias, Entidades Pdblicas y particulares,

Como parte de este Departamento la Seccidn de Personal viene
manteniendo un Registro ordenado de todos los funcionarios y em-
pleados que prestan sus servicios a la Compafifa y atiende 18gi-
camente, todo asunto que se refiere a éllos, En el 31 de Diciem-
bre de 1972 el nimero total de empleados de la Empresa en todo

el Pafs alcanzd a 82, debiendo anoter que, a comisnzos de afio,

es decir el 1 de Enero de 1972, tuvimes 70, habiéndose tenido

que aumentar 12 en sl affo que informamos; aumento de personal
este que fue necesario hacsrlo debido a que las operaciones de
la Compafifa se incrementaron y era necesaria esta medida, aunque
no fue suficients,

Otra Seccién de este Departamento corresponde a Legal y Archivos,
que también viene siendoc atendida con normalidad, y es la aencargg
da de la asesorf{a Legal en todos los asuntos de la Compafifa, ya
sea por contratos, relaciones con terceros, Instituciones, etc,
Ademds, la Seccién procura el establecimiento de la mayor infor
macién sobre Leyes y Reglamantos para el cabal desenvolvimiento ...
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de las actividades de la Empresa. Ademds, mantiens en debida
forma el Archivo de la Compafifa, as{ que como canaliza la co-
rrespondencia interna y externa de la misma, Finalmente, el -
Oepartamento tiene & su cargo le& Secciones de Comisariato y -
Caja de Empleados, que su funcionamiento es de exigencia Le«-
gal, anotandoc que astas Secciones funcionan con el beneplécito
del personal ya qus, estdn cumpliendo con las disposiciones lg
gales pertinentes,

Departamento de Operacicnes,-

Con el crecimiento de la Compafifa era natural que este Departa
mento debfa haberse organizado debidamentes para atender este
crecimiento, mas, lamentablemente y, por el hsecho de qus su Ti-
tular el sefior TCrnel, Teodoro Malo quien ha tenido que dedicar
se a volar entre Luencs y Guayaquil y retorno principalmente,
debido a que no hemos encontrado pilotos que llenen nueatros rg
quisitos y 81 pueda dedicarse a la organizacidn perfecta y fun-
cionamiento normales, tal Jefature ha tenido que ser desempefia-
da o mejor dicho atendida por todos los funcionarios de la Com-
pafifa, Para obviar este problema, se estin entrenando pilotos
con 8l fin de que el ssfior TCrrel, Malo, pueda dedicarse en es-
te afio a poner al dfa el Departamento de Uperaciones, para lo
cual el Directorio discutid y aprobd la proforme de Reglamento
de sste Departamento presentado por Gerencis General, pars que
sn 8l afio de 1973 pueda su titular tener el Instrumento Legal
correspondiente para su funcionamiento normal.

Sin embargo de lo mencionado anteriormente, las diversas seccig
nes del Departamento, teles como: Mantenimiento, Opsraciones de
Vuelo y Tierra han marchado con normglidad y dentro de las ner-
mas de seguridad aconse jadas,

Naturalmentes, en este Departamento, falta mucho por hacerse para
que se pusda atender en debida forma el crecimiento operacional
que sa tliene previsto, pero sstimamos que dentro del nueveo ejer
cicioc habremos conseguido ésto, para lo cual debsmos incremen-
tar el nimero de pilotos comandantes de nave en el ndmerc de 1

cuando menos, también debsmos incorporar al personal un nuevo -

técnico para que se haga cargo de la Jefatura de Mantenimiento,
ya que estd desempefiada interinamente esta funcién por el sefor
Hermégenes Sdnchez, quien deberf reintegrarse a su especislidad;
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ademés deberemos reforzar el personal del Departamento con un
Subjefe de Operaciones y con un tradgctor de Inglds técnico,
para que pueda llevar al dfa, las drdanes de mantenimiento,
modificaciones, inspacciocnes, etc.,ademés de mantener al dia
los libros y manuales de los aviones, En este aspecto de mante-
nimiento, debemos informar que con regularidad estamos siendo
inspeccionados por Puncionarios técnicos de la Fébrica de avio-
nes, la British Aircraft Corporation, de los Motores,La Rolls
Royce, y de las hélices la.Dowty Rotol, quienes nos estén guian
do en los procedimientos y nos afectdan un control que viene a
constituir en una garantf{a de seguridad de nuestras operaciones,
Departamanto de Yesoreria.-

£ste ss encuentra dssempefisedo, por el Sr, 8olfvar Ifigusz y el
movimiento econémico del afio de 1972 ha sido realizado bajo el
presupussto confeccionado por este Departamento para sl afio a-
notado, cuyas cifras han sido bien calculadas, lo cual nos ha
permitido obtener los resultados gue conocels.

Los montos a los cuales ha ascendido el moviemlento de Teaore-
r{a han sido¥ Saldo al 1 de Enero de 1972 § 245,098,68; ingre-
sos en 1972 § 19,.576,774,63; egresos por el ejercicio § ...
19'449,051,49, Saldo final a Diciembre 31 de 1972 § 372.821,82§
Adem&s, cabe hacer mencidn gque sl Tesorero da la Compafifa a tf-
tulo personal es depositaric judicial de las existaencias de re
puestos de la Empresa y que, se encuentran garantizando el prés
tamo caoncedido por el First National City Bank.

Con el objeto de lograr una mayor tecnificacidn de este Departa
mentc en atencién al crecimiento de la Compafifa, se envid al se-
fior Tesoraerc por el tiempo de 15 dfas a una observacidn y estu-
dioc de procedimientos de la Compafifa Adrea LACSA de Costa Rica,

ctuyos parsoneros dieron toda facilidad al seflor IfMiguez para que
pusda cumplir la misidn que se lo encomendd, Tal vieajs ademés

fue hecho aprovechando las concesiones de pasajes de cortesfs que
obtuvimos de AIR PANAMA., £n la actualidad, ss han aplicado en nuag
tro sistema yé una buena parte de las observaciones hechas en esa
Lf{nea Adrea, planificéndose nuevas implantaciones organizativas -
para este afio, come fruto de tal viaje, anotdéndosa que algunas -
de éstas se han establecido desde Enerc de sste afin,

Debemos manifestar también a esta Asamblea, qus con motivo de las
opsrationes que tenemos con el First National City Bank, & este ...
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Departamento le tocé elaborar estudios presupusstarios de la
Compafifa para de agquf a cinco afios, los cuales sirvieron para
que podénoo efectuar en los primeros dfas del afic de 1973 la
suscripcién de una operacién hipotecsria mediante cédulas, Por
consiguisnte esta circusntancia ha hecho que dispongemos para

un lapso considarable de tiempo como son cinco aflos, de unos
presupuestos que nos servirdn de un instrumento invalorable pa-
ra decisiones administrativas en el futuro,

Ademds, este Departamento tuvo que establecer el sistema conts-
ble de la Empresa previo a la mecanizacién que se impone para
este afio de 1973, para lo cual y& el Directorio ha efectuado

los estudios de los diferentes equipos y ofertas con lo cual se
procederd a negociar el equipo mds conveniente dentro de las sji
guientss semanas.

Seccién Contabilidad.~

Esta importante Seceién ha trabajado con relativa normalidad,
pues, lamentablemente, debido al incremento de ocperacionss de

la Compafife y al hecho de la limitacidn de su personsl, los da-
tos contables han tenido un cierto retrasc en su presentacién;
circunstancie esta que se verd solucionada con la mecanizacién
de nuestros sistemas contables, quedando en consecuencia personal
dispanible para otros menesteres dentro de esta misma funcién y
as{ podremos tener nusstros datos lo més al dfa posible conside-
rando que la operacidén de la Compafifa es de cardcter nacional,
Los nusvos sistemas me jorados a implantarse en este nuevo afio
por tanto, serdn de gran beneficio para la Empresa y la informa-
cidn seré oportuna y precisa para las decisionses del Directorio
y Gerencia General.

Debemos manifestar en lo que se refiere a esta Seccidn, que el
incrementc de personal ha sido muy pequefio durante ests afio, puss
sélamentes hemos adicionado una emplesada al personal existente,
sin embargo de gque, sspecialmente las revisiones de informes de
las oficinas propias, mfs las de las Agencias de Viajes, se han
incremantado en mfs de un 400%.

De esta maners es gue, para el nuevo afio se debe incrementar y
tecnificar de manera prioritaria el personal y las facilidades
contables con la adquisicidn de la méquina a la que se hizo refe-
rencia al principio del inPorme de esta Seccidn,
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Departamento de Tréfico y Ventas,-

Esta funcién est{ desempefiada por el Economista Luis Cisngros
yy, 81 bien es verdad, su astablecimiento se ha debido a la -
necesidad en relacidn al crecimiento de la Compafifa, sin em-
bargo se encuentra en procesc de organizacién, ya que, de acuer
do con la axperiencia que vamos adquiriendo, coma informacidn
que obtenemos de otras 1{neas aédreas, se astd elabarando un Re-
glamento para su funcionamiento, sl cual entrarf en vigencia en
al transcursc de aste nuevo afic.

Sin embargo, de que, el Departamento ss halla en procesc de or-
ganizacidn, debemos informar gue éste ha recopilado datos es-
tad{sticos sobre el movimiento de pasajeruva y carga que nos -
permitimos hacaros conocer a continuacién an el primer rubro:

Pasajeros transportados en 1971 39,906
id id id 1972 57,8625

17.619 que repressn

ta un incremento del 44,15%,
Cabe anaotar en el presente informe, que a partir del mes de Ju-
lio se produce un notable incrementoc del tréfico y por conse-
cuencia de los ingresos de la Compafifa por la razén anotada an-
toriormente de que SAN entra a saervir una de las frecuancias
que suspendid Ecuatoriana de Aviacién.
As{ mismo, en el mes de Septiembre en vista ds que el tréfico
al Oriente habfa decrecido notablemente, y tenfamos los avionas
C~47 prdcticamente inmovilizados, ss consigue, a mansra de expg
rimentacién, que la Dirececidn Gral. de Aviacidn Civil nos auto-
rice la operacidn desde Cuenca a las ciudades de Loja y Machala
con su correspondianta retornoj operacidn esta que ha tenido u-
na serie de madificaciones an sus itinararios, pues, se hacfa
necesario el astablecer la forma m&s conveniente del sarvicio,
ya que, 8n sstas rutas nunca hubo servicio aéreso de ninguna ng
turaleza, Hoy, luego de esta experimentacidn, podemos decir
que estas rutas podrdn ser rentables a corto plazo, luego de
qus obtengamos de parte de Consejo de Aviacidn Civil las autori

S n_otras rutas, que complemantadas con éstas
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igual, sl resultado positivo que pemos tenido en esta afio en los
vuelos charter internacionales que hemos efectuado, pues los in-
gresos por este concepto han sido del orden de ¥ 1°'114,710,40,
repartidos en aproximadamente diez salidas que hemos efectuado
especialmente a la ciudad de Cali-Colombia,

Otros aspsctos gensrales,-

Luego de estoa informes de Departamentos y Oficinas, debemos re-
ferirnos a otros aspectos que son necesarios los conozcafs.

£n los balances condensados gque se 08 hizo llegar con la debida
oportunidad, existen ciertas cifras qus necesitan sar aclaradas,
Por ejsmplo: el rubro relacionado con los saldos de la cuenta de
Exigibles del Activo del Balance, estcs saldos altos se deben
por una parte a que todas las oficinas dal Pafs han presentado
los informes on el presentse afio,c sea cerrando sus cuentas del
afio de 1972, habiendo, como @s légico, tenido gque contabilizar
esos informes como ventas del ejercicio, pero el dinerc en rea-
lidad ingresé en los primeros dfas de 1973, razdn por ls cual, -
estos valores quaedaron como deudas de oficinas o agencias,

Sin embargo, debamos manifestaros que, las cuentas por cobrar y
varias por cobrar, serédn bajadas al minimo en este nuevo ejesrci-
cio, lusgo de una mayor accién organizetiva que deberemos dar a
las Secciones de Cobras y Contabilidad, De todas maneras, debe-
mos consignar que estos dos rubros de cuentas por cobrar, y va-
rios por cobrar representan en relacidn con el total de ventas
sélo el 6.7%; porcentaje este que es realmente aceptable, pero
que, para sl nuevo ejercicioc deberd bajar hasta quedar reducide
a su mfnima expresiédn,

Otro rubro que merece ser explicado es el relaciomado con las
cuentas de Exigible a largo plazo que slcanza a los 4 11'248.547,00,
con el rubro de gastos financieros gue es de § 680,119,000, puses
a simple vista éstos (ltimos no guardan relacidén con la deuda.
La razén de esta diferencia notoria es el hecho de que los crédji
tos que tenemos firmados con la Compafifa MITSUI, no arrojan intg
rés, corriendo dstos tan sélo para los que mantenemos con al
First National City Bank.

También se debs aclarar un error qus se ha deslizado en los ba-
lances que astdn en vuestro poder, pero no sfecta en nada el ge-
sultado final, y @3 8l hecho de que equivocadamente se hs sesfiala-
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do un porcentaje de un 5% de las utilidades para reserves lega-
les, cuando debfa decir 10%. En consecuencia, tal explicacién
debe sar asf{: 10% Fondo de Ressrva Legal § 52,154,76 quedando
los otros porcentajes iguales, Al final el remansnte deberf -
decir 75% a disposicién de accionistas, quedando un valor en -
consecuencia a vuestra orden de § 391,160,69,

Recomendaciones,=-

Administracidn hasta la fecha ha venido atendiendo todas las
necesidades propias de la Compafifa y ante terceros sdlaments

con la produccidn, anotando que, a pesar de no haber tenido un
sélo centavo disponible de capitsl de operacidn, sin embargo -
nos hemos podido batir hasta el momento sin €1, Ademés, hasta -
el momento hemos estado pagando deudas por concepto de adquisi-
cidn de activos, como son los dos aviones Viscount y sus repues
tos, as{ mismo, sdlamente con nusstros propios recursos genera-
dos por produccidn, sin gue, nusvos ingresos de capital fresco
hayen venido a ayudarnos en esta tarea que hasta la fecha la pg
demos calificar de accidén milag osa de administracién en genaeral,
Paro todo milagro de multiplicacidn de panes tiens su limite pa-
ra los directives de SAN, en este afic imperativamente se debe --
primerc colocar el saldo del capital que todavia se encuentra en
Tesorerfa y que, como habrefs visto alcanza a la cantidad de

g 1'021.358,98, y que no pudieron colocarse antes ys que no eran
favorables las circunstancias debido al balance con el resultado
negativo de 1971, ademfs de que, 8l nuevo Directorio deberd sle-
var 8l capitsal en un valor no menor de 3'000,000,00; elevacidén
que afortunadamente estd ya autorizasdo 8l Directorio para hacer-
lo, y luego se debaeré colocar este capital de 4'000.000,00 en -
este afo, pues, as{ sélamente la administracidn de SAN en este
nuevo ejercicio, podré atender las deudas que por concepto de -
compra de activos tenemos con MITSUI y con el First National Ci-
ty Bank, preservando de ssta manera nuestro buen nombre y crédi-
to.

En consecuencia, Administracién para este nuevo afio deberd te-
ner una completa autorizacién de Junta General para colocar es-
tos 4'000,000,00 y algo mds, si fuers necssario, donde accionis
tas primero de la ciudad, luego de otras del Pafs, como Quito,
Gueyaquil, Loja, Machala, stc. asf como también ante Organismos
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del Estado, en Entidades centrales y descentralizadas, convir-

tiendo de esta manera a la Compafifa en una Empresa de economfa
mixta. Por consiguiente , esta Junta General deberf dar su a-
probacidn para que se efectde este cambio y se haga las gestio-
nes necesarias,

Esta posibilidad de que el Estado intervenga como accionista de
SAN por otro lado nos permitird que podamos obtener con mayor
facilidad autorizaciones de nuevas rutas y frecuencias por un la
do, y por otro cualquier nueva adquisicidn que tengamos gque ha-
cer en avicnes 4 en otros equipos en relacidn con nuestro nego--
cio y podamos obtener la garantfa del Gobierno para la financia-
cién de estos nuevos equipos,

Dentro de las nuevas operaciones de la Compafifa, tsnemos gue pa-
ra este nuevc afio se obtendrdn otras rutas desde Quito a Loja y
Machala con otro tipo de aviones para lo cual debsremos cambiar
los actuales C-47, si ®s que no tenemos trabajo para §llos. Ade-
més se estima que en el nuevo aflo de 1973 se volard a Galdpagos,
pues, existe la disposicidn de las més altas esferas del Gobiernc
para que SAN haga este servicio a mis del que efectla TAME. Este
nuevo servicio a las Islas demandar§ que tengamos que ascciarnos
con otras Empresas para hacer realidad todo el complejo de turig
mo a nuestra Regidn Insular, para lo cual ya se estdn dando pa-
sos en ese sentido por parte de Gerencia General,

También para el nuevo afic de 1973 se establecerén vuelos a Tul,
¢én, Ipiales § Pasto desde Guayaquil y GQuito, empleando para 8-
1lo nuestro actual equipo de Viscounts y tambiédn sl nuevo que se
planifice cambiarlo con los (=47 como se ha mencionado,

También para sste nuevo afio se hace necesario que se introduzcan
reformas en nuestros Estatutos, para s{ poner a nuestra Ley den-
tro de la realidad y dar mayor agilidad a nusstros diversos orga-
nismos directivos, pues, nuestro crecimiento y estado actual, cg

mo nuestras perspectivas futuras as{ nos exigen.
fFinalmente, sefiores accionistas, quieroc agradecercs a todos vosg

tros por la confianza que me habéis dispensado hasta el dfa de -
hoy. Crec que no he defraudade vuestra confianza., Gracies a un -
decidido grupo de personas, a través delDirectorio, Comisarie
como de las diversas Jefaturas de Departamentos y Titularss de
oficinas en las diversas ciludades del Pafs, Gersncia Gensral ha
podido llevar adelante ssta Empresa, que nacid como un experimen-
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to ds un grupo de entusiastas inversionistas de eata ciudad,
que no les importéd arriesgar sus capitsles con sl fin de crear
una Emprass que con su base en Cuenca la sirva y la ayuds a -
continuar su progreso,

Hoy la Compsefifa ha de jado de ser un experimento nacido de un
sentido patridtico cuencano, ha llegado a ser una prometedora
realidad, hoy SAN no es la psquefiita Compafifa de las cuencanos,
hoy, @s una Empresa fuerte, sdlida y que tiene la confianza de
los ecuatorisnos gque ven en Slle el sfmbolo de la pujanza mor-

laca pars servir ya no sSlamente a Cuenca sino al Pafs en nom-

bre de Cuenca.
Yuien us informe tiene un particular orgulle y satisfaccidn en

haber dirigido la Compafifa hasta la fecha, lo he hecho en la
cenfienze de contar entre mis colaboradores a parsonss hones--
tas y capaces, mfs que nads convencidos todos €llos de su res-
ponsabilidad y carifio para con la Empresa, Para todos §llos mi
agradacido homenaje por su colaboracién. ’
Gracias, safiores acclonistas,




