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Sefiores Accionistas:

En mi calidad de Gerente General de la Compafifa SAN, cumplo
con la obligacién estatutaria constante en sl Art. 31 de -
los Estatutos de presentar a vueatra consideracidédn, el in-
forme de la marcha de la Compafifa, as{ como su sstado eco-
ndmico al 31 de Diciembre de 1,970,

Como entecedente, parea someter & vuestra conalderacién
este informe debo manifestaros que, por voluntad de los se-
Mores sccionistas en la Junta General llevada a cabo en fecha
6 de Febrero de 1,970, fui reselsgido en la funcidn de Gerents
Ganeral, labores estes qus las he venido desempefando hast
la presente fecha. ’

El afio de 1,970, constituyd para SAN un cambie fundp
mental, pues durante los primeros meses del mismo, 8e ultima-
ron las negociaciones para la adquisicidn & la Compafifa MIT-
SUI de Tokie, de dos aviones Vickers Viscount 828, juntaments
con un lote de repuestos y partes para asegurar a la Empresa
en una operacidn regular, negociacién ssta que respaldada por
la aswsoria de técnicos calificados y especisiments con la de
la BRITICH AIRCRAFT CORP,, el que informa en junta del sefior
Presidente y del Jefe de Operacioness, nos tresladames a la
ciudad de Toekio por cuenta de los vendedores, para la suscrip
cién del contrato de compraventa, contando previaments con la
autorizacidn y delegacidn del Directorio, Organismo este que
a la vez recibié la aprobacién de la Junta Gensral de Accio-
niestas de la Empresa llevada a cabo en fecha 29 de Septiem-
bre de 1.969,

Las diescusiones de los términos con los cuales se redactarfa
8l contrato fusron largas y azarosas habidéndonos. tomado un
tiempo de alrededor de un mes, luego de lo cual se llegé a
un entendimiento con los repressentantes de la Firma Vendaedo-
ra, pero para la suscripeidn final del contrato se acordd _
que este instrumento se lp suscriba adersferendum, quedando
por lo tanto & ser ratificado por los Directorios de ambas
Empresas, luego de lo cual retornamos al Pafs, haciendo cong
cer de inmediato al Directorio de SAN de las cladsulas dsl

contrato pera su aprobacidn final, habiéndolo estudiado pre-
viamente juristas de lo més calificados como los Doctores
Rafael Chico Pefiaherrera, lamentablemente fallecido, Antonio
Borrero Vintimilla y el Or. Hernando Morsno Espinoza Vocal
del Oirectorio de la Compafifa, quien en la forma més desin-
teresada aportd su valioso concurso en el estudio e informe,
luego de lo cual se contd con la autorizacidn o ratificacidn
del Directorio sobre los términos de la negociacidn, habian-
do tenido que trasladarme nuavamente a Tokio, as{ mismo por
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cusnta de los vendedores, y con la delsgacidn del Urganismo
citado para la suscripcién del documento definitivo de come
praventa y de la recepcién de los aviones, partes y repues-
tos, el que fue firmado el mes de Agosto de 1,970, recibisepn
do el primer avién en Cuenca el 19 de Septiembre, sl segun=
do el 28 de Octubre y los repuestos a mediados de Noviembre,
todo lo cuel 1llegd en perfectas condiciones, Cabe destacarse
an aste informe la actitud esumida por el Firat National Ci-
ty Bank cuyos personsros de la sucursal de Cuence como sus
principales de Quito y de Tokio nos prestaron una especdhal
colaboracién para que las geationaes conducentez a la negocia
cién lleguen a un feliz términe, habiéndonos avalizado nues-
tras letras sntregadaes a MITSUI con lo cual se perfecciond
la adquisicidn de los aviones, partes, rapuestos y herramian
tas, a pesar de las aclagas circusntancies de desvaloriza-
cién monstaria, lo que en ninglin momento impidid que la cits
da institucidn Banceria nos retire su ayuda, antes bien data
se ha hecha praessnts en todoc momento, destacéndose ain més
an estos Jltimos meses gracias a su actual GCerente el Sr, Al-
fredo Pozo para quien me es grato consigner mi agradacimien-
to a2l iguel que al Sr. Timoty Resed Apoderado del First Natig
nal en el Ecuador, al Sr, Economista Luis Borrero pro-Geren-
te 8n Cuenca, y a quien noe did la primera ayuda y spoyo el
Sty. Gonzalo Pereira,

Para scjemnizer la llegada del nusvo squipe adquirido
y con el propdsito de evidenciar el crecimientog de la Compa-
hia, el Directorio acordd se llesva a cabo un coctel, al cual
concurrieron lo més prestante de la ciudad, acto en sl cual
se agradefid el apoyo de la ciudadan{a representads por sus
fuerzas vivas, y se pusc a su dispesicidn el nuevo equipo
adquirido por la Empresa pars servir a Cuenca y al Ecuador,

Los daetalles numéricos de los costos ds los aviones y
equipos, se hace constar mds adelante dentro del informe de
marcha de Tesorerfa, En esta parte y en relacidn ccon la com-
pra de los nuevos aviones, necesariamente debo referirme a
la actitud asumide por las Autoridades de Aviacidn Civil, -
que estimo es necesgrio debdis conocer. La Autoridad aero-
nadtica considerando que SAN disponfa con anterioridad de
las autorizsciones de acuerdo a la Ley y Reglamentos perti-
nentes para la sxplota€idén del servicioc de traneporte da pa
sajeros, carga y correc a Quito y Guayaquil desde Cuenca,
su base y sede principal, autorizd la adquisicién y trafde
del equipe presentado a su consideracidn por nuestra parte,
reconociéndolo como idénec y consecusntements podfa ser uti-
lizado sn los servicios de transporte que con la debida opor
tunided les hicimoa conecer, har{amos detallademente, Como
sl momento de autorizar la importacién de los avionass y para
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servir de la menera que detallamos en ese entonces, por rezones
de polftica institucional, no se habfa conformade el Consejo de
Aviacidn Civil en debida forma y pasamos un buen tiemponsin po-
der utilizar los aviones, pues las autorizacionss conferidas -
con anterioridad en una parte, no habfan sido ratificsdas por
ests Organismo que es el méximo dentro de Aviacidn Civil, el
cual luego de ser conformado nuevamante debido a maniobras de
partes interesadas y a una posible mals voluntad nacida dsl te-
mor a la pujanza que demostrébamos tuvo un prenunciamisnto nada
favorable para SAN ® incluso ceontrario @ las razonee que sirvig
ron de base para autorizarncs la trafda de los aviones, privén-
donos de las facilidades de disponer de dstos de manera simulté-
nez y como lo habfamos planificado con conocimiento ds las autg
tidades de ess sntontes, Luego de justificaciones, alegatoas y =
consideraciones de fndole tdcnico operacional, como de derecho,
sl Consejo nos ratificd una psrte de las rutas y frecuencias -
gue las tenfamps, y précticemente negdndonos las 2 frecuencias
mensuales mfnimas que tenfamos autorizadas en la ruta directa -
Cuenca~Quito, &l apslar al subterfugio de ratificarnos el dere-
cho a tal ruta, pero con UNICAMENTE 00S FRECUENCIAS MENSUALES -
MINIMAS, resclucién que a nusstrc entender adolece de una falla
fundamental, puss por una parte se nos limita a dos vuelos men-
suales con el UNICAMENTE, y por etro ss nos amplfa sin limite -
con sl MINIMAS, haciendo valer la autoridad la primera condicidn
de Unicaments.

2, Esta situacién le estamoe queriendo se aclere, pero si apsla
mos:.a esa Resolucidn, pidiendo la sclaracidn o reconsideracién,
tenemos la seguridad de que el pronunciamiento del Consejo serd
desfaverabls psra SAN, puses sabemos y cpnocemos que tal dualidad
fue hecha a prpdsito, con el objeto de hacerncs que desistamos
de tal ruta y renunciemos a élla, lo cual posiblements tendre-
mos que hacer para no realizar esos dos vuslos mensuales a pér-
dida, ya qus no es factible el levantar tréfico con éllos, pues
los costos de propaganda que son altos y la ninguna facilidad -
para sl usuario con esgs dos dnicos vuelos hace qus tal-opsra-
cién constituya una pérdida pare la Compafifa de alrededor de u-
nos 936,000.- mensualas, 5in embargo de lo anterior, estamcs -
buacande el camino pars que ae nos amplfe la autorizacién para
hacer siquiera 3 vuslos semanalas, Solicitud en tal sentido la
tenemos lista y se la presentard en unos brev{simos dfas.

Peralslaments con la adquisicidn del nueveo equipo de vuelo,
y considerando que la operacidn iba a necesitar una atencidn al
pUblico més efectiva y decorosa an Guayaquil, en Quito y en -
Cuenca, se procedid a partir del mes de Mayo pasado a arrendar
un local propio en 1ls ciudad primeramente nombrada, el cual -
fua adecuado lo més convenientemente de acuerde con nuestras -
disponibilidades econdmicas, poniendo en dicha oficina el per-
sognal estrictamente necesario para su funcionamiento y totalwen
te dependiente de SAN, habiéndonos deslindado de Ecuatoriana de
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Aviacidén, pues antes, como recordardis seflores Accionistas, -
sesta Compaiifa nos habfa facilitado un pequefio espacio en sus o=
ficinas para nuestro funcionamiento, pero con nuastra empliacidn
de operaciones no pod{amos seguir en esa forma, habiéndose tama
do la decisién de ssepararngs, perc no sin antes presentar a los
funcionarios de Ecuatoriena nuestro agradecimiento por su cola-
boracidn, Actualmante, a pssar de competir con dicha Empresa en
la ruta Quito-Guayaquil, las relaciones de SAN y CEA son de cor
dialidad y colaboracidn.

- Al igual gque lo ocurride en Guayaquil, tenfamos que contar -
en la ciudad de Quite con personal dedicado exclusivamante pare
la stencién de nuestros vuelos, razén por la cusl, hechos algu-

S nos estudios y consideraciones se decidid celebrar un contrato_
de Agencia General con el Lcdo. Guido Bucheli Cadena, &l qua se

efectivizéd en fecha 8 de Noviembre del afio pasado, Dicho contra

to ssté de acuerdo con lo estatufdo en el Cédigo de Comercio, -
razdn por la cuel la Empresa no tisne relacidn alguna de tipo
laborsl con el Agente, pues dentro de las cléusulas del contra-
to, el Lcdo, Buchell se obligs @ disponer de un local adecuado

y personal para la atencidn al fidblico y para el despacho de -

los avionss, para lo cual SAN le paga la cantidad mensual de -

412.500.-y ademds una comisidn sobre las ventas directas que 4§l

afectds Unicamente en las oficinas, més no en las ques hggan A~

gencias de Viejes u otras oficinas,

Dabo informaros que ademds de la Puncidén espec{fica que como
Agents General debe desempafiar el Lcdo, Buchelil, también atlien-
gw de en una seris de asuntos sin costo adicional para 5AN, espe-

cialmente ante Aviacidn Civil, Ultimamente,debido a las rela =
ciones que mantenemos con la Compafifa AMOCO Ecuador Petroleum
Company, que obligaba a un continuo desplazamientp de los fun-
" cionarios de la Compatf{a en Cuenca hacia Quito, tuvimos que re
conocer al Lcdo, Bucheli un valor de §2,500.- més mensuales pa
ra que dé una atencidn total a dicha petrolers, cantidad que
acordamos le serf satisfecha 91.500.- mensuales en efectivo y,
41.000.- mensuales en Acciones de SAN, mientras dure la rela-
cidn que tenemos con AMULG y mientras é1 sea Agente Gensral de
SAN en Quito.

As{ mismo en nuestra ciudad se ha querido presentar una mejor
fisonomfa de la Compaf{a ante ésta y el plblico, pare lo cual -
se tomé en arrendamiento dos locales, el uno para oficinas de -
ventas (nicamente en el Hotel £l Dorado, y el otro para adecuar
lo to més decentemente posible para oficinas de administracidn,
pues no podfamos continuar por més tiempo de la manera como es-
tébamos funcionando desde nuesira iniciecidn, y que esté acorde
con los nuevos vuelos y equipos recién adquirides, todo lo cual
es de vuestro conocimisnto,

Este cambio y ampliacidn de nuestras actividades, trajo para-
lelamente un recrdenamiasnto de la parte administrativa de la -
Compafifa para su mejor funcionsmiento, es as{ que se ha efectua-

do el establecimiento de Departamentos, Agencias y Seccionss que
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cumplen con fPinalidades espec{ficas, que han facultado a orde=

" nar en me jor forma la marche de la Empresa, asi como, han con-
tribuf{do eficazments al desenvolvimiento econdmico de SAN, A
continuacidn asefores accionistas podre{s cbserver el resultada
y marcha de cada uno de sstos instrumentos administrativos,

Asistente de Gerencia.- Esta funcidn continds siendc desempefia-
da por el seflor Juan Vintimilla, quien a la vez ha actuado como
jefe de los departementos de Personal y Laegal,

. Departamentc de Parsunal.- Este departamento ha tenideo vy tisne
la obligacién de conformar de mansra més técnica el control y
ragiatro de los Empleados jue laboran en el Empressa, estable-

, tiendo en me jor forma las relaciones cobrero-patronales, lo -

Nin cual se ha traslucido en el hecho de gus no se ha tenido quse
afraontar en el transcurso dal afo materia de este informse, -
ningdn problema laboral; si ss han presentado algunas sespara-
clones de diversos empleados, éstas han sido motivadas por ra
zones parsonales de éllos, quienes han apelado a la pressntacidn
de renuncia de sus puestos, separdndose de la Empresa en buana
armon{a.

Un hecho de mucha significacién constituyd para la Empresa, como
también para los empleados que laboran en dlla, la formacidn en
los primeros meses del afio inmediato anterior de la ASOCIACION
DE EMPELADOS DE SANj Orggnismo ests que viane funcionands con
regularidad, prestando la finalidad especifica a sus asociados,
demostrédndose con este hecho una mayor unidad entre sus compo~
nantes, Organismo que ha sabido demostrar una mejor colaborecidn
gon la Compafifa, con la circunstancia de espscisl reliasve que,

Y cuando se han suscitadc pequefios incidentes con los empleados,
1z Asociacidn en juntacde Funclonariocs de la Compafifa han conoci
do y solucionade los problemas en forma equitativa.

p ™ Con el &nimo de favorscer dentro de nuestros limites, la aco-
nom{a de los emplasrdos, ca cred a partir de Diciembre le seccién
de Comisariato, lo cual incluso es obligado por la Ley, seccidn
mediante la cual, los artfculos de primera necesidad son axpendi
dos a los empleados al costo, procediendo al descuento de los va
lores procurades, en las guincenas, esta actitud de ls Empresa
he sido recibida de muy buen gradn por los emplesdss.

En este departamento se efactud un sstudio minucioso de tode el
personel de la Compafifs en relacién a la funcidn que representa,
8l sudldo que percibe y & le capacldaed con gue cuenta parasefectuar
sus labores sspecf{ficas; lusgc de lo cual se ha podido estable -
cer gue todo el personal que iabors sn la Compaiifa es considerado
necesario vy estén cumpliendo las labores gque se las ha encomenda-
do. £En lo que se refiere a sus sueldos y salarics, ses les geté -
pagendo cantidades que si bien no son altas, son equitativas, y
que permiten & los emplesados disponsr de un presupessto racional
para su mantancidn y de su hogar, Se han efectuado alguncs rea-
justes en los susldes de aqusllos empleados que ae han distingui
do en el desempefic y otros por necesidad y por dar cumplimiento

e la Ley de Salarios Minimos, De lo expussto es precisc haceros
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conocar que al finalizar el afMo de 1970, ning un empleado ha si-
do considerado sobrants, mas bien en todo casc con al incremento
de operaciones que se estima:fabré en este afo de 1971, sa preci-
sard temar algunos nusvos smpleados, sspecialmente técnicos para
una me jor marcha de la Empresa en sus nuaves compromisos,
Para 21 aflo de 1971, se tiana ya proyectada una nueva organiza-
cidn de la Compafifa conformando un Organigrams elemental por de
pronto, y creando, sin causar sgresos a la Empresa, dentro de lo
posible nuevas funciones que hemos conceptuado necesariaa, como
- es el caso del Auditor, Gerente de Tréfico y Ventas, y Jafe de -
Aeropuasrtos, por de pronto.

Departamento Legal y Archivos.- Este Depertamento tambidn fue cop
- formedo durante el e jerc ¢ioc materia de esta informe, sl cusl ha

venido funcionando de manera eficaz, se han procurado Leyes y Re=-
gulac:ones de todo tipo ateniantes a los problemas gus se nos pu-
disren presentar, £n cuanto a la Seccidn de Archivos, se han esta
blecido nuevas modalidedes, tecnificéndoss la corraspandencia y
llevéndose un control més efective tanto del Archivo General, -
cuanto de los archivos quepertenecen a los diversos funcionarios,
Dapartamentos, Agenciaees y Secclanas,

Departamento de Tesorerfa.,- Este viene funcionando dasde hace un
afio por iniciastiva del Directoric y por absoluta necesicdad, Hasta
8l mes de Julio, esta Funcidn estuvo desampefada por el Ing. José
Ramf{rez, quien por razones de fuerza mayor dejé de prestar su va-
liocso concurso, habiendn side reemplazado por raesolucidn del Di-
rectorio y de manera interina por sl Sr, Juan Vintimilla, quien
ﬁy desde @) citado mes hasta flnales de afioc estuve al frente de esta
' delicada funcién, sin suelde adicionel sinc sdlamente con una bo-
nificacién razonable acordada por sl Directorio, hasta que fue -
reamplayado nuevamsnte por al Ing, Ramfrez, as{ mismo por resolu-
o cién del Directorioe,
£l informe detallado de la marcha de este departamento me permito
transcribiros en sus partes més sobresalientes para someterlo a
vucstra canslderacidn:

La adquisicidn de los nueves aviones para SAN, fue causa de un es
tudic econdmico y téenito sumaments cuidadoso, habiéndose obteni-
do propuestas de algunas l{neas adreas que vendfan sus awviones,
pero se resolvid la adguisicién de los de-la:serie 810 en adelan~
te pur recomendiaciones de la fébrica en Inglaterra y por las ob-
sarvaciones que 88 hicieron cen el Presidents, Jefs de Opmraciones,
un mecénico de Ecuatoriana de Aviacidn que nos fue cedido muy gen
tilmente para que nous asssore, y el Tesorero., Luego de estableci-~
do #l modelo de avién més conveniente, se establecisron los pre-
cios y el estado en ess momente de las diferentes ofertas que te~
nfamos an carpeta, y gque fusron da Lufthnsa, Channel Airways de -
Inglaterra, Ansstt ANA de Australia, y All Nippon Airways del Ja-
pén, habidndose decidido por la Gltima oferta gue era la mds ven~
tajosa tante en sl precio, cuanto en sus condiciones, plazo y -
stock de repuestos,
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£l costo ya en el Pafs para SAN de eetos aviones es el siguiente:

Avién HC-ASP g 5.321,713,61
Avién HC=ATV " 4,989,622,68
[

Repusstos 2,711.819,07
Total do la negociacidn H 13.023.1558,46

De sste valor total, la compafifa SAN ha pagsdo de sus propios -
& fondos la cantidad de 861,000,31 sucres y el saldo es deuda con
- el First National City Bank y ante Mitsui Co. Ltd., de Tokio, sen
los siguientes montos:

- Deuda a Mitsul Co. Ltd. garantizada por el FNCB § 9,483,213,3¢
Deuda directa al FNCB por préstamos directos y Comis.__2.678.941,72
Valor ‘Total de la duda a corte y mediano plazo §.13.162,155,16

Al momento se encuentra la Compafifa en negociacidén con el FBCB -
pare obtensr de esta Entidad Bancaria una consolidacién del total
de la dude mencionada y hacerla a largo plazo.

tEs placentero para Tesorer{s informar que los célculos de costos
. de operacidn que se hicleron antss de la adnuisicidn de los avio~

nes précticamente coinciden con los reales, luego de la expsrisn

cia gque hemos tenido en los primeros meses de gperacidn,

También aes placentero informaros gue la Compafifa sstd al dfa en

8]l Pagode susldos, impuestos, suguru social, ete., al igual que
i o8 satisfactorio informer que el Ultimo saldo deudor que mantens-
Yo mos por la Compra de Aérec Amazonas, esté sélo en 435,000,-

Departamento de Contabilidad,~ £ste departamento ha demostrado u-
L na muy alta eficiencia, cuya jefatura estuve bajo la diresceidn
del sefior Bolfvar Ifiguez, quien he llevado désta en la Forma mds
cuidadusa, conforme habrafs podido apreciar de los balances y es-
tados de cuentas correspondientes al ajercicio de 1970, inclusive
tenemps un importante pronunciemiento de la Jelegacién de Rentas
dal Azuay, por medio des sus fiscalizadores, quienses luego de la
revisidn de cuentas correspondientes a los afios da 1967, 1968 y
1969, anotan gue la contabilidad he sido llsvada correctamsnte y
de manera clara, sin tener ninguna glosa que hacsrnos,
Quisro pondr de relieve ademés las revisiones de nuestro sistema
canteble hechos por delegados de las firmas Price Waterhouse por
un lade y Arthur Andersen por otra, a quienes consultamos sobre
uns posible asesorfs que deseédbamos nos desn en este campo. El re-
sultado en ambos campus fus, gue cade delegado en su caso, no tue
viaeron casi ninguna observacién que hacernos, antes blien se mos-
traron confermes con nuestro sistsma, aconse jdndonos no hacer -
pestos por concepto de asesorfa o cambio de sistema, lo cual de-
muestra que sn ssta important{sima seccidn o departamento se han
puesto los mayoras esfuerzos y conocimisntos, S5in embargo de es-
tas opiniones que o8 hago conocer, an el afic de 1970 se introdue
Jeron clertes cambios en la contabilidad, para prepararla para
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un futuro cercano con el objeto de aplicar un sistema mecanie-
zado, el cual estuvo asssorado por técnicos de la Burroughs,
sin costo algunc para la Compafifa; estando pues ys nusstre -
sistema en condiciones de llegar 2 una mecanizacidn, tan pron-
to nuestro movimiento ssa mayor y nuestra situacién econdmica
nos permita,

' Departamento de Uperaciones,- Este Departamanto el més antiguo
do la Compafifa, creadu desde 1967, ha venido funcionandg nore
malmente psro requiere sar reforzado para este nuevo ejercicio

- y aé futuro conforme se incrementen las actividades de la Come
paefiia,
Una de¢ las funciones més raleventes de ests Departamento fue
la preparacidn del personal de vuslo y de mantenimientoc de los
L . nuevas equipos adquiridos; es as{ que se caontratd de Culombia
una tripulacidn completa para que den entrgnamiento a los pi-
lotes sefialados pare volar los avienes Viscount, ademés de que
den comienzo a las gperaciones regulares de la Empresa en las
nuevas rutas, E£8 asf{ que ahors contamos con dos tripulaciones
completas sntrenadas por nosotros y que vuelan en los aviopnas
Viscount, ademds tanemos gue por la escgsez de capitsanes de
neve debido al crecimiento gensral de la Aviacidn en el Pais
y a la ingrate cirgunstarcia que no desean venir a vivir en
Cuenca, hemos tenido que preparar nuaestros proplos capitanes
para la cpsracidn de los aviones [-47 que hacen el servicio
en el Oriente; fruto de esta prsparacign son los capitanes
Marcelp Alemdén que obtuvo su licencia a principios del afo 70,
y Romin Viver guien le obtuvo a fines del mismo afo, estando
) por tanto cun déficit de comandantes, pero que espesramos sol=
L™ ventarlo lo més pronto ya gque en las ptdximas semanas daremos
sl check-out al capitén Robert Chalmera, para luego eontinuar
eon lps actuales copilotos cepitanes fFernando Delgado y Ed-
) win Alexander, eon los cuaie® podremos organizar mejor las o-
G peracionss dentro del Oriente que v4 a ser de principal prec-
cupacldn de la administrecidn, ya qus tal ragidn promets un
gran futurc de transporte adreo por sl auge petrolero gue oia
a dfa aumenta. Por otro lado, con sl objeto de reemplazar a -
los copilotos que pasardn & comandantes muy pronto, ss ha hecho
necesario que se tome personal en su reemplazo, lo cual es lo
ha hecho en condiciones favorable par, la Compafrifa, quienes
quedardn como empleados, siempre y cuando rindan pruebas rigu-
rosas de conocimientos tanto tedrices como précticos, prefirden
do la administracidn el sscogimiento de slementos més vincula-
dos con la ciudad, para as{ svitar el problema que hemos teni-
do desds sisppre, y cual es de que no desean venir a trabajar
con nosotros por tener nuestra base en Cuenca.
Fste problema ss nos hizp muy agudo durante el afioc que infor-
mamos, hablendec tenido que contratar pilotos extranjeroe, pero
que fueron resindidos en sus compromisos por no convenir a la
Comparifa,
En lo que se rsfisre & Mantenimiento, as{ mismo hemos tenido
que contratasr nuevo personal con conocimientos en aviones si-
milares @ los adquiridos, ys ssa en turbinas, ya en la parte
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sléctrica, como de mantanimiento general, habiéndoles dado en-
trenamiente por medic de la contratecidn del sefor Alvaro Vans
gas de rcionalidad colombiana, quien estuvo con nesotros por
el tiempo de unos 15 dfas, tiempo relativamente corto, pero -
que Fue agrovechado al méximo para llenar ciertos vacios de -
nuestros mecénicos, haciéndose necesaric el contrater a perso-
nal especializado en Viscount, qua seré del exterior, para que
pasen con nosotros por un tiempo mfnimo de unos tres meses sntre
nande & nuestro personal de mantenimiento y as{ tenerlos total-
. mente 2ptos en este campo, @l méds dalicado de las operaciones
L ™ de la Empresa., Lo mencionado, no quiere decir gue nuestros me-
: cénicos no se encuentren aptes, pues sinas{ Jo hubiare sido, -
no hubidramos hecho nuestras cperaciones, lo que suceds es Que
. es nuestro interds el disponer de lo mejor y de lo més entrena
A da en este campo, en el cusal no escatimaremos ni esfuerzes, n
gastos,
Debo adsmds manifestaros que para grantizar las operaciones de
todos nuestros avionss mantengmos una bodega con un considera=-
ble stock de partes, repusstos y accesorios para los dos tipos
de aviones que tenamos operandc; es as{ que tuvimos gue alqui-
lar un sitio adecuado para guardar estea gran stock, que segdn
la opinidén de muchas personas conocedoras de avigeidn, posible
mente somos la Compafifa nacional con la mayor provisidn de par
tes para grantizar nusstras operaciones, 3in embarge de dsto,
hemos notado gue todavia nos hacen falta determinadas partes
y herramientas que recomisndo a la nueva administracidn se -
preccupe de dotarlas en el pressente afo,
Informes mias pormenurizados constan en el pasado por el titu-
; ) lar de sste departamento Crnel. Teodoro Malo, el cual satd a
o disposicién de los sefiores accionistas.

Agencias,- En 8l afio de 1870 se han mantsnido por razones de

. importancia y de servicio, las agencias de la Compafifa ubicadas
an Guayaquil, Sucda, Macas, Gualaquiza y Pastaza, creédndose =
por razonaes ae nacesidad 1a de Quito que ocupd capftulo aparte
an la parte primere de wste informe, as{ como tambidn la de -
Méndez por razones de informacidn de vuelo escencialmente, So-
Reraments a continuacidén os hard tonocer algunos daetos con reg
pedto a la marcha de cada una de dlles,

Guayaquil.- £sta ha estadeo & carge del Sr, Hugo Varas, que ha
ssempenado ademgs las funcioinss de despachader y jsfe de as-
ropusrto de esa estacidn, quien en Junta de una seficrita y dos
maletercs ha venido trabsjando hasta le introduscién en opera

cién de los nuevos avionas, hablende sido necesaric hacer un
pequefio incremento de personal para esta nueva & encidn, el -
cual se ‘lo ha hecho miramo dentro de lo posible las ventajes =
econdmicas para SAN. En general esta Oficina ha tenido una map
cha positivas durante el afio, esperande que para este nuevo e-
jercicio sus actividades serén mayores, as{ como su rendimientoa.
Sucda.~- Es la mds importante dentro del rendimiento scondmico
para SAN, ya que continda el transporte para la colonizacién -
del valle dsl Upano, Esta oficina tuvo un cembioc en la persona
de su titular, habidndosslo reesmplazado por otre @lemento de -
la misma pob acidn, gquien ha introducido slgunas mejoras en la
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oficina, pero ss necasario dotar a esta Agencia de mayorss he-
dios, pars su mejor dessenvolvimisnto, espscialmente an lo que
sa refiere 8 personel para carga y descarga de las avionss,

Magcas.~ Haestade y estd representads por la sefiora Terusa Rodrf-
guez guien ha tenido un corrscto dasempsefio, pere lamentablemente
esta ciudad no ha gensrado tréfico de salida, espacialmente de
carna, razdn por la cual en este afio deberd ser preccupacidn de
la nueva dministracidn la bdequeda de proveedores ds cargs de sa-
lida, ya saa hacia Luenca o hacia Pastaza.

| Gualaquiza.~ La Agencia de esta ciudad ha estadoc atandida por el
sehor Alejandro Guzmén desde 1967 pero hemos visto con pesar que
las operacionas con esta poblacidn se terminardn en este afo, ya

y que con la apertura de la carreters desde lamora, la mayar canti

G ded de carga y pasajeras se moviliza por dicha via, quedandg pae
ra ser transportado por aire sdlamente los abastecimientos del
Ejéreito, lus cyales tambidn en sste presente afo sa lo harén -
por tierra, por tanto, repestimus, en el prssente afic la rute a
Gualaquiza dejafa de ser trabajada por SAN.

Pastsza.- Afortunadamente con esta ciudad est§ sucasdienda lo con
trario que con Gualaguiza, ya que la realidad actual de Seta y
sus perspectivas futuras son incalculebles debido a que se ha -
constitufdn en 8l centro de los abastecimientos y de las cpera-
ciones ds algunas compafifas petroleras, generando al maomento es-
ta poblecidn el mayor trédfico del Pafs en carga espacialmanto,
Por esta razén y adn cuande no pudimos trabajar de manera inten
sa en el afio 70, conviene darle priaoridad a dicha poblacidn en

. sste &fio, para lo cual ya se han dado clertoa pasgs vitales co-

S mo son: @l nombramiento del sefior Bolfvar Ponce como titular de
la Agencia, asf como de un departamentc cdmodo y decente para -
alojamianto de tripulaciones, Serd necesario en sesta afio hacer

. slgunas inversiones de magnitud en dicha ciudad, peroc serd de -

A absoluts necesidad si queremos cbtener beneficiuvs econdmicos, -
los cuales, creemos los actualaes funcionarios, serdn los més im
portantes de la Compafia,

Agencia de Méndez.~ Esta Agencia fue creda luego de la suspen-
cidn de opsracliones de la Compafifa ATESA, habiendo tomado SAN a 8
su pepresentante, el cual aunque si blen es verdad genera un -
ciarto tréfico a travez de Sucda, sin embargo su principal mi-
sidn @5 la de informacidn de vuelo como se dijo anteriorments,
pues esta poblacidn 8s un lugar estratdgico de paso de los avio-
nes C=47, y su Agente el sefior Lafebre, informa de asu pasao, su-
giere correcciones de direccidn, s informa sobre las condiciones
de tiempoc en los pasos principalmente., A esta Agencia se le do-
tard en al presents afo de un aquipu transmisor-recaptor para -
que cumpla a cabalidad con su Puncidén, apa rato que serd de pro-
piedad de la Compafifa,

Resultados contables econdmicos.~ Estos como habdis podido a-
preciar en el bGalance qus se os ha hecho llegar oportunamente,
han sido satisfactorios para vosotros, pues la relacidn de uti-
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lidad lf{quide con el capital pagade, he sido de § 415,794,02
o sBea de un 30,05%, resultadoc que e¢s muy alagador si conaide-
ramos los fueries gestos que han tenido gue afrontarse con la
inicacién de las aperaciones con los nuevos avionss, Compara-
tivamente coun el affo de 1969 tenemos las siguientes diferens

cias; :
Utilidad lfquida en 1969 4§ 364.064,8%9;en 1970 4415,794,02,
Ventas en 1969 31'811.478,58; 1870 5'401.677,43.

Horas voladas en 1969 108%;09; en 1970 1.2973;30 sn equipo C-47
y 93:17 en Viscount 828,

- Pasjeros transportados en 1969 21,270; en 1970 27.159. '
Cerga transportada en 1969 .5!162,680 libras; en 1970 6'117.769
iibras, ~ .

L Mayores datos sobre activos, pasives y balances sn general, ase

tédn en detalle a disposicidn de los eefiores accionistas que pre
via a la adquisicidn de lus nuevos equipus se hicisron deteni-
dos y concienzudos estudios de factibilidad y rendimiente cgmo
consta a todos vosotros, pues sstns estudios fueron difundidos
y haethos conocer oeportunamente, mds,la aciaga circunstancia de
desvalorizacidén de la moneda a la que aludimos en la primera
parte de este informe, hizo que nuestros cdlculas de finan-
ciamiento, cumo de coustos de opesracidn sufran un cambio impor-
tante, sin embargo ante tal realidad tuvimos que hacer una ac-
tualizacidn de nuestros célcutos en su factibilidad como en su
financiamiento, cuyo detalle reposa en sstos momentas sn poder
da quien informa, y que si desean los sefiores accionistas les
dareamps & conocer pormanorizadamente, A la vez debemps infore
. mar que estos cuadros fueron entregados al First Netional City
\ Bank para su sstudio y leego para su.resolucidn de conanlida-
cidn de toda nuesira deuda e largo plazo, operacidn que es
en preceso de estudio, y muy posiblemente habrd una aceptacidn
. por parte de dicha Entidad Bancaria, que como ya manifestamos
S 8@ halla animadas de laa me jores intenciones y de prestarnca -
toda la ayuda pesible, ' e

Sin embargo de la invalorable ayuda qus astamos seguros

nos prestard el Banco, es imperiocsc que elevemos sl capltal
.an su primera fass & los 5'000.000.~ de sucres, pars lo cual
Gnicamente falta por suscribirse y pagarse ls cantidad de §
1'812,974,32, para lo cual le administracidn actual he gaestioc-
nada la colocacidn de esta cantidad lo mds pronto, teniendo a-
demés ya la respectiva minuta de slaevacidn de capital pera la
celebracidn de la g@scriturs correspondiente.

Luege estimamos asf{ mismo de necesidad una nueva alza de por
lc menos unos 3'000,000.~ de sucres més con les cuales la po-
sicién de la Compaiifa se verd totalmente sdlida, Estimamos

que para sstas alzas, primero se apelard a capitales de inver-
slonistas de ssta ciudad, y 8i no fuere posible cubrir estas
cantidedes con apartes locales, se los colocard sn otras eciu-
dades como Quite y Guayaquil principalmente,
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Nuevas proygcciones du la Compafifa.- fara el presente afo de
1971 s Y COmo recomundsclign de 1a administracidn que hoy cess
en sus funciones debemos manifestar que, las proyscciones pa-
ra ampliar les actividades de la Empresa son muy busnas, como
punto principsl deberd sstar el hscho ce insistir ante las A-
utoridades de Aviacidn Civil por todos los medics, la  autori-
zacién para volar diariamente de manera directa sntre Cuenca
y GQuiteo, pero si dsto no fusre posible de manaera diaria, se -
deberd insistir que seas cuando menos tres vsces por ssmana, lo
cual permitird una mayor utilizacidn de nuestros avignas Vis-
count, ,
hd Teambién para ests afkc ss deverSn continuar las gestiones con
las Aganciass espscializsuas en turismo receptivo del axterior,
para cristalizar y contratar definitivamente los vuelus a Ga-
-~ l8pagos deade Guayaquil, cumo los que :e hargn sn la primeras
quincena del préxims mes y en la asegunda de Mayo. Asste respec-
to se daberd presentar snte Aviecidn Civil le respective solici
tud de vuelos regulares en dicha ruta, lz misma que se halle
précticamente elaborads, Faltando tan 38lo unos detalles sin
importancia para complatarla y hacer la respesctiva pressntacidn,
autorizacidn que si la obtenemaos tambidn derd més ocupacidn al
nusvo equipd,con la ventaja de mayoras ingrescg par una parte
y por otrs con la rebaja de los costos fijos de opsracidn,

Raapecty al sarvicio sn el Griente, se recomienda la maypr
atencidn posible de la nueva administracién y especislmente dal
departamanto de Operationes, pues nuestras ralacionzs con la
Conpafifa petrolers AMOCO gue sl momentoc son de lo mée cordiales,
tienen que afianzarse adn mése, ye& que dicha petrolera sstima pa-

- ra ol comienzo dael sagundo semestre te este afie un volumen de
tronsporta de unas 2 millones de Libras mensuales per unh tiempo
de gols mgses o un afe, pare lo cual se sugiers dar priorided
8l sstablecimiento de Uperaciones desde Pastaza, raeforzando la

L T actual Agencla con todes los medios al alcance de la Empresa, y

sin parar en ciertos gestos y an detarminados salarios, pues
considavamos, repetimgs nuevamante, que el mayoer ingreso y ran-
dimiento scondmicu para 5AN, estard en Pastaza,

Fianlmante 38 recomisnda continuar con el establscimiento
dal nuevo departamento de ventaas de la Compafifa, para lo cual
ge ha visto al 5r, Franclisco Maldonado, qulen tendrd juriedic-
cidn nacional, con sede 8n Guayaquil, actuando al mismo tiempo
como titylar de tal Agencia, y 81 Sp. Hugo VYares como Agente
Daspachador,

Tambidn se recomienda el reforzamisnto del Departamento de Au-
ditorfa, gue fus reclentemente creado, y sl cual fus promevido
el 8r. Bolfvar Ifiigusz, siendc reemplazede® Contabilidad por
@l Econ, Luls Cisneros.

Este es sefiores acclonistas a grandes rasgos el infprme so~
bre la marcha de vusstra Cmpresas durante el aejercicio de 1970.
La administracién que ha tenide a su cargo la marcha de ls Com-
pafif{a ses sisnte satisfecha de hsber puesto todo su entusiasmo y
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capacidad para llevar adelante y con éxito lus destinos de la
Empresa. Cualquier error u omisidn habldos, han aido cometidos
sin mala intencidn. Durente el afio que informemos, hemos hecho
lo posible por llevar adelente a 3AN, esperamos que con la ayuda
de Dios, la nueva administracidn lv haga igual o en wsjor for-
ma, y antes de finalizer ccn weste informe guierc dejar constapn
cia de mi agradecimiento personal parg ODiaric "€l Mercurioe®,
Canales ce Televisidén 3 y 5, y en gensral a los drganus de Prepn
sa y Redio, quienss nos han dado su aspeye a travez de diversos
comentarive y publicaciancs,

En general para la ciudadanfa de Cuenca y el Pefs nuestro
agracecimiente por la confianza gue nos han dispensado, Y para
vosotros sefiores accionistas gl egradecimiento por la confian~
za que me habéis dispensadu.

{racias,

// 28w1V-71



