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Cuenca, 31 de marzo de 2017

Seflores
CORPORACION BP CIA. LTDA.
Cludad

Distinguidos socios de Corporacién BP (ia. Ltda., en mi calidad de Gerente de la
Ofganizacion, someto a su mejor criterio el informe de gestion para el periodo econdmico
2016.

Durante el periodo que fenecid, Ia empresa ha propendido el incremento de los niveles de
ventas, implementando para el efecto programas de fortalecimiento de las relaciones con
los clientes, asi como también con los proveedores. Adicionalmente se ha fortalecido las
politicas de visitas y gestion con clientes, asi como los procesos de garantias y de serviclo
técnico

En la estructura econdmica actual, en donde los niveles de competencia, asi como los
costos de importacion han sido incrementados, hemos experimentado utilidades, hemos
generado un aporte de Impositivo a las arcas fiscales, asi también una participacién a
empleados.

Se ha mantenido la visita personalizada a nuestros distribuidores y el compartir
experiencias con nuestras herramientas con el personal de los mismos, es [ que mejor
resultado ha dado.

Estamos seguros que este grupo de trabajo continuara con los mas altos estandares de
calldad a fin de alcanzar satisfactoriamente los objetivos institucionales en ef &fio
siguiente

Agradezco ia confianza que s& me ha otorgado por parte de la Junta General de
Acclonistas, y comprometo mi trabajo al frente de Corporacion BP Cia, Ltda.

M———

Ing. Baris Palacios Naranjo
GERENTE.
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