INFORME DEL SENOR GERENTE DE LA COMPANIA JBERMEOP
COMPANIA LIMITADA DURANTE EL EJERCICIO ADMINISTRATIVO DEL
ANO 2011 A LOS SOCIOS.

Por medio del presente sefiores Socios pongo en conocimiento de ustedes el
informe de labores de la Compafila JBERMEOP COMPANIA LIMITADA,
correspondiente al ejercicio del afio 2011.

Debo manifestar que durante el afio 201, la comparifa ha prestado servicios a
la Empresa Eléctrica Regional Centro Sur, por medio de contratos de menor
cuantia que han permitido a la compania solventar problemas econdmicos. En
el mes de Febrero se participo en el concurso de subasta inversa para la
provisidn de servicios de recuperacion de cartera por mora, sin embargo pese a
los esfuerzos realizados no fue posible ser triunfadores en el mencionado
concurso, sin embargo se presentaron varios contratos de infima cuantia
ofertados por |la misma Empresa Eléctrica, en diversos sectores de la ciudad
como Totoracocha, Paute, Ricaurte, asi como se presentaron varios estudios
eléctricos para diversos edificios de la ciudad.

Con la finalidad de prestar un mejor servicio a |la ciudadania la empresa
contrato (os servicios de Ia empresa Tese Compu para que actualice todo el
sistema informatico, ya que como todos sabemos las computadoras se des
actualizan rapidamente.

Debido a que los vehiculos que sirven a la Empresa necesitan mantenimiento,
a todos los vehiculos se los sometid a un chequeo general en los Talleres
Toyo Cuenca.

Todo el personal durante los meses de Agosto y septiembre recibié
capacitacion en areas de atencién al cliente, manejo de rutas y manejo de
Informacién, con la finalidad de prepararse para los concursos que estan por
venir.

Se encuentra proyectado la adquisicidén de otros vehiculos debidos a que para
participar en los concursos se necesitan varios vehiculos y todos deben estas
nuevos y en perfectas condiciones caso contrario se pierde puntos..

Hasta aqui el informe de labores realizadas durante el afio 2011. Esperando
que el mismo sea de su entera satisfaccion.
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