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DISENOS Y CONSTRUCCIONES ELECTRICAS Y TELEFONICAS

INFORME DEL SENOR GERENTE DE LA COMPANIA JBERMEOP
COMPANIA LIMITADA DURANTE EL EJERCICIO ADMINISTRATIVO DEL
ANO 2010 A LOS SOCIOS.

Por medio del presente ponge a consideracion de los sefiores socios de [a
Compaiia JBERMEOP COMPANIA LIMITADA, el informe de labores
correspondiente al ejercicio economico del afo 2010.

Conforme a afios anteriores la Empresa ha prestado servicio a la Empresa
Eléctrica Centro Sur, para recuperacion de cartera a través de notificacion, corte
y reconexién del servicio eléctrico, constituyéndose en la principal actividad de la
Empresa.

Debido a los servicios que presta, nos hemos visto en la necesidad de adquirir
herramientas para que los trabajadores puedan cumplir con su labor. Estas
herramientas se adquirieron en diferentes casas comerciales de la ciudad.

También se tuvo que actualizar el sistema informatico, con la finalidad de que la
transmision de datos que se recibe y envia a la Empresa Eléctrica, fleguen con la
debida oportunidad. Para el efecto se contrato a la Empresa Tese Compu,
quienes se responsabilizaron del trabajo y nos entregaron el sistema informatico
actualizado.

Debido a gue los vehiculos que sirven a la Empresa deben estar en perfectas
condiciones mecanicas, todos fueron sometidos a un chegueo integral en los
talleres Salazar.

Para dar un mejor servicio el personal recibi¢ capacitacién en las areas de
Relaciones Humanas, Atencién al Cliente, Manejo de Rutas, y Manejo de
Informacion.

En vista de que el contrato suscrito con la Empresa Eléctrica, esta pronto a
concluir, nos encontramos preparando la informacién para participar en el nuevo
CONCUrso.

Adicionalmente se realizaron con la misma Empresa Eléctrica trabajos de
extension de redes, bajo la modalidad de Orden de Trabajo.

Hasta aqui el informe de labores realizadas durante el afio 2010. Esperando que
el mismo sea de su entera satisfaccion.
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