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Saforas Accionistas:

Reciban un cordal saludo, por medie de ka presente me permits presentar 5 Usiedes e
Imforme Legal y Estatularic refererte a ks actividades desarrciladas por la compatia
durante ef sjercicic scondmico 2015,

El afo 2015 a swo un buen afio, continuamos trabajands en & proyecto de
martanimiento de red fors dplica con cuatro cuadrllas & nivel nadional, hemos lagrada
marianar 8l contrato y sobie fodo a nuestro disnte Huawe

En sz afio sa logro facturer 1odes los materiales que quecaron pendientes de! proyects
FML que culming en agosio del afo 2014 y finiquitar todos los ramites que requerian
armar da una manera sallidable este conirato.

Tamisen hemos colsborado con nuestre clients Huawel en ofras actividades de
mantenimiento de fitra dptica con provesion de matensies, la cual significa que ro salo
2slamos enganchados an un soéo proyecto & no que panicipames en otros frabajos 3
nivel racional

Nuastro cents Huawel reflaja ol 70.62% de |a facturacksn del 2015 Aln gue 58 ha
reducido &l porcentaje que reprasanta con relacion a las ventss totskes ro ha dsiado de
s&r nuestro major cliente del que seguiré pendiente las veinte cuatro hores & dia, los sete
dias de |8 gemana, para cubnir SUS requariminnios.

Nuesire primar ciienta, Cleeducto de Crudoes Pessdos OCP, reflaja ef 5.21% 26 las ventas
anuales. con alles hemas mantenide el confrato de mantenimierio mensual y fambién
pudimes ayudarles en vafias eméergentias y olros trabajos comectivos 3 o largo del afe
en todo & racormdo de la fitra

Comso un irabajo complementanic 8 [es scfividades gue mealizamos normalments de
manteremiesio an DCP conssguimes un cantrato con ROCKWELL &l que nos signficd un
7.56% de kas vantas.

Este afio no hemos descuidado al rasto de nusstres clentes y tampoco he dejado de
saguir buscande mercado y clientes los cusles sl finai del afio s0n un aporis @ los
ingresns da lg empress
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calidad vignsose refisjado este conjunto de esfuerzos en, clientes satisfechos y buenas
referenciss pird futuros clientes. para segur posicionando ls marca NETOPTIC

Dentra de ls racuperacion e 1a canara vengida @ pesar de los intenios de wuicer al ciisnte
no nos fuse pesible ya que como fus consorsio a5ia al parecer ya trmincs su vida legal A
pesar de los olvecirmeantcs de horvar las deucas e representante y contacio para la
realizacion de o3 rabajes no nos contestd nuevamenta las lamadas y Baum que lemino
cambignde sus mimeros. y3 no pudimes voiver a contactane, Por esta razdn se decidid
dafia de baja a esta dewds y considerarie como ura deuda incobrabie

Luego ds esta penasa expenencia he decitkad pedir anticipo pars inkciar cusiquier teo o
sanicio-sobre toda con clienlss nuavos 0 con los que no trabajsmos continamesnis,

Con & soporte técnico, servicios y demds trabajos qua realiza la empresa no se lagrara
complatar ia calidad gue ofrecamas al ciants si no fuera por &l espects mas impartants an
¢l desasvolvimiento de ta empresa, ol talanto humano.

HMWMMMhmmmmﬂm“mmnmmﬂamuu
rabsjedores. dotacion anual ce vestimenta de frabajo, rencvacion de los equipos de
seguridad con todas las normas de seguridad segun ol trabajo especifico de cads umo sa
ehos.

También hicimos fa imporiacan de equipos v herramientas pars & remplazo oe aigunas y
ciras para esiar 8 |2 par con las necesidades lecholdgicas de los clientes v sus
necesidadas.

Gwmhﬂmmmmmwﬁuu:nnm:mmmmpﬂmu
elaboracidn de un manual de riesgos; regleamento intema, s conforma un comité pararie
¥ 88 resdize un chagues médico & lodo &l personal de la emprass,

Con ralacidn a los estados nancieros comespondientes =1 afio 2015, asla es, & Eslado
da Sthmcidn Financiera y Eslado de Pérdidas v Ganancies, reflejan o slguiente:
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Al corre del sjercicic 2093 en igs ventas se reflejo un incremento  en retacidn al
a2fie 2014 va en esia afto se logrd facturar los matenaies v los Oitmes meses
pendientes del proyecte FML Y dentro del giro nomal que tuve |8 empresa estan
los Fee mensuzles da mantenimisntes ademas de fa venta de otros malenales y
servipios con ofres chentes, iogrando facturar &l monto més significative para fa
emprasa an iodos astos afos

Por el giro de |2 empress fue una necesidad imperanie |8 acguisioon de siets
carmionetas ias cuales renovaran @5 gue tenemos en las cuadrillas v ias olras s=
daran a3 los grupos gue 36 Bumentaron en ef contraio de servicios oS
mantznimiants con Huawel, @5 reguisiio del ciente que los sdomotorss na tangan
una wida Gt mayor de cinco afos. Esta compra fefies un considerable
ng-mmmmummmmm contrata
£ON un 80 SeQUrD 48 trabsjo y esperando sa Blangue an oS sguisntes afos

L igual manera se- procedia § |8 dotEscion de nemamientas v equipamiento pars

Sigue siendo @l nibre mas considerable el de costo de personal de |3 empresa
cor @l page de sueldos y los benefidos sociales deley & pedsr de gus e reacion
dal 2014 |3 nomina disminuya.

Do rubro de sume importancia es & referente a los vehiculos, va que par el
nimern e vehicules gue tenames los: costos sa elavan en refacion @ los
mantemmieios  bdsicos, reparaciones. cosiDs. por  Scoidenies  menores,
matrculaciones anusies los costos de kzs pilizas enusles, 8l pago de deducibles,
¥ &l combusiibie que utifizan esios en le mowizacon pere raalizar los (ratamns,

Los samvicios gue presta iz empresa por jo general 38 los realiza en diferentes
lugares bo-que imphca que el personal so movilice consiantementa vidndose
rafigjado & los cosios 98 los rubrds de gastos de viaje, hospedaje y eimantacion.

Do nabro considerable es &l de materiales y& que &n este se ve refiasdo el
mavimiento: de lo inverfido én o3 vanos proyecios de los que a2 generan (aa
ventzs, En las venias de maleriales msitamos inlreduciende nuesvas marcas
8sparando que & conozcan y homologusn en el medio para lograr 1a distribucion
de estas en un future. Esparemos lograr este cometide v hacer una distribucian
direcls desde ef axiencr &l pais erfaro.



Rl En =ste afo renovamos las instalaciones de ia oficing hadends remadelasicnes y
adecuscones & la-edificacion onginal

Finsimenta quisro aprovechsr la oporfunidad pars resaltar are ustedes, Sefores
Accignistas, of estuerzo y I8 dedicacion del equipo humano que integra (2 compariiz, sin
cuya imempiazable apoyo no Sifia posibie gl desarolo de nuestros objetvos.

ArEntamanta,

T
_ vy wld
Img. Milson Perez Ch,
GERENTE GENERAL

NETCPTIC TECHNOLOGIES Cla LTDA

Cuenca 3 de mares del 2018



