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INFORME DEL GERENTE GENERAL DE
"SERRANO HAT EXPORT CIA. LTDA." POR LAS
ACTIVIDADES DE LA EMPRESA POR EL

EJERCICIO ECONOMICO
2008.
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Calle Yieja 638 y Aicabaias

SENORES SOCIOS:

P.O.Box: 43

Cumpliende con la obligacién de la Gerencia, asi como por el mandato Cobto: SERRANG HAT
estatutario, me cumple presentar a Uds., Sefivres Socios, el informe
anual de actividades desarrolladas en fa empresa, correspondientes al
ejercicio 2008, informe que, lo dividiré en capitulos, estableciendo en
cada uno los requisitos minimos exigidos, hecho que ademas facilita o ses-7) 2862119

para que los socios tengan una vision clara de la situacion de la

compafiia durante el ejercicic al que corresponde el informe, cuanto alas  erones: 2801605 2809364 280909

proyecciongs futuras del negocio.

Telex: 04-8639 SER HAT ED.

E-MAIL: serranch@az pro.ec

1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PROPUESTOS PARA EL

CUENCA - ECUADOR
2008.-

a. Incremento de Ventas.- Hemos incrementado las ventas,
flegando a una cifra record desde hace mas de 20 afos,
pues pudimos superar los 600.000 doiares en ventas,
exactamente 603.100,31 ddlares,

b. Utilidades.- estas no se han incrementado y por el contrario
se han visto disminuidas y esta situacion responde a varias
causas,

i. primero el sistema de contabilidad de costos que
llava la compaitia desde hace muchos afics carga
todos los gastos y costos de produccién de cada
mes, solo a o facturado ese mes, lo que ocasiona
que siempre a finales de cada ﬁ durante los
meses de noviembre y diciembref geSsornt s Ue

mayor produccién, los costos dé"ggimbi'éa‘o
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facturado no sean ios reales, ya que si por algun

motive un embarque no se liega a realizar durr:;ntesE

esos meses, todos los costos se cargan solamente
a los efectivamente facturados y enviados hasta el
31 de diciembre, esto viene siendd una constante
desde hace varios afios y en el 2008 no fue la
excepcion, un embarque de un contenedor para
Puerto Rico, que estaba listo, tuvimos que dejarlo
para este afio por peticion de nuestro cliente,

i. segundo, por razones disciplinarias se tuvo que

despedir y por consiguiente liquidar a un empleado,
lo que ocasiono un gasto extra no esperado,

iii. tercero, debide a la antighedad de la mayoria de

nuestra maquinaria, y en especial de la primera
prensa que la empresa adquirid hace mas de 30
afios, hemos tenido muchos problemas de dafios y
de gastos en repuestos con esta maquina, cosa que
también no teniamos presupuestado,

iv. cuarto, este afio hemos vendido mas de 1000

docenas de sombreros que tenian fallas, perc que
en los inventarios no se reflejaban, estos los hemos
podide vender haciendo algunos descuentos,
mismos que fueron indicados en su momento a {a
junta de vigilancia, y que en ios balances reflejan
perdida contable, debido a los valores que tenian en
el inventario y a los costos de produccién-empleados
para su terminado

v. por (ltimo, durante el afic 2008 dando cumplimiento

al mandato de la Asambiea Constituyente tuvimos
que incorporar aj rol a varios empieados que venian
trabajando como servicios ocasionales, lo que
incremento el gasto por beneficios sociales.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA' Y
DEL DIRECTORIO -
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Como es de su obligacion la Gerencia cumple con todas las
disposiciones de la Junta General, como son:

a. Reuniones de la Junta de Vigilancia.- Esta se ha reunido
por tres ocasiones para conocer el desamolio de las
actividades de la empresa y resolver sobre algunos temas
puntuaies, coma por eiemplo ia compra de una nueva
prensa, conocer sobre la venta de los sombreros con fallas
a precios de descuento, desempefio del aimacén en la
Esquina de las Artes, el despido de un empleado, entre
otfros.

b. Siguiendo las disposiciones de ia Junta, durante este afo
se hizo la adecuacion en la nave superior para un mejor
control y mayor agilidad en la produccibn, estas
adecuaciones se terminaron en el mes de septiembre y
desde esa fecha hemos podido observar un mejor
dessnvolvimiento en los procese de produccion.

c. Otra preocupacion constante de los Accionista ha sido la
venta de los sombreros con falias 0 que no tienen una
calidad optima para la exportacion, sombreros que en
algunos casos se encuentran en las bodegas de la fabrica
desde hace mas de 20 afios, durante este afio hemos
podido vender mas de 1000 docenas de sombreros que
tenfan alguna falla y que estaban incrementando un
invertaric que parecia cada aflo, de mas difici
recuperacion, esto lo hemos logrado gracias a una mejor
exhibicién de los sombreros en nuestras bodegas y a
descuentos en su precio al ser compras en volumen.

d. Ofro punto que fue resolucién de la Junia, fue la apertura
de un local en el sitio denominado Esquina de las Artes,
este proyectc muy bien realizado en su parte
arquitectdnica, pues aporta al omnato de la ciudad y
esperabamos que sea un punto obligado de visita por parte
de los turistas nacionales y extranjeros, lamentablemente
no ha dado los resultados que se esperaban, si bien el
local ha vendido un total de USD 12,980 hasta el 31 de

Calle Vieja 638 y Alcabalas

P.C,Box: 43

Cabie, SERRANO HAT

Telex: 04-863% SER HAT ED.

Fax: (593-7) 2862119
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diciembre y tuvo sus picos en los meses de julic, agosto y
septiembre, sus ventas empezaron a caer a partir del mes
de octubre, esto debido a que los turistas no visitan el local
en el nimero y con la frecuencia que se esperaba, io que
nos ha obligado a comunicar a la prbpietaria que no
renovaremos el contrato una vez que este termine.

. En lo referente a la comercializacion, en el afio 2008, esta
ha continuado trabajando con nuestros clientes de Espafia.
Francia, Alemania, Japon y Estados Unidos, Australia y
Puerto Rico, con lo cuales en la mayoria de casos se ha
conseguido un incremento en sus pedidos, pero en uno de
nuestros principales clientes de los Estados Unidos, por
motivos de ia crisis no ha realizado ningin pedido durante
€} segundo semestre del aflo, sin embargo y a pesar de ia
crisis hemos conseguido clientes nuevos en Chile,
Australia, Estados Unidos, en este sentido vale mencionar
que nuestra debilidad mayor no es la falta de clientes, sino
nuestra capacidad de produccién, en el afio 2008, como en
los arios anteriores la empresa tiene ocupada su capacidad
de produccidn al maximo durante nueve meses, siendo
estos los meses de la tempeorada alta, para poder
incrementar nuestra ventas es fundamental que podamos
incrementar nuestra capacidad de produccidn, para o cual
el nuevo layout de la fabrica serd una ayuda importante,
asi como la incorporacién de la nueva maquinaria.

Finaimente en este capitulo, quierc referirme a los temas
de liquidez, en este sentido, y a pesar, que al igual que en
afios anteriores, hemos procurado que nuestraos clientes,
una vez confirmados los pedidos, cancelen el 50% como
anticipo, muchos de los clientes debido a la crisis mundial,
en el (timo trimestre del afio han demorado sus pagos, lo
que ha complicado nuestra liquidez en ese periodo,
aspecto que esperamos mejore para el 2009 con la venta
de los inventarios antiguos y por disponer hoy en dia de
inventarios de mas facil rotacidon. Como muestra de este
punto tenemos que en e aflo 2008 las compras de
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sombreros, fueron de 4.694 docenas y las ventas, fueron
de 4.124,02 docenas, lo que evidencia, que gran parte deS
los inventarios que mantenemos hoy en dia son sombreros
nuevos de mas facil rotacién y de los cusles podemos
obtener un mejor precio en el mercado internacional.

3. INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS EN EL
AMBITO PRODUCTIVO, ADMINISTRATIVO, LABORAL Y ColeVisiacdfy Aanaia
SOCIAL.-
P.O.Box: 43
Durante el ejercicio 2008 podemos destacar algunos hechos importantes
¥ quiero ir explicando cada uno por temas;

Cable: SERRANO HAT

Telex: 04-8639 SER HATED.

a. En el ambito laboral -

i. Durante este periodo por faltas disciplinarias se tuvo o (593-7) 2862119
que despedir a un empleado de 14 afios, teniendo
que pagar la respectiva liquidacion de acuerdo a la Pnone:: 2801605 2809364 2809405
ley.

ii. Por ofro lado, luego de la resolucion de la Asambilea &Mall: seranohaz.pro.ec
Constituyente que obliga tener a todos los
empleados en relacidn de dependencia, hemos
tenido que incluir en el rol como personal temporal a
los empleados que venian trabajando durante las
épocas aitas, bajo una modalidad de servicios

CUENCA - ECUADOR

ocasionales.

iii. Asimismo, durante el gjercicio 2008 para mejorar los
controles en las bodegas, se contrato a un
bodeguero,

iv. Al tener mads de 25 personas en relacién de
dependencia, tuvimos que dar cumplimiento a la ley
y contratar 2 una persona con discapacidad, aqui
contratamos a un chico sordomudo, para que trabaje
en las labores de lacado y cortado de pajas, vale
mencionar que ha sidec una muy buena
incorporacion, por su dedicacién y responsabilidad
en sus tareas.
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v. También desde el mes de noviembre hemos

Vi,

vii,

contratado a una disefadora, la misma gque labora
dos dias a la semana y ha sido de mucha ayuda en
mejorar los modelos para sefiora, a mas de inciuir
nuevos producios como zapatos y carteras en ia
linea. :

Esta afo hemos iwertiklo en capacitacion,
apoyandones en los fondos no reembolsables que
tenia CORPEI, aqui se dio capacitacion al personat
en temas relacionados con los procesos de
produccién y planificacién estratégica

Este afio y con motivo de la incorporacidn de mas
personal, elaboramos el reglamento interno de la
empresa para el personal de toda la fabrica, el
mismo que fue aprobado por la Direccion del
Ministerio de Trabajo y esta en plena vigencia desde
el mes de septiembre.

b. En area de produccion:

3

Aprovechando los fondos no reembolsables de fa
CORPE!, se adquiid un software para la
planificacion, control y seguimiento de la produccion,
el mismo que se complementa con un tablero de
control, el mismo que permito de manera visual
hacer un seguimiento constante y es una guia para
todo el personal en la planta, ya que uno de nuestro
problemas mas graves han sido los retrasos en las
fechas de entrega, hoy con el nuevo sistema
podemos, con bastante exactitud, proyectar fechas
de entrega reales.

i. Para el area de produccitn se adquirié un par de

maquinas especificas para colocar los tafiletes
sombreros y otras para cortar los ribetes, lo que nos
esta permitiendo mejorar el tiempo de produccion.

Aprovechando la construccion del drea en la parte
superiof de la planta, se reubico los compresores, se
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hizo una instalacion centralizada para el gas y se
reubico la puerta del cuarto de secado.
c. En la parte administrativa
i. este afo hemos hecho algunos cambios
sustanciales en el manejo de inventarios,

1. primero se construyeron unos estantes para
un mejor almacenamiento, control y
exhibicion de los sombreros procesados,
cambios que ya dieron sus frutos, ya que esto
nos permitid vender muchos de Jos
sombreros con fallas, pues los clientes que
nos visitaron, al verlos bien exhibidos en
estantes y no en el suslo se decidieron a
comprar cantidadas mayores.

2. Segundo, se reubico y centralizo la bodega de
suministros, haciendo mas facil su contro! y
evitando mayores desperdicios.

3. Tercero, se reubico también la zona de
recepcion de mercaderias, zona que
anteriormente estaba en un area abierta, hoy
se encuentra en un cuarto con las respectivas
seqguridades y facilidades informaticas, para
un ingreso inmediate al software general de |a
empresa.

ii. En lo referente al area informdtica se realizaron las
siguientes acciones:

1. A mas del software de produccién que
mencionamos anteriormente, se mejoro el
sistema administrativo-contable

2. Se reubico el servidor y se adiciono otra para
todo 10 que tiene que ver con el manejo del
internet y correos electronicos

iii. Durante el 2008 iniciamos el proceso para certificar a
la empresa en la BASC (Business Alliance for
Secure Commerce), este proceso lo terminamos en
el mes de diciembre y hemos sido ya aprobados,

Q‘;NU\NE P,--\f\mv‘,%q
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faltando sclo la inspeccidn para la ceriificacién
definitiva.
d. En lo social y relaciones publicas queremos destacar dos
proyectos:

i. Primero, el proyecto turistico del. que hemos sido
parte desde el aftlo 2007 nos permitid este afio
obtener un espacioc para venta de nuestros
sombreros en el aeropuerto, el rgﬁsm que tiene
resultados muy alentadores, con ventas desde su
apertura (19 de noviembre} de 1.725 ddlares.

il. Segundo, en abrit del 2008, se dio inicic al proyecto
de "DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE LA
CADENA DE VALOR DE PAJA TOQUILLA EN LA
PROVINNCIA DEL AZUAY” también denominado el
Cluster de Paja Toquilla, el mismo que cuenta el
apoyo de fa Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrolio (USAID) y ACUDIR, este busca fortalecer
la cadena de la paja toquilla, para lo cual la USAID
hizo un aporie no reembeisable de 70.000 dblares,
los mismos que han sido utilizados en su mayoria
durante el afioc 2008. En sste proyecto participan
cuatroc empresas de sombreros y tres asociaciones
de tejedoras, Serrano Hat es la empresa que lidera
el proyecto, lo que nos ha permitido posicionarnos
un poco més en el mercado local. Este proyecto
tiene tres componentes,

1. el primero busca fortalecer a las asociaciones
de tejedoras, para {o cual se dado
capacitacién en técnicas de tejido y controf de
calidad de la materia prima (paja toquilia) y
del tejido en si,

2. el segundo componente ha sido el
mejoramiento de la caiidad y de los procesos
en el terminado de los sombreros en cada
fabrica, lo gue permitira reducir desperdicios y
mejorar la productividad,

Calle Vieja 638 y Alcabdlys
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3. por dltimo el

tercer componente esté
relacionado con la comercializacion, para o
cual se ha realizado un estudio de mercado
en los Estados Unidos, el mismo que dio
cormo resultado, entre otros, que tres de los
cinco mejores sombreros, segdn el estudio de
mercado, son de Semano Hat, o que
confirma nuestra cafidad y mayor experticia
en el proceso de terminados, también en este
componente se desarrolio una pagina web del
grupo, la que ayudara a vender mas
sombreros a través de este canal.

4. SITUACION FINANCIERA DE LA EMPRESA Y DE LOS
RESULTADOS DEL ANO 2008 COMPARADOS CON LOS DEL
EJERCICIO PRECEDENTE.~

2. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

i. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CONCEPTO

Ventas Netas

Ventas al Exterior

Ventas en el Pais

Costo de Ventas

Materia Prima Empleada
Manoc de Obra Directa
Gastos de Fabricacion
Diferencia de Inventarios

Utilidad Bruta en Ventas

Gastos Operativos
Gastos Administrativos
Gastos de Ventas
ingresos No Operativos
Gastos No Operativos
utifidad del Operativa

2007 2008 VARIACION
548,724.08 603,100.31 54,376.23
517,314.43  546,437.04 29,122.61

31,409.65 £6,663.27 25,253.62
292,348.70  307,073.88 14,725.18
222,143.52  205,582.40 -16,5661.12

20,876.47 16,850.13 -4,025.34
114,288.76 83,783.99 -30,634.77
-64,959.05 387.36 65,846.41
203,429.37 203,429.37 0.00
212,772.41  274,071.16 61,208.74

85,107.77 113,926.67 28,818.90
111,385.33  138,877.19 27.491.88

37.43 2,716.10 2,678.67
16,279.33 21,267.29 4,987.95
43,840.38 24,674.38 -18,969.00

Qe
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9.91%
5.63%
80.40%
5.04%
-7.46%
-18.28%
-26.72%
“101.37%

0.00%

28.831%
33.88%
24.88%
T156.48%
30.64%
~43.47%
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. Las ventas netas durante el afio 2008 fueron
de USD 603,100.31, lo que representa uns

incremento de USD 54,376.23; que en
porcentaje equivale al 9.91% en relacién con
lo facturado en el afo 2007; en lo referente a
unidades vendidas hubo una disminucion de
495 docenas, de aqui que-el incremento en
las ventas viene dado basicamente por un
incremento en el precic de venta, pues
tenemos que en &l 2007 el precio promedio
por docena fue de USD 118.79 y en el 2008
el precio promedio alcanzo los USD 146.24.

. El costo de ventas en el 2008, mejoro pues

paso de un 53.28% en el 2007 a un 50.92%
en el 2008, lo que representa una reduccion
de un 2.36% y por ende una mejora en el
margen de contribucion.

. En el afio 2008 los gaslos operativos se

incrementaron en un  28.81%; en
comparacién con el aflo 2007, este
incremento se debe a la incorporacién del
personal de! taller en los roles, por
liquidaciones, incrementos en IVA pagado no
factible de ser usado como crédito, enire
otres.

. Los gastos no deducibles en el afio 2008, en

comparacidn con e afio 2007, se
incrementaron en USD 6,489.85, que en
porcentaje representa el 77.66%, debido
basicamente a la adquisicién de matsrial
importado para los sombreros.

. Finalmente, la utifidad operativa de! ejercicio

econdmico 2008 tiega a USD 24.671,38, cifra
que representa el 4.1% sobre las venias
netas. Resultado que comparado con el afio

CENUINE Pty

Calle Vieja 638 y Alcabalas

P.OC.Box: 43

Cable: SERRANQ HAT

Talex: 04-8639 SER HAT £D,

Fax: (§93-7) 2862119

Phones: 2801605 2809364 2809409

E-MAIL: serranoh@az.pro.ec

CUENCA - ECUADOR

e =3



,x

1y

CENUINE PANy,

2007 disminuyé en USD 18.969,00 que en
porcentaje representa e 43.47%. SE

T

ii. BALANCE GENERAL

CONCEPTOS 2007 2008  VARIACION %

Activo 784,893.23 879,238.19  94,344.96 12.02%

Activo Corriente 707,992.26 788,834.47 80,842.21 11.42%
Disponible 14,231.27  6,430.91  -7,800.36 -54.31%
Exigible 219,667.43 214,248.32  -5,418.11 "YU e
Realizable . 44221376 524,243.17  82,029.41 18.55%

Otros Activos Corrientes 31,879.80 43,911.07  12,031.27 ro3% 4%

Activo Fijo 153,573.63 177,874.66  24,301.03 15.82%

Dep. Acumuiada Activos Fijos -76,672.66 37,470.94 164,143.60 -214.08%. ...
Pasivo +Patrimonio 784,893.23 8§79,238.19 94,344.96  12.02%
Pasivo 266,291.66 378,018.93 111,727.27 ™#fge%
Pasivo Corriente 218,464.54 330,635.75 11217121 61.35%
Pasivo no Corriente 47,827.12 47,383.18 ~443.94 rox: QBB U219
Patrimonio 518,601.57 501,219.26 -17,382.31  -3.35%
Utilidad del Operativa 43,640.38 24,671.38 -18,969.00 -A3.47% .

1. La situacion general de la empresa en el afl0 ¢ yay. seranoneazpro.cc
2008 se ve incrementada en {érminos
monetarios con relacion al afo 2007 en cuenca - ecuapor
11.42%, siendo el Activo Corriente el que
mayor representacion tiene dentro del Activo
Total con el 89.72% al interior del cual los
inventarios representan el 59.62%, ei Exigible
representa e 24.37%, Oftros Activos
Corrientes el 4.99% vy ef 0.73% restante esta
formado por ef Disponible
2. El Activo Fijo en el afio 2008, se ha
incrementado en USD 2430103 en
comparacién con el aflo 2007, este
incremento viene dado por las construcciones
realizadas, la compra de maquinaria y
estanterias.
3. El Pasivo Total en el afio 2008, presenta un
incremento de LSD 111.727,27 en relacién al

Cr =3
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afio 2007, El Pasivo Corriente aumento en
USD 112,171.21 esto debido al incremento Dt
en prestamos incurridos pama capital de
trabajo y pagos pendientes a proveadores; el
Pasivo a Largo Plazo disminuyo en USD
443.94.

4. Ei comportamiento de partldpaaén del Pasivo
Total con relacion al Active Total es del cale visia 838 v Alcabaias
42.99% en el afic 2008, frente al 33.92% que
representd en el afio 2007, F.0.Box: 43

5. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES - Gasler SRR HAT
a. Como se ha expuesto anteriormente las utilidades han feie: 048039 SER AT ED.
disminuido con relacién a las obtenidas en el 2007, por la
circunstancias explficadas al inicio de este informe, la
posible distribucion de utilidades en este ejercicio, e .. one.: 2801608 2809364 Z800a05
tendra que hacer sobre los siguientes valores: Utilidad del
Ejercicio: $ 24,671.38, menos el 15% de participacion de  c.mal: seranchaaz.pro.ec
los trabajedores, $ 3,700.71, queda como Utilidad
Operacional después de participacion faboral $ 20,970.67, CuEnca - ecuanor
a lo que se suman los gastos no deducibles por el vaior
de § 14,8456.08, dando como resultado una utilidad
gravable de $ 35,816.75, sobre la que se liquida el
impuesto a la Renta que es por el valor de § 8,954.19 y de
igual manera la reserva Lega! del 5% por un-valor de $
600.82, quedando una utilidad liquida final de $ 11,415.66.
b. La recomendacion de la Gerencia es que se capitalicen las
utilidades, debido a las siguientes razones:
i. Por motivos de las crisis economica mundial, las
operaciones de crédito en los bancos se han visto
restringidas  al méaximo, en este sentido es
fundamental darle a la empresa la mayor liquidez

Fax: {593-7) 2862119

posible durante este afio
ii. Con autorizacién de ia Junta de Vigilancia, se pidi¢
una nueva prensa, maquina que debe liegar en as



proximas semanas y de la cual necesitamos pagar el
60% 80 dias después de su recepcion.

iii. Las prensas neumaticas estan siendo afectadas por
la utilizacion de compresores no industriales, los
mismos que despiden agua junto con el aire, esto
podria dafar las prensas o las valvulas de aire que
son la parte fundamental de estas maquinas, por
este motivo recomendamos invertir en la adquisicion
de un compresor industrial, el mismo que puede ser
financiado directamente con el proveedor a 12
meses, este equipo a mas de proveer un aire mas
limpio, consume menos electricidad y ofrece mas
potencia lo que mejora la velocidad de las prensas.

Estas recomendacion las hacemos, seguros de que este sacrificio de los
socios empezara a dar sus frutos a partir del aflo 2009, cuando podamos
incrementar nuestra produccion, nuestra ventas y con los controles que
se han venido implementando poder mejorar las utilidades, sin embargo
es decision de la Junta ef hacerio o no.

Vale la pena insistir en que el valor de § 14, 846.08 corresponden a
compras en las cuales no es posible exigir factura, pues se trata de
compras, tanto nacionales como del exterior, que son imprescindibles
para la elaboracién de nuestro producto terminade, tales como cintillos,
fibra de plastico para los filos del sombrero, laca para el terminado,
productos que, tanto porque para importar legalmente exigen cantidades
muy grandes, cuants porgue en. ia forma cémo hemos implemeniado
estas adquisiciones lo hacemos de una manera muy répida y segura.

6. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO A
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE PERIODO .-

Para mejora la actividad de empresa considero fundamental trabajar en
los siguientes puntos:
a. Mejorar la productividad de la planta, a través de un
seguimiento méas cercano a los procesos productivos.

CENUINE Panay

T

Calle Vie|o 638 y Alcabalas
P.C.Box: 43

Cable: SERRANO HAT

Telex: 04-8639 SER HAT ED.

Fax: {§93-7) 2862119
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b. incrementar la capacidad de la planta para las épocas pico,
este punto mejorara con la adquisicion de la nueva prensa,s-e
sin embargo es fundamental ia adquisicion de por ks
Menocs una madquina de coser que pueda poner los cintilios,
este tipo de maquinas no se encuentra con facilidad, por lo
que recomiendo se autorice a la geremcia a hacer las
gestiones necesarias para poder ’ conseguir esta
maquinaria. _ Calle Vieja 638 y Alcabalas

c. Es fundamental que se pueda asistir a ferias, ya que es en
estas instancias donde podemos conseguir nuevos clientes F0-8o 4
y mejor precio por nuestros productos, a mas de ser una
muy buena oportunidad para buscer maquinaria o nuevos
productos que mejoren el terminado, en este sentido ia
CORPEI ha aprobado un aporte de USD 10.000 para @ oo™
gastos da stand mas USD 5.000 adicionales para material
promocional y disefio y elaboracion del stand, todo esto es
exclusivamente para que el Cluster de Paja Toquilla pueda  ;y,,nes 2601605 2809364 2809409
participar en ia feria mas grande de los Estados Unidos,
denominada Magic Show, esta feria se realiza a finaies del e-man: senanchaczpio.ec
mes de agostc y requiere de una contraparte de USD
2.500 mas gastos de vigje y envio de muestras, esta eg CUENCA-ECUADOR
una oportunidad enorme para mostrar nuestros productos a
los mayores compradores de los Estados Unidos, razdn por
la cual sugiero se considera la autorizacién para que la
empresa participe, los gastos de esta participacidn pueden
ser cargados a la reserva especial para fomento de
exportacion que tiene la empresa y que mantiene un saldo
de USD 12,854.55.

d. Un tema preocupante son ias instalaciones del caldero y el
funcionamiento del mismo pues la condicidn de este,
debido a sus afios de uso, presenta continuamente serios
desperfectos que generan costog adicionales a la

Cable: SERRANO HAT

Fax: (593-7) 286211¢%

Empresa. En este punto es fundamental que se realice un
cambio de las tuberias oxidadas y se reemplace un par de
véalvulas claves, este es un problema que esperamos poder
resolver durante este afio.
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e. Para este ejercicio, se solicita a la Junta mantener la
comision sobre ventas para ios empleados de planta, SE !
autorizada por la Junta del afio 2008, como un
mejoramiento de las remuneraciones, que fue seflaiado en
un 8%, cuando las ventas superen los § 350.000,00. Las
ventas en o ejercicio 2008, representan un valor de $
603.100,31, es decir que la comisién del 6% se establece
sobre un valor de $ 253.100,31, lo que da un total de calie viela 638y Alcabaias
retribucion & los trabajadores y empleados, de $ 15.186,01,
que, cOMO se puede apreciar 8s una cantidad que 7C8x4®
recompensa en algo las remuneraciones de los empleados
y trabajadom Cabile: SERRANO HAT

. Telex: 04-8639 SER HAT ED.

Es necesario por Uitimo dejar constancia del eficiente frabajo de los

empleados de la empresa, sin cuya colaboracion no seria posible flegar a

los resultados a que se ilegan todos los afics, y quiza este afio 2009 sea

un ejercicio en que se pueda cosechar fodas las inversiones realizadas ., ones 2801605 2809354 2809409

durante el 2008 y lograr que mejoren sustancialmente las cosas.

Fax: (593-7) 2862119

E-MAIL: seiranoh@az.pro.ec

Este es, distinguidos échS el i & presentdo para Su CUENCA-ECUADOR
consideracion. |

< !

. Fei-na‘crwdp Moreno Serrano :
GERENTE GENEM@RRANO HAT EXPORT CIA. LTDA.
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