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INFORME DEL EJERCICIO ECONOMICO 2008
PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS MULTICS CIA. LTDA.

Estimados socios, les presento a continuacién el informe del Ejericicio
Econémico 2008:

1. Al ser el primer afio de funcionamiento de la empresa, las actividades de
gestibn que se han realizado, han sido principalmente aquellas
relacionadas cen la bdsqueda de clientes, identificacién de mercados
potenciales, promocién y publicidad.

2. Se han prestado servicios de capacitacién al Banco del Pacifico a través
del convenio de colaboracién “Universidad - Empresa”, que la
Universidad de Cuenca promueve. Se realizaron tres talleres de
capacitacion al personal de esta institucién, dos en Cuenca y uno en
Machala, fruto de los cuales, se establecié una relacién positiva con el
Personal del Banco del Pacifico, la misma que esperamos nos permita
continuarles brindando nuestros servicios.

3. Es importante destacar el viaje realizado por el equipo técnico a
ParqueSoft en Cali - Colombia, el mismo que permitié conocer de una
manera directa, algunas estrategias para la venta de sistemas
informéaticos a través de grupos ascciativos. Fue una experiencia
enriquecedora y motivadora para la continuacién de las tareas en busca
de alcanzar nuestros ohjetivos empresariales.

4. Al igual que con el Banco del Pacifico, se presté servicios de desarrollo a
la Importadora Comercial el Hierro Cia. Ltda. Para la implantacién del
portal web para la toma de pedidios por internet.

De estos logros en ventas (puntos 2 y 4) se han obtenido ingresos que
restando los costos de los servicios, ha generado una utilidad de 109 délares.

Los principales costos en los que se ha incurrido han sido aquellos por

concepto de contratacién de técnicos para la prestacién de los servicios, en

seguno lugar se encuentran los costos por Servicios de Imbgacic’m, los mismos
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que han consistido en la asesoria en aspectos relac digfs 8 Marketing,
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promaocién y asesoria tributaria, ademas de la disponibilidad del espacio fisico
" para la realizacién de las actividades empresariales.

Pongo a su consideracién el presente informe y agradezco el apoyo brindado.

Atentamente.

Ing. Gustavo Cordero P.
Gerente

Multics Cia. Ltda.




