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Señores Socios de: 

IMPROSERVICE 

De m i consideración: 

En el ejercicio del año 2015, la empresa tuvo una obtuvo una ut ilidad gravable de 

71107.32 dólares, gracias a que se culminaron contratos que se tenía pendiente del 

per iodo anter ior  y al esfuerzo realizado por la empresa para consecución de nuevos 

contratos en este año. 

La gerencia busca siempre mejorar  sus gestiones para lograr  mayor cantidad de 

contratos ya sean públicos o con la empresa pr ivada. 

Corresponde a ustedes señores socios, señalar  el camino de crecimiento a seguir, en 

m i calidad de gerente me corresponde proponer , suger ir , sin embargo la decisión final 

debe adoptarse en este órgano rector . Muy comedidamente me permito sugerir  que 

en concordancia con lo planteado en el esquema estratégico los planes a desarrollarse 

en el 2016 deber ían enmarcarse en tres ejes a saber: 

•  Crecimiento en ventas 

•  Incrementar  el posicionamiento de la empresa y par ticipación en el mercado. 

•  Planificación y desarrollo de proyectos que se ejecutaran. 

•  Mejorar  el flujo de la información financiera para la toma de decisiones. 



En pr imer lugar debo expresar  m i profunda gr at itud a todos y cada uno ustedes 

señores socios, por la confianza depositada en mi persona y por el decidido apoyo 

que me han br indado durante estos años al frente de la Gerencia de IMPROSERVICE 

CIA LTDA., aspecto que ha sido la fuente de motivación y compromiso en la gestión 

realizada. 

Señores socios, someto a su análisis el informe de Gerencia por el ejercicio económico 

2015, siendo todo lo que puedo informar , al mismo tiempo pongo a vuestro 

conocimiento los estados financieros que reflejan lo que acabo de señalar . 

Muy Atentamente, 

Lic. Karla Pesantez 

GERENTE GENERAL 


