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INFORME DEL GERENTE GENERAL
SR. OSCAR ANDRES LOAIZA CARDENAS

Sefior Presidente del Directorio; Sefiores y sefioras accionistas:

El presente informe de Gerencia tiene como objetivo someter a consideracion
de la Junta General de la Compafifa Cableunién Sociedad Anénima, los temas de
mayor relevancia del periodo fiscal 2015 para las actividades de la empresa,
informe que se encuentra enmarcado en lo dispuesto en el Reglamento para la pre-
sentacion de los informes de los Administradores a las Juntas Generales, emanado
de la Superintendencia de Compaiifas. Se incluyen también los resultados de
gestion alcanzados por esta gerencia general.

1.- Cumplimiento de los Objetivos Previstos:

La existencia de condiciones o el acontecimiento de hechos desfavorables de orden
econdmico, politico o de negocios, o el surgimiento de otros riesgos en la ciudad en
la que opera la Compaiiia, afecté en forma adversa y significativa las ventas, renta-
bilidad y resultados de operacion de la Compaiiia, en el presente ejercicio econé-
mico. La demanda de los productos de la Compaiiia se han visto afectada en forma

2 de despldos de trabaja-

dores y el pais no genera fuentes de trabajo. La tasa de desempleo a nivel nacional
registra un leve incremento moderado y la de empleo adecuado decae, de acuerdo
a informe especializados se determina que realidad el nimero de desempleados
esconde un crecimiento de casi 50.000 personas, y esto se debe a que muchas per-
sonas estan tratando de ingresar al mercado laboral, pero los cupos disponibles son
muy pocos; por lo tanto, la cantidad de personas que pasan a engrosar la cifra de
desempleo o por lo tanto del empleo inadecuado.
La crisis econémica de la poblacién ecuatoriana y de la ciudad de Quito, es un pro-
blema que dia con dia afecta a nuestra compafiia, por cuanto los usuarios o abona-
dos del sistema de television pagada se han desafilado de nuestro servicios por no
tener recursos para seguir con nuestros servicios, muchos de ellos fueron suspen-
didos por falta de pago en sus mensualidades y no han sido reconectados, hoy tra-
tamos de comprender por qué se da la baja de ventas de mas de dos millones de
délares, en este ejercicio fiscal, con relacién al anterior, dicha situacion debemos
tener en cuenta para poder controlar, y establecer nuevas estrategias comerciales
de venta y recaudo, por lo que los avances tanto en el &mbito empresarial se han
visto limitados a la baja en ventas antes indicadas.
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El trabajo de todos los equipos conforma%s y de las diferentes areas de gestion,
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ha permitido cerrar el afio con resultados, a pesar de todo con utilidades peque-
fias, no las esperadas.

2.- Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General

Se ha cumplido con todas y cada una de las disposiciones y observaciones que ha
hecho La Junta General, acatando las mismas en la manera que fueron establecidas,
dejando en este punto abierto el andlisis de los accionistas de la compaiiia para
determinar los alcances de cada disposicion y su cumplimento.

3.- Informacion sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio en el
dmbito administrativo, laboral y legal

En este punto podemos decir que los resultados que hemos podido constatar,
como CABLEUNION, es la biisqueda de la capacidad de innovacién, liderazgo y
aprendizaje de nuestros equipos, justamente para mantener un proceso de me-
jora continua.

En el ambito de nuestra gestién Laboral en lo referente a Salud y Seguridad
en todas nuestras operaciones, medianteel cual se fortalecio el empodera-
mpafia, con

al trabajo dg

La mayor importancia mencionar el mejor esfuerzo y dedicacion realizado en las
labores que me fueron encomendadas por |a Junta Directiva de la Empresa, a quie-
nes por este medio expreso mi profundo agradecimiento por la oportunidad que
me brindé en este ejercicio econémico para poder servir. Asimismo y dentro de
esa perspectiva, mi gestion en el 3mbito administrativo, siempre estuvo enfocada
a actuar con total y absoluta transparencia, con respeto inquebrantable a la legali-
dad, con honestidad y cero tolerancia a la corrupcion, asi como con una clara vision
para que las decisiones adoptadas siempre tuvieran muy presente consideraciones
de conveniencia e interés empresarial, a efecto de preparar a la compafia. para dar
el salto cualitativo y cuantitativo hacia una mayor competitividad.

Estableciéndose como premisa de trabajo, el reordenamiento y mejoramiento de
los procesos en las areas administrativa y financiera. Los logros alcanzados no obs-
tante, fueron posible gracias al trabajo en equipo y a la colaboracion recibida de
todas las dreas que conforman la compaiiia, y los diferentes puntos de atencion al
cliente establecidos en la Ciudad.

4. Situacién financiera de la compaiiia al eierre del ejercicio y de los resultados

anuales comparados con el ejercicio grecegnte
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CABLEUNION Sociedad Andnima, indica la situacién financiera al cierre del ejercicio
economico 2015,

Las cifras incluidas en este documento, fueron tomadas de los balances de la com-
. paiiia, tiene caracter preliminar, en la inteligencia que, una vez que se cuente con
los estados financieros dictaminados por auditor externo los mismos seran presen-
tados en la Junta General,

Aspectos Relevantes:
CABLEUNION S.A, Bajo su decrecimiento en ventas netas en el afio 2015, por pro-

blemas econémicos de nuestros abonados, que se vio con la desvinculacién con-
tractual de los mismos.

Las ventas netas totales en el ejercicio econémico 2015 decrecieron mas del 27%
respecto del periodo el afio anterior, comparado con 2014, como se refleja en las
cifras que ha continuacién detallo y que constan en los balances correspondientes,
es asl que para el afio 2014, se registraron ventas netas totales de 7°652.545,70;
mientras en el afio 2015, se registran ventas netas totales de 5'599.386,49, con lo
que se desprende que el decrecimiento en ventas corresponde al 27% , tomando
como referencia el afio anterior.

PO

En principio, al ser la Junta General de Accionistas la que determine el destino de
las utilidades, con ocasién de la junta obligatoria anual, es mi obligacién determinar
que quien debe decidir sobre el destino de las utilidades obtenidas, por lo que las
utilidades pueden ser destinadas para diversos fines, segun lo considere conve-
niente la Junta. Asi, es posible que las utilidades sean repartidas en forma de divi-
dendos, que se capitalicen, que sean utilizadas para cubrir las pérdidas de ejercicio
anteriores, que destinen a la reserva legal y a reservas voluntarias, etc.

Todas estas posibilidades deben sustentarse en un acuerdo de la Junta de Accionis-
tas o de socios, es decir, que no me corresponde decidir sobre el uso que se le dara
a las utilidades.

6.- Recomendaciones a la Junta General, respecto a politicas y estrategias para el
siguiente eji mic

Los aumentos en los impuestos y las reforanas fiscales podrian afectar en forma
adversa la demanda de los productos de la Eompaiiia. Las obligaciones de pago de
impuestos sobre los productos que ofertamygs, podrian afectar las actividades de la




Compaiiia. La lealtad de los clientes podrian tener un efecto adverso en las ventas
por la alta demanda de servicios, y por la reseccion economica marcada. El incre-
mento del costo de los materiales podria afectar la rentabilidad de la Compafiia. El
acontecimiento de desastres naturales podria afectar en forma adversa las activi-
dades de la Compaiiia. Los efectos fisicos de los cambios climaticos y las consiguien-
tes reformas de la regulacién aplicable podrian tener un efecto negativo en las ope-
raciones de la Compaiiia y su desempefio financiero. El incremento de los costos
relacionados con el personal podria afectar en forma adversa los resultados de ope-
racion de la Compafiia. La incapacidad de la Compaiia para atraer y conservar per-
sonal calificado podria afectar en forma adversa sus operaciones. La legislacion en
materia de competencia econémica y el establecimiento de otras barreras para la
integracion de adquisiciones podria afectar las futuras oportunidades de la Compa-
fiia para crecer.

Los resultados obtenidos, la capacidad de satisfaccion del servicio de televisiéon por
cable e internet, esté llegando a su limite de satisfaccion. Este afio, se ha traba-
jado mancomunadamente para poder satisfacer a nuestros clientes, es necesario
indicar que debido a la pérdida del permiso de operacion del servicio de television
por cable, es importante vender los activos de la empresa relacionados a este ser-
vicio, para con esto poder capitalizar a la compafiia y subsanar ciertos pasivos que
son de urgente de subsanar o pagar. Para poder mantener nuestra participacion

or otra rama de ges-

Finalmente, quisiera agradecer al directorio por su apoyo y a los accionistas por
su confianza en las tareas gerenciales a mi encomendada durante el afio 2015, al
igual que a todo el equipo de trabajo de CABLEUNION. Tenemos lo necesario
para lograr los objetivos planteados para este nuevo afio.
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